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Acercade
este informe.

GRI 2-1, 2-2, 2-3, 2-4

En Grupo Colpatria S.A. presentamos con orgullo nuestro informe de gestion y sostenibilidad co-
rrespondiente al periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2024. Este do-
cumento redne la gestion y los resultados del Grupo. Asi como, evidencia nuestro compromiso
con la gestién responsable de los aspectos ambientales, sociales y de gobernanza (ASG) y des-
taca los avances alcanzados en el marco de nuestra estrategia de sostenibilidad.

Somos una sociedad anénima de naturaleza privada, sin participacidon accionaria de entidades
estatales, con sede en Bogotd, Colombia. Nuestro reporte, de publicacidon anual, ha sido elabora-
do de referencia del estdndar Global Reporting Initiative (GRI), en su versién 2021, en concordan-
cia con los lineamientos del Pacto Global, sus requerimientos de comunicaciéon (Comunicacién
de Progreso COP) y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), asegurando un enfoque estruc-
turado y transparente en la comunicacién de nuestro desempeno y compromisos.

Este ano, el informe incluird informacién relevante sobre el Grupo Empresarial Colpatria (Grupo
Colpatria y sus comparias controladas). En consecuencia, en el informe se menciona si la in-
formacién corresponde solamente a Grupo Colpatria (Razén social, Mercantil Colpatria) o si es
informacién propia de una de nuestras inversiones o si es informacidén consolidada de las inver-
siones del Grupo Empresarial Colpatria, para una vision integral de nuestro impacto y gestion.
Ademds, por primera vez, este informe de sostenibilidad serd presentado conjuntamente con
el informe de gestion, con lo cual reafirmamos nuestra intencidon de fortalecer la confianza de
nuestros grupos de interés y promover un didlogo abierto y constructivo.
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Nos motiva crear y contribuir al progreso del pais, asegurando que nuestras acciones vayan
mas alld de nuestras inversiones y operaciones, construyendo relaciones mds sélidas y un en-
torno mas resiliente.

En Anexos, presentamos el indice de contenidos GR|, y los indicadores en las dreas econdmicas,
ambientales y sociales que aplican para la construccidon de un informe de sostenibilidad.

Si desea conocer mds informacion sobre
el contenido de este informe, puede
comunicarse con el equipo a cargo:

sostenibilidad@grupocolpatria.com

PERSONAS DE CONTACTO

Catalina Torres Artunduaga,

VP LEGAL Y DE GOBIERNO CORPORATIVO
Natalia Palacios Ladino,

DIRECTORA DE SOSTENIBILIDAD

FECHA DE PUBLICACION: Marzo de 2025.
FRECUENCIA: Anual.
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Mensaje Presidente
de la Junta Directiva.

Es un honor dirigirme a ustedes en este informe de gestion y soste-
nibilidad, que resalta los logros y resultados alcanzados por el Grupo
Colpatria durante el ano 2024, tanto en términos financieros como en
el impacto positivo que hemos generado en las comunidades donde
operamos.

Este ano, el Grupo Colpatria ha consolidado aln mds su posicidn como
uno de los actores principales en el sector empresarial colombia-
no, destacando especialmente nuestra presencia en sectores clave
como infraestructura, energia y en el sector financiero y asegurador.
Estos logros son el resultado del esfuerzo y compromiso de nues-
tros colaboradores, quienes, alineados con nuestra cultura de soste-
nibilidad, nos han permitido generar valor tanto social como econd-
mico, mientras enfrentamos los retos que nos impone el mercado.

SOMOS GRUPO COLPATRIA

Eduardo Pacheco Cortés
PRESIDENTE DE LA JUNTA DIRECTIVA
GRUPO COLPATRIA

Una de nuestras principales prioridades en el ano 2024, fue lade incorpo-
rar la sostenibilidad en todas nuestras areas de negocio, impulsando la
innovacion y adaptdndonos a los desafios globales. La transicidon hacia
una economia baja en carbono, el fortalecimiento de nuestras politicas
de gobernanza y la optimizacion de nuestros procesos internos son solo
algunos ejemplos de codmo el Grupo Colpatria sigue comprometido con
su proposito de ser un grupo empresarial responsable, que avanza con
optimismo hacia el futuro. Asimismo, somos conscientes de laimportan-
cia de continuar trabajando de la mano con nuestros grupos de interés
para mantener y mejorar la calidad de nuestras operaciones, siempre
con la meta de generar un impacto positivo en la sociedad y el entorno.

Por dltimo, quiero expresar mi mas sincero agradecimiento a todos los
colaboradores del Grupo Empresarial Colpatria, cuyo profesionalismo
y dedicacion han sido fundamentales para alcanzar estos logros. En el
Grupo Colpatria, continuaremos invirtiendo en iniciativas que promue-
van el desarrollo econdmico, la prosperidad y la creacidon de oportuni-
dades para todos los colombianos.

Gracias por su continuo apoyo y confianza en nosotros.




Mensaje del
Presidente.

Es un honor dirigirme a ustedes en este infor-
me de gestidn y sostenibilidad, en el que pre-
sentamos los logros alcanzados por el Grupo
Empresarial Colpatria durante 2024. A lo largo
del ano, hemos seguido avanzando y conso-
lidando nuestra estrategia de diversificacion,
fortaleciendo nuestras operaciones y presen-
cia en sectores clave como infraestructura vial
y energiq, servicios financieros e inversiones de
portafolio en otras geografias. A pesar de un
contexto global incierto, los resultados obteni-
dos nos llenan de optimismo, demostrando la
solidez de nuestra sostenibilidad financierq, la
optimizacidn de recursos y la busqueda conti-
nua de nuevas oportunidades de inversion.

A nivel operativo, los resultados reflejan la dis-
ciplina estratégica, el crecimiento en ingre-
sos recurrentes, optimizacidon de costos y un
desempeno destacado en seguros, energia y
concesiones viales. Si bien enfrentamos de-
safios derivados de cambios regulatorios y el
entorno econdmico global, el Grupo Empresa-

SOMOS GRUPO COLPATRIA

rial Colpatria cerré 2024 con resultados finan-
cieros sélidos, incremento en liquidez, optimi-
zacién de deuda y valorizacién de activos.

A nivel de impacto a nuestros grupos de in-
terés, en el curso del 2024 reafirmamos nues-
tro compromiso con el desarrollo econdmico
y social de Colombig, el cual se reflejard en
este informe de forma detallada. Resalto que
nuestras diferentes inversiones generan em-
pleo y prosperidad en diversas regiones del
pais. Igualmente, trabajamos en el curso del
ano en el fortalecimiento de nuestra estra-
tegia de sostenibilidad, nuestro compromiso
con el buen gobierno y seguimos apostan-
do por una cultura de ética y transparencia.
También hemos hecho importantes avances
en la implementacion de iniciativas sociales
y ambientales, con un enfoque en la educa-
cion, el apoyo a comunidades vulnerables y
la promocién de la diversidad y la inclusion.
Agradezco a nuestros accionistas por su con-
fianza, a los miembros de nuestra Junta Direc-

José Fernando Llano
PRESIDENTE GRUPO COLPATRIA

tiva, nuestros drganos de gobiernoy alos presi-
dentes de nuestras empresas por su liderazgo.
Asimismo, reconozco el esfuerzo de cada uno
de nuestros colaboradores, cuyo compromiso
hace posible que el Grupo siga avanzando. El
éxito de este ano y los anos venideros depen-
derd del esfuerzo conjunto.

En el Grupo Colpatria estamos convencidos de
que, tenemos una responsabilidad significati-
va en promover la sostenibilidad en todas las
empresas y personas a las que impactamos.
Reafirmamos nuestro compromiso con el de-
sarrollo sostenible, el crecimiento econédmicoy
la mejora de la calidad de vida en las comuni-
dades donde operamos. En los proximos anos,
continuaremos fortaleciendo nuestras inver-
siones, fomentando la sostenibilidad y gene-
rando valor para todas las partes interesadas.

Sin mads, agradezco su atencién y les envio un
cordial saludo.
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1.1. ¢Quiénes somos?

Somos un grupo empresarial con un portafolio de compafias e inversiones diversificado. Gene-
ramos negocios en diversos sectores, tales como, financiero y seguros, energia y concesiones
viales, portafolio en inversiones internacionales, construccidn y tecnologia. Nuestro propdsito es
hacer actividad empresarial aportando al desarrollo y crecimiento de las personas y de los terri-
torios donde operamos.

Nacimos por un profundo amor a Colombia y su gente. Crecimos con la conviccidon de que el
trabajo duro, honesto y disciplinado es la mejor forma de contribuir a su progreso.

1.2. Nuestro propoésito

En Grupo Colpatria, abrimos caminos hacia el progreso. Nuestro propésito es el motor que im-
pulsa nuestras operaciones y define el sentido de compania, alineando la generacidn de ren-
tabilidad con la creacidon de valor compartido para nuestros grupos de interés. Construimos
sobre los valores de nuestro legado: creemos en la educacion, en el pais, en la transparencia,
en la confianzaq, en el trabajo honesto, en la gente, en la democracia, en la sostenibilidad y en el
compromiso con los resultados. Entendemos el progreso como una via para generar bienestar,
fortaleciendo asi el desarrollo del pais y fomentando la educacion como pilar fundamental de
transformacion.

A través de la inversion con proposito, apostamos por sectores estratégicos que impulsan el
crecimiento sostenible, generan empleo digno y apalancan nuestras fortalezas. Asi, contribui-
mos activamente al desarrollo econédmico y social, reafirmando nuestro compromiso con el fu-
turo de Colombia y de las jurisdicciones en las que operamos.

SOMOS GRUPO COLPATRIA 8




Nuestros
valores.

DISCIPLINA

Nacimos con la conviccion de que
el trabajo duro y juicioso es lo que nos permite
cosechar el fruto mas duice. Para
realmente ser merecedores del progreso que generamos,
es indispensable trabajar duro, ser constantes
y conscientes de los procesos.

SOMOS GRUPO COLPATRIA

de que el P
los colombianos, e:

Nada bueno sale de vivir guarddnc
secretos. Ya sean buenos o malos. La hon
es clave del éxito. No se trata selamente dela
mental de un trabajo honesto, ser tranSparentes es
la ruta mas directa a un mundo mejor para todos.




1.3. ¢Donde operamos?

En Grupo Colpatria tenemos presencia en
varios paises de Latinoamérica y presencia
en Estados Unidos, tanto de forma directacomo
indirectq, a través de nuestras inversiones.

INVERSIONES
CORPORATIVAS:

Participaciones en compahiias donde,
aungue no tenemos el control
total, contribuimos con
nuestra vision de inversion
con propdsito y apostamos

INVE RS I 0 N E S porsiitcerrigiigzgto
CONTROLADAS: ' |

Empresas en las que tenemos
una participacion mayoritaria

Nuestra participacion se da mediante:

y sobre las cuales ejercemos
gestion y toma de decisiones estratégicas.

< D ’ SOMOS GRUPO COLPATRIA

sectores clave para el desarrollo de la region.

A través de este enfoque diversificado, ampliamos
nuestro impacto y generamos valor en distintos

10



4

@ ggrg.LPATRIA

( 9 OLPATRIA
CONSTRUCTORA

( 9 COLPATRIA
INFRAESTRUCTURA

] O olimplA
Inversiones

Controladas [, pm

gﬁ Scotiabank® (@) COLPATRIA

AXA COLPATRIA

\ (O

GRUPO

O,

e— b

COLPATRIA

&

EL CONDOR SA.

COLPATRIA o

UNIDAD DE CAPITAL PRIVADO

@®

SOMOS GRUPO COLPATRIA

Inversiones
Corporativas



Eduardo Pacheco,
reconocido por su
trayectoria en los
Premios Portafolio
y en el congreso
de la Camara
Colombiana de la
Infraestructura

SOMOS GRUPO COLPATRIA

Durante el mes de noviembre de 2024,
nuestro Presidente de la Junta Directivq,

Eduardo Pacheco obtuvo los reconocimientos

(i) a la Vida y Obra en los Premios Portafolio
y (ii) Premio nacional a la excelencia en
infraestructura Empresario Distinguido
otorgado en el marco del Congreso de

la Cadmara Colombiana de la Infraestructura.

“Cuando pienso en este reconocimiento
del que ahora soy objeto, debo entender
que en mi persona también se distingue
hoy a todos los colegas con quienes
comparti durante los 42 anos que fui
empleado de Colpatria.

Igualmente, a quienes me acompanaron
y acomparnian en entidades como

la Universidad de los Andes, Probogotg,

Colfuturo y otras. Mil gracias a todos y todas”
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1.4. Sectores en los que el
Grupo Colpatria tiene pre-
sencia

En Grupo Colpatria diversificamos nues-
tras inversiones en sectores estratégicos
que impulsan el crecimiento econdmico,
la infraestructura y la inclusidon financiera
en Colombia y la regidn. Con nuestras em-
presas y participaciones, generamos valor
sostenible y oportunidades para miles de
personas.

SERVICIOS FINANCIEROS (24%)

Contamos con una sdlida presencia en el
sector financiero, con la que contribuimos
a la estabilidad y al crecimiento del siste-
ma econdémico del pais.

« AXA COLPATRIA (9%): Compania
aseguradora reconocida como
la mds rentable del mercado.

* SCOTIABANK COLPATRIA
(15%): Banco con una amplia
oferta de servicios financieros
para personas y empresas.

INFRAESTRUCTURA Y ENERGIA (20%)

Tenemos un papel clave en el desarrollo
de proyectos de infraestructura que im-
pulsan la conectividad y la competitivi-
dad en Colombia.

« COLPATRIA INFRAESTRUCTURA
(14%): Participacién en mds de
1.285 km de vias concesionadas,
con proyectos clave como Ruta
del Cacao, Ruta al Sur y Ruta del
Valle.

« TPL (6%): A través de nuestras
inversiones en generacion

de energiq, contribuimos con

el 36% de la energia térmica
generada en la regidn Caribe y
el 8% de la demanda nacional.

SOMOS GRUPO COLPATRIA

INTERNACIONAL (38%)

La diversificacion geogrdafica es clave en la
estrategia de Grupo Empresarial Colpatrig,
ya que ayuda a fortalecer nuestra presen-
cia en mercados globales.

« COLPATRIA CAPITAL €S Uuna
Plataforma de inversidon con
participacién en capital privado
y coinversiones en

Estados Unidos.

ECOSISTEMA DE INNOVACION
Y CRECIMIENTO (13%)

« COLPATRIA CONSTRUCTORA
(10%):

Lider en desarrollo

de viviendas en Colombia.

« OLIMPIA (1%): Empresa lider
en ciberseguridad y biometria.

« MC ASSETS (1%): Gestion

de activos y recuperaciéon de
cartera con una participacion
destacada en el sector

de deuda distressed.

« TOSTAO (1%): Cadena de
tiendas colombianas que
cuentan con un modelo de
negocio de fuerte impacto social.

gooon

ooo I_l
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El Grupo Colpatria
Invierte en
diversos sectores
que impulsan

un crecimiento
sostenible,
generan inclusién
y empleos dignos.

A los accionistas
MERCANTIL COLPATRIA S.A.

Apreciados accionistas,

Nos sentimos orgullosos de sefialar que el Gru-
po Colpatria este afo celebrard sus 70 anos,
reconocido como un conglomerado con un
profundo sentido humano y un compromiso
con la transparenciaq, respaldado por sus co-
laboradores que trabajan con responsabili-
dad y honestidad para contribuir al desarrollo
del pais. Los valores del Grupo se encuentran
profundamente arraigados en nuestra histo-
ria, nuestra gente, representan la esencia de
nuestra identidad, guian la toma de decisio-
nes desde todos los dmbitos.

Respecto a nuestro desempeno, como se vera
a continuaciéon, destacamos nuestra gestion
en el curso del ano 2024, en el cual, nos en-
focamos en la gestidon de liquidez y la cons-
truccion de fuentes de ingreso recurrentes.

INFORME DE GESTION

Asimismo, trabajamos en la consolidacién de
nuestra posicidn enindustrias estratégicas, asi
como en la implementacion del plan de desin-
version en activos que se encontraban fuera
del perimetro. Nuestros resultados evidencian
el compromiso de nuestro equipo, el traba-
jo duro, y un ano en el que nos acompand la
suerte en medio de los desafios del entorno en
el que debimos navegar.

El informe que leerdn a continuacién desta-

ca los aspectos mas relevantes del ano 2024
para el Grupo Colpatria.
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Debemos empezar por senalar que Grupo Colpatria, como hol-
ding de este grupo empresarial diverso, tiene por objetivo prin-
cipal orientar, respaldar y monitorear el desempeno de cada
una de nuestras compafias controladas y de portafolio, ase-
gurando que sus objetivos estén alineados con la estrategia
corporativa. Nuestro enfoque busca generar sinergias, optimi-
zar economias de escala y facilitar el intercambio de mejores
practicas en beneficio de todas las empresas del grupo.

Conviene destacar que la holding del Grupo Colpatria ha es-
tado trabajando desde el 2010 en la estrategia de diversifica-
ciébn en nuevos negocios y asignacion de capital para preser-

var valor, impulsar el crecimiento sostenible, generar inclusion
y empleos dignos. Cada inversidon representa para nosotros la
apertura de multiples oportunidades de desarrollo y conexion

con nuestro entorno, y hemos podido construir fortalezas como
Grupo diferenciadoras para la generaciéon de valor (ver gréfico
No.1). Asimismo, la transformacién ha estado apalancada en
los valores fundacionales, dichos valores son la brdjula para
navegar el futuro y consolidar el Grupo como un inversionista
generador de progreso.

O,

Fortalezas del

INCENTIVOS

Grupo Colpatriaq,

diferenciadora

S

para la generacion

de valor en
industrias foco

A

SOSTENIBILIDAD

p Y

@ CULTURA

NaA

Estructuracion de
Contratos Complejos

Ingenieria
Financiera

Reputacion

Gestion Riesgo
Regulatorio

INNOVACION

DELIVERY



De esta maneraq, en 14 ainos el Grupo pasd de
un portafolio concentrado en servicios finan-
cieros y mineria a uno mas balanceado, con
inversiones de recursos significativos fuera de
estos negocios originales, en sectores claves
como Infraestructura & Energia, aunado a la
asignacion de capital a la construccidon de un
portafolio de activos financieros en Estados
Unidos, mediante inversiones en capital priva-
do y coinversiones.

Siguiendo esta tesis de diversificacion, en el
ano 2024, nos enfocamos en seguir avanzan-
do en la implementacion de la estrategia de
inversion y consolidacion del portafolio, lo que
nos permitid continuar afianzando nuestras
inversiones en sectores claves de la economia.
En consecuenciaq, en el curso del afo, realiza-
MOs una serie de desinversiones estratégicas,
las cuales, estamos seguros que nos permiti-

INFORME DE GESTION

rdn profundizar en la estrategia del Grupo en
los préximos 5 anos. Como es de su conoci-
miento, nuestras actividades se desarrollan en
sectores adltamente regulados, como el sec-
tor financiero, la infraestructura vial y energiq,
asi como el sector constructor, lo que expone
nuestras inversiones a riesgos particulares, los
cuales monitoreamos de manera constan-
te. De esta maneraq, en el curso del ano que se
cierra, perfeccionamos nuestra salida de Mi-
neros S.A, de Transinnova Usme S.AS,, y Des-
cont S.A.S. ESP.
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INFORME DE GESTION

Transformacion clave en
nuestro portafolio

Es importante mencionar que en el mes de ene-
ro de 2025, el Grupo Colpatria firmd un acuer-
do para vender su participacion en Scotiabank
Colpatria (43,9%). El paguete de desinversion
también incluye participaciones en Fiduciaria
Scotiabank Colpatria (oproximodqmente 5,4 %
de propiedad del Grupo Colpatria directamen-
te) y en Scotia Securities (cerca del 2,5 % de
propiedad del Grupo Colpatria directamente).
La transaccidn se realiza en el marco de la ope-
racion anunciada por Scotiabank, mediante la
cual BNS alcanzé un acuerdo para transferir a
Davivienda sus operaciones bancarias en Co-
lombia (que incluye la participacién de Scoti-
abank en Scotiabank Colpatria), Costa Rica y
Panama.

Si bien el Banco y sus subsidiarias representan
una participacion significativa en los activos del
Grupo, una vez ocurra el cierre de esta transfe-
rencia de acciones, continuaremos analizando
dentro de nuestro portafolio de inversién, alter-
nativas en el sector financiero que nos permi-
tan seguir siendo actores relevantes. Se espera
que la transaccidn se cierre en los 12 meses si-
guientes a la firma, sujeto a la obtencion de las
aprobaciones regulatorias y al cumplimiento
de otras condiciones habituales para el cierre.
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Un afo positivo

a pesarde los

desafios del entorno, resultados
destacados por

el sector.

Destacamos que, en general, las empresas de
nuestro portafolio tuvieron una operacién so-
bresaliente en 2024. La utilidad operativa del
ano estuvo impulsada principalmente por: (i)
los resultados de Colpatria Capital, a raiz de la
valorizacion de las inversiones en el portafolio
iliquido y desempeno del portafolio liquido en
inversiones Money Market y Renta Fija, (ii) AXA
Colpatrig, por el portafolio de inversiones, ma-
yor prima devengada y su resultado técnico,
(iii) Infraestructura por la ejecucién de obra en
la Concesionaria Ruta al Sur, la actualizacidén de
los activos financieros en las concesiones Ruta
del Cacao y Ruta al Sur, y los intereses de deu-
da subordinada de las 3 concesiones, y (iv) los
ingresos estacionales, debido a la ocurrencia
del Fendmeno del Nifio, en nuestras inversiones
en energia.

Sin perjuicio de lo anterior, el Grupo Colpatria
recibié impactos negativos, provenientes de (i)
las pérdidas y niveles de provisiones -princi-
palmente, en cartera de consumo- registrados
en Scotiabank Colpatria S.A.; asi como, (ii) los
resultados negativos en la inversidon en BBI Co-
lombia S.AS. (Tostao), esto a pesar del desem-
peno positivo de la compafia durante los Ulti-
mos meses del ano, por menores ventas en el
ano 2024.

Con base en estos hechos, desde el punto de
vista operacional, el portafolio de inversiones

INFORME DE GESTION

del Grupo Colpatria cerrd el ano 2024 con re-
sultados por COP$543mm (vs. COP$203mm en
2023). Los efectos netos de deterioros y valori-
zaciones se ubicaron en COP-$163mm, produc-
to de (i) desvalorizaciones en Scotiabank Col-
patria S.A. y BBI Colombia S.AS. (Tostao), y (ii)
valorizaciones en TPL y Baru Offshore. Una vez
descontados estos efectos del resultado ope-
rativo, la utilidad neta de Mercantil Colpatria
S.A. se ubicé en COP$380mm (vs. Pérdida de
COP$435mm en 2023). Por lo demds, en lo co-
rrido del ano se invirtieron COP$257mm, de los
cuales COP$128mm se destinaron a nuestras
concesiones viales, COP$57mm como prés-
tamo a la Constructora Colpatria, COP$47mm
a BBI Colombia S.AS. (Tostao) y COP$14mm a
Baru Offshore, entre otros. Por ultimo, destaca-
mos el importante ejercicio de reducciéon de
nuestra deuda financiera, cuyo capital adeu-
dado a cierre de 2024 equivale a la suma de
COP$257mm, con una tasa promedio de IBR +
2,9%. Este ejercicio nos permite alcanzar una li-
quidez de COP$158mm, para el cierre de 2024.

A continuacién, recorremos el desempefio de
cada uno de los sectores en que concentra-
Mos nuestras inversiones, resaltando que los
resultados del ano se vieron apalancados por
nuestras inversiones en seguros, infraestruc-
tura, energia y el portafolio internacional. (Ver
Grafico No.2)
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RESULTADO DEL 2024 Resultados del ano apalancados en Colpatria Capital, por valorizacion de las inversiones en el portafolio iliquido y desempeno del portafolio liquido
APALANCADO EN en inversiones Money Market y Renta Fija, AXA Colpatria, impulsado por el portafolio de inversiones, mayor prima devengada y resultado técnico, e
|NTERNAC|0NAL, Infraestructura por ejecucidon de obra en RAS, actualizacién del activo financiero en RDC y RAS, e intereses de deuda subordinada de las concesiones

SEGUROS, INFRA Y ENERGIA
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(1) Incluye otros UCP, Mineros, VC, Ind. Quimicas, PASA, gastos admin. e impuestos, gastos financieros e ingresos de tesoreria. (2) Business As Usual, por sus siglas en inglés (excluye deterioros, provisiones y diluciones).
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AXA Colpatria.

En el afo 2024, la compania inicid un plan 10+ cuyo propdsito es aumentar la participacion de
mercado, garantizar la sostenibilidad financiera mediante la creacidon de utilidades de mads de
COP$400MM para el afno 2028, fortalecer el foco en el servicio y atencidn al cliente, y tener una
cultura de trabajo que inspire a cada uno de sus empleados y personal de apoyo. AXA Colpatria
se esfuerza por contribuir al bienestar y desarrollo de las personas y empresas, protegiéndolas
ante los riesgos de la vida y acompandndolas en sus decisiones financieras a través de produc-
tos innovadores, accesibles y de alta calidad.

AXA Colpatria cierra el aio con un resultado acumulado de COP$352mm, impulsado por buena
dindmica en la prima devengada con un crecimiento de +16% a/a, efecto estacional en proyec-
tos Tl y menores gastos de prevencion de ARL, ademads del resultado del portafolio de inversio-
nes impulsado por mayores activos bajo administraciéon y efecto tasa (IPC y UVR). Asi, registra
un crecimiento anual de 21% en primas emitidas, impulsado por mayor volumen de los ramos
de ARL (+15% a/a), Soat (+240% a/a) y Salud (+21% a/a). Los indicadores de solvencia cierran en
132% y 271% para las operaciones de Generales y Vida, respectivamente.

AXA Colpatria (exc. Salud) cierra 2024 siendo la 3ra compafia en términos de volumen de pri-
mas emitidas, con una participaciéon de mercado de 9,4% (+1,Jpp vs 2023) y un crecimiento en
primas emitidas del 26% al cierre de diciembre de 2024 impulsado por los ramos de Soat, ARL y
Property. En el corto plazo, para seguir avanzando en la consolidacién de AXA Colpatria como la
primera compania lider en su sector, se estdn revisando diferentes alternativas y operaciones de
crecimiento inorgdnico, estas operaciones confiamos que le permitirdn profundizar su posicion
en el sector.
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Colpatria Infraestructura.

El Grupo Colpatria se ha involucrado en diver-
sos proyectos de infraestructurade 4G y 5G de
concesiones, los cuales a la fecha representan
proyectos de concesidon a saber, Ruta del Ca-
cao, Malla Vial del Valle del Cauca, Ruta al Sur
y GICA, correspondientes a cerca de 1.285 kms
de vias, en los cuales, hemos generado cerca
de 8.000 empleos, ast:

e RUTA DEL CACAO:
conecta Bucaramanga, Barran-
cabermeja, Yondd con 152 km.

e MALLA VIAL DEL VALLE:
comprende todas las salidas de
Cali con 345 km.

e RUTA AL SUR:
conecta el centro con el sur del
pais facilitando la salida hacia
Ecuador, comunicando Neiva con
Mocoa y Santa Ana en Putumayo
con 456 km.

« GICA:
conecta Ibagué y Cajamarca con
185 km.

Ruta al Sur registré un avance de obra del 49%,
incorporando los Eventos Eximentes de Res-
ponsabilidad al plan de obras, conllevando a
un ajuste del cronograma de obras. Por el otro

lado, Rutas del Valle registré un avance de obra
del 21%, y las obras de rehabilitacidon continGan
ejecutdndose sin presentar contratiempos re-
levantes. La concesién Ruta del Cacao pre-
senta un avance de 98,86% a 31 de diciembre
de 2024, pendiente por finalizar la UF8 de las 9
unidades funcionales. En abril de 2024 se firmé
el acta de terminacion parcial de la UF9.

En el afno 2024, dimos un paso mds en este es-
fuerzo y adquirimos de forma conjunta el 100%
de la Concesionaria Pacifico 3, concesidén que
conecta los departamentos de Antioquia, Cal-
das y Risaralda con 146 km. A la fechaq, se con-
tinda con el cumplimiento de las condiciones
precedentes para el cierre de la transaccion
esperada en el mes de abril de 2025.

En estos dltimos anos, hemos sido testigos de
que estos proyectos de concesion vial han
tenido un gran impacto en el pais no solo en
términos de competitividad y conectividad de
las regiones, sino también han tenido un efec-
to social profundo mediante la generacion de
nuevas oportunidades de empleo en el drea
de influencia de los proyectos. El Grupo Colpa-
tria seguir@ comprometido con estos objetivos,
trabajando arduamente para el progreso de
nuestra nacidon, porque adn tenemos muchos
kilbmetros y comunidades del territorio nacio-
nal por conectar y mucho bienestar por llevar
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a esas zonas Mas apartadas del territorio na-
cional. Por lo cual, seguiremos trabajando enla
culminacién de la fase de construccion de los
proyectos existentes, asi como en la busqueda
de nuevos negocios que nos permitan seguir
construyendo nuestra posicion en infraestruc-
tura, entendida en un sentido ampliado.

Al hablar de infraestructura en sentido amplia-
do, es importante sefalar que en el ano 2024,
nuestros 6rganos de gobierno decidieron que
nuestros activos en el sector de energiq, resul-
tan estratégicos para el crecimiento del Grupo
Colpatria. Razdn por la cual, nuestras inversio-
nes en Termocandelaria y TEBSA, realizadas a
través de la sociedad TPLH, fueron clasificados
como inversiones de nuestra vertical de in-
fraestructura, como inversiones permanentes.
En el ano 2024, TPLH tuvo un desempeno ex-
cepcional, como consecuencia del Fendme-
no del Nifo. Al respecto, conviene precisar que
TEBSA generd 6,611 GWh, lo que representd el
36% de la demanda regional del Caribe, y el
8% de la demanda nacional total.
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Colpatria Capital

En 2024, el programa de inversiones en el exterior de FCP Internacional cumplid su sexto afno de
operacion. Durante este tiempo, se han realizado ajustes a la estrategia, pero se ha mantenido el
objetivo de generar rentabilidades sostenibles a largo plazo mediante inversiones en mercados
privados con fuentes de rendimiento diferentes de las que se pueden encontrar en mercados
emergentes. El ano fue favorable para los activos de riesgo, especialmente en Estados Unidos,
donde la rentabilidad superd a la de otros mercados desarrollados. Sin embargo, el nuevo ano
presenta retos adicionales con la segunda administraciéon Trump, cuya agenda econdmica po-
dria generar volatilidad en los mercados a corto plazo.

El portafolio cerré con un valor de US$665m y un retorno anual de 11,3%, con una participacion de
73% de portafolio iliquido y 27% del portafolio liquido. El portafolio liquido presentd una rentabili-
dad year to day (en adelante “Ytd”, por sus siglas en inglés) de 7,0% al cierre de 2024, traducido
en una utilidad bruta de US$15,5m. Este portafolio ha mantenido adecuados niveles de liquidez
para soportar las inversiones en activos privados sin sacrificar mayormente el retorno esperado
y con baja volatilidad, al haber vendido durante 2024 la mayoria de la exposicion a tasas de in-
terés a largo plazo y a acciones listadas.

A su turno, el portafolio iliquido cerrd con una rentabilidad Ytd de 15% favorecido por actualiza-
ciones en valoraciones de las inversiones. En 2024, se comprometieron US$147.8 millones en in-
versiones no liquidas, distribuidas en tres categorias principales: (i) inversiones directas en cré-
dito y bienes raices: US$8.3 millones en 10 transacciones: (ii) ingreso recurrente: US$59 millones
en 3 fondos; y (iii) apreciacion de capital: US$80.5 millones en 8 fondos que siguen tendencias de
largo plazo, como demanda de energig, data centers y digitalizacion.
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En el ano 2024, como hitos importantes se en-
cuentrq, la venta de kSARIA, primera inversion
delfondo en 2018 en US$475MM, obteniendo una
TIR neta de 30% y MOIC de 4.7X, correspondien-
te a una utilidad acumulada de US$26.3MM; y
un incremento de USDI16.6M en la valoracion de
WSP, empresa de manufactura tercerizada de
cdbanos, la cual se vio favorecida por mayo-
res eficiencias tras la construccidn de la fabrica
de Burlington, lowaq, lo que ayudd a incrementar
Wsu capacidad de produccidn.

En relacion, con otras de nuestras inversiones
relevantes, consideramos importante desta-
car que:

1. Baru Offshore:

Los resultados de la compania en 2024, se en-
cuentran en linea de lo esperado, con un com-
portamiento exitoso. La administracion de la
compania trabajag, principalmente, en mante-
ner la totalidad de las embarcaciones contra-
tadas, aprovechando el auge del sector pe-
trolero en Brasil, mediante la participacion en
las licitaciones de UTS y Surfers por parte de
Petrobras. Estos esfuerzos se espera que lleven
a la compania a una meta de EBITDA US$4 mi-
llones al mes, hacia mediados del arfio 2025.
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2. BBl Colombia S.A.S.

(TOSTAO).

En el acumulado del ano el EBITDA se ubicd en
COP-$12MM. Pese a que el 2024 cierra con pér-
didas, la estrategia definida y los esfuerzos de
la administracidon para rentabilizar la opera-
cién han generado una tendencia incremental
en términos de venta/dia/tienda, dando lugar
a indicadores positivos de EBITDA en el dltimo Al
trimestre de 2024. De esta manerq, la com- ;é' |
g

:"I- [
x

pafia registré tres meses consecutivos con
EBITDA positivo y una tendencia incremental
en términos de venta/dia/tienda (con un cre-
cimiento del 21% desde may-24 a dic-24). La
administracion de la compania sigue concen-
trada en lograr una utilidad neta operativa en
equilibrio, en el curso del afo 2025.
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3. Constructora Colpatria:

En lo corrido del ano 2024, la compafia se en-
frentd a desafios regulatorios, como lo es el
cambio de politica de subsidios MiCasa Ya, di-
namizador del sector en los Ultimos anos. Asi-
mismo, en lo corrido del ano se trabajé ardua-
mente en el cierre de contingencias derivadas
de la linea de negocio de construccion EPC,
asi como en ejercicios de eficiencia de activos
improductivos y reclamaciones netas de pa-
sivos e impuestos.

Los esfuerzos conjuntos permitieron que des-
pués de 5 anos, la Constructora Colpatria ce-
rrara el ano con una utilidad de COP$2IMM.
Asimismo, se destaca que sigue comprome-
tida con garantizar el suefio de miles de co-
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lombianos a su vivienda digna, por lo cual, en
Colombia cumplié con el plan de entregas de
vivienda (104%). A pesar de los desafios que
impuso el sector, segun informes de Galeria
Inmobiliaria, las ventas de vivienda en Colom-
bia en 2024 fueron un 31% superiores a las del
mismo periodo del afio anterior (VIS +47%, NO
VIS +13%). En el ranking de ventas de Colombig,
la Compania pasd de estar en el puesto #6
(con ventas por COP$680MM a cierre de 2023),
al puesto #13 (con ventas por COP$534MM a
cierre de 2024). Por lo cual, en el corto plazo, se
seguird trabajando para mantener la compa-
Aia en nUmeros positivos, y seguir fortalecien-
do lineas de negocio que le permitan la gene-
racion de ingresos recurrentes.
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4. Industrias Quimicas:

La compania cierra el afio con un resultado neto de COP$3IMM
por mayor volumen de acido sulfénico y alcoholes, y mayor pre-

cio en todas las lineas. La compania registra un EBITDA de COP
$62MM y una rentabilidad de 27%. Nuestra participacién en los
resultados antes mencionados es del 19.5%.



5. MC Assets:

En lo corrido del afio, MC Assets registrd una utilidad de COP$2,4MM y
el DPI se ubicd en el 87% con recaudos acumulados por COP$129MM.
Los inventarios llegaron a 29 unidades, con un precio estimado de CO-
P$OMM, y la exposicidn en proyectos VIS se ubicd en el 48%. Esta com-
pafia seguird trabajando en expandir su modelo de negocio a otros
activos, que le permitan seguir trabajando en su modelo de negocio y
aumentar sus ingresos y retornos a sus accionistas.



6. OlimplA:

Esta compania cierra el ano 2024 con una uti-
lidad de COP$8MM. En el curso del ano 2024,
se realizaron importantes ajustes en el balan-
cey en la operacién; asi como, se implementd
un arduo trabajo para robustecer el programa
de proteccidon de datos personales y ciberse-
guridad. Asimismo, se logré de forma exitosa
la firma del acuerdo de cesién para la salida
del Consorcio Circulemos Digital, por lo cual, a
partir del 1° de noviembre de 2024, OImplA no
estd obligada a realizar aportes econdémicos a
dicho Consorcio.

Por lo demas, la compafiia estd dirigiendo
sus esfuerzos para enfocarse principalmen-
te en temas de ciberseguridad e Identidad
Digital, presentando un plan de crecimien-
to inorgdnico, con el cual, se espera fortale-
cer un plan de diversificaciéon que le permita
estabilizar su operacion, y depender menor
de los ingresos derivados del negocio de re-
conocimiento facial y dactilar, prestado en
organismos de apoyo en transito. Durante
el curso del afno 2024, este negocio ante los
organismos de transito presentd un menor
volumen transaccional, dado que se eviden-
cid una menor dindmica de renovacidon de
licencias y cursos de conduccion.
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SERVIGIUS ASEGURADORA MAS AXA COLPATRIA = PART 9%
MGD RENTABLE DELMERCADO. SCOTIABANK COLPATRIA =
AXA COLPATRIA

900 3.0 BVl

Participacion de Tercera aseguradora
mercado asegurado mads grande del pais

SINO111d

EN PRIMAS

lIADOS EN ARL
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COLPATRIA
“ INFRAESTRUCTURA =
PART 14%
ENERGIA TPL= PART 6%

INFRAESTRUGTURA

El Grupo Colpatria lleva la energia
del desarrollo a través de nuestra
participacion en Termocandelaria
Power S.A., la plataforma de
generacion térmica mas grande

de Colombia de 1.5GW de capacidad
instalada, compuesta por
Termocandelaria (Cartagena)

y Termobarranquilla (Barranquilla).
Estamos comprometidos

con la transicion energética

Y generamos con gas hatural,
aportando confiabilidad al sistema
eléctrico nacional cuando més lo
necesita. En el afio 2024, TPSA generd
6,611 GWNh, lo que representoé el 36%
de la demanda regional del Caribe,

y el 8% de la demanda nacional total.

En los meses de marzo, abril y octubre de
2024 con el fenomeno del Nifio, TEBSA y
Termocandelaria aportaron a la
generacion eléctrica el 13%, 14% y 12% de
la demanda nacional respectivamente.

ENERGIA TERMICA
GENERADA
EN COLOMBIA
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Nuestro
compromiso
con el buen
gobierno.

Destacamos que en el curso delano 2024, ana-
lizamos nuestros impactos internos y externos,
Yy en consecuencia, renovamos nuestro ejerci-
cioy matriz de doble materialidad. Igualmente,
realizamos una evaluacién sobre nuestro nivel
de madurez en sostenibilidad, definiendo asi
una estrategia y plan de accién, cuyo objetivo
principal es el de seguir trabajando de forma
continuaennuestralicenciasocialparaoperary
asegurarlaviabilidad econdmicaalargo plazo.

En el 2024, avanzamos de forma importante en
la homogenizacidn de prdacticas de gobierno
corporativo de todas nuestras empresas con-
troladas, estableciendo prdcticas de funcio-
namiento de nuestros érganos de gobierno, y
optimizacion del perfil de nuestros miembros.
Asimismo, redlizamos un ejercicio de autoe-
valuacion de su gestion. Por lo demas, traba-
jamos apoyados en nuestra empresa de tec-
nologia OlimplA, en la creacidn del centro de
innovacion del Grupo Colpatria, explorando
procesos y actividades diarios que nos han
permitido identificar elementos potenciales de
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mejora y eficiencia aprovechando las nuevas
tecnologias, el control y monitoreo del riesgo
de ciberseguridad.

Igualmente, en el curso del ano 2024, traba-
jomos con todas nuestras empresas, en el
fortalecimiento de la metodologia de gestion
de riesgos no financieros, las capacitaciones
y reforzamiento de los valores que compo-
nen nuestra cultura de ética en los negocios,
para lo cual, creamos programas de capaci-
tacién estandarizados para el Grupo Empre-
sarial. Por ultimo, desarrollamos metodologias
de evaluacion y medicidn de nuestra madu-
rez y estGndares de cumplimiento, lo cual nos
permitio definir planes de trabajo, para alcan-
zar y seguir avanzando en nuestra sdlida cul-
tura empresarial en materia de sostenibilidad,
cumplimiento y ética.
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Por lo demads, consideramos importante mencionar que se lanzd una estrategia de proteccion
de la marca Grupo Colpatriq, junto con las protecciones relacionadas con la marca Torre Colpa-
tria, de propiedad de la holding.

Como reto del 2025, debemos seguir trabajando en la diversidad de nuestras juntas, comités y
subcomités, asi como en la optimizacion de nuestro sistema de riesgos que nos permitird iden-
tificar, cuantificar y mitigar de manera eficiente los riesgos no financieros a los que se enfrentan
nuestros negocios.

Aspectos Legales.

En lo concerniente a la normatividad legal sobre propiedad industrial e intelectual, la adminis-

tracion del Grupo Colpatria realizé las indagaciones y verificaciones necesarias que le permite
asegurar, de manera objetiva y veraz, que utiliza software 100% legal, ateniéndose a los esta-
blecido en la licencia de uso de cada programa en cumplimiento de la normatividad aplicable.
Dando cumplimiento a lo dispuesto en la norma aplicable se deja constancia que la sociedad
no entorpeciod la libre circulacion de las facturas emitidas por los proveedores.

La informacion exigida por el ordinal 3° del articulo 446 del Cédigo de Comercio con todos sus
detalles, estd a disposicidon de los accionistas y es parte integrante del presente informe. Asi mis-
Mo, este informe, los estados financieros y los demdas documentos exigidos por la ley, se dejan a
disposicidn de los accionistas, previa revisidon y andlisis de la junta directiva. De acuerdo con lo
dispuesto en la Ley 222 de 1995, una copia de este informe de gestion fue entregada oportuna-
mente a la revisoria fiscal, para que en su dictamen se pronunciara sobre su concordancia con
los estados financieros.

INFORME DE GESTION
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Aspectos
Legales.

Por lo demds, consideramos importante men-
cionar que se lanzd una estrategia de protec-
cidon de la marca Grupo Colpatrig, junto con las
protecciones relacionadas con la marca Torre
Colpatria, de propiedad de la holding.

Como reto del 2025, debemos seguir trabajan-
do en la diversidad de nuestras juntas, comi-
tés y subcomités, asi como en la optimizacion
de nuestro sistema de riesgos que nos permi-
tird identificar, cuantificar y mitigar de manera
eficiente los riesgos no financieros a los que se
enfrentan nuestros negocios.

En lo concerniente a la normatividad legal so-
bre propiedad industrial e intelectual, la ad-
ministracion del Grupo Colpatria realizd las
indagaciones y verificaciones necesarias que
le permite asegurar, de manera objetiva y ve-
raz, que utiliza software 100% legal, atenién-
dose a los establecido en la licencia de uso
de cada programa en cumplimiento de la
normatividad aplicable. Dando cumplimiento
a lo dispuesto en la norma aplicable se deja
constancia que la sociedad no entorpecio la

libre circulacidon de las facturas emitidas por
los proveedores.

La informacioén exigida por el ordinal 3° del ar-
ticulo 446 del Coédigo de Comercio con todos
sus detalles, estd a disposicion de los accionis-
tas y es parte integrante del presente informe.
Asi mismo, este informe, los estados financie-
ros y los demds documentos exigidos por la
ley, se dejan a disposicidn de los accionistas,
previa revision y andlisis de la junta directiva.
De acuerdo con lo dispuesto en la Ley 222 de
1995, una copia de este informe de gestion fue
entregada oportunamente a la revisoria fiscal,
para que en su dictamen se pronunciara sobre
su concordancia con los estados financieros.

En relacidon con el cumplimiento normati-
vo, Grupo Colpatria S.A. ha venido acatando
la normatividad en materia de proteccidon de
datos personales y el Registro Nacional de Ba-
ses de Datos, la implementacion y puesta en
marcha de un Sistema de Autocontrol y Ges-
tion del Riesgo Integral de Lavado de Activos,
Financiacidn del Terrorismo y Financiamiento

de la Proliferacién de Armas de Destruccion
Masiva- SAGRILAFT- y del Programa de Trans-
parenciay Etica Empresarial- PTEE. Es asi como
el compromiso con la transparencia, el buen
manejo de la informacion y el fortalecimiento
de los procesos internos tendientes a proteger
los intereses de la sociedad y de sus accionis-
tas, se han manejado a través del Comité de
Riesgos y Auditorig, el cual ha sesionado de
acuerdo con las normas legales y su regla-
mento y el cual, luego de las auditorias perti-
nentes, ha concluido que la sociedad cuenta
con un sistema robusto frente a los riesgos de
laovado de activos, financiaomiento de terro-
rismo y corrupcidn y soborno transnacional,
y cumple a cabalidad con los programas SA-
GRILAFT y PTEE.

En concordancia con lo dispuesto en el nu-
meral 3° del Articulo 47 de la ley 222 de 1995,
modificado por la Ley 603 de 2000, se debe
mencionar que las transacciones con partes
relacionadas y compensacidon de los directi-
VvOs y otros miembros de la administracion se
detallan en las notas 24 y 31 de los estados fi-

INFORME DE GESTION
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nancieros separados y consolidados, respec-
tivamente. Asimismo, los dividendos decreta-
dos a favor de los accionistas se detallan en
las notas 18.5 y 24.3 de los estados financieros
separados y consolidados, respectivamente

Por Ultimo, los hechos presentados con pos-
terioridad al cierre del ejercicio 2024 que sean
materiales y reflejen cambios sobre la infor-
macidon presentada en los estados financie-
ros con corte a 31 de diciembre de 2024 fueron
adecuadamente incorporados y/o revelados
en los estados financieros, segun correspon-
da. El detalle se encuentra en la nota 26 de los
estados financieros separados y en la nota 35
del estado financiero consolidado. Las opera-
ciones entre partes relacionadas en el curso
del Ultimo ejercicio, serdn informados en los
estados financieros separados y consolida-
dos, en las notas 24 y 3], respectivamente.
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" Perspectiva 2025.

Temas como la evolucién tecnoldgica, el cambio climatico, la polarizacién y los conflictos geopo-
liticos seguirdn marcando la agenda, por lo cual, el 2025 traerd consigo grandes desafios, pero
tenemos plena confianza en nuestra capacidad como Grupo para navegar en un entorno cada
vez mas complejo, tanto a nivel nacional como global. Frente a este panorama, avanzaremos
con determinacidn en nuestra estrategiq, fortaleciendo nuestras inversiones y avanzando en
acciones tdcticas orientadas a ejecutar los planes de desinversion, con un especial foco en la
ejecucién del curso de accidén en Scotiabank Colpatria S.A, la Constructora Colpatria S.A. y BBI
Colombia S.A. (Tostao). Asimismo, se enfocardn los esfuerzos en la bisqueda de fuentes de liqui-
dez adicional, mediante la rotacion de capital y la refinanciacidon de ciertos proyectos. Estamos
convencidos que mantener el foco y atencidn en la estrategia de diversificaciéon, nos conllevaré
a buscar la rentabilidad y generacién de dividendos recurrentes en las diferentes inversiones
que componen el portafolio.

Asimismo, mas alld de los resultados financieros, nuestro compromiso es seguir construyendo
una cultura basada en la integridad, honrando los valores que nos han definido desde nuestros
inicios. Apostamos por el desarrollo de nuestro equipo, asegurando que cada una de nuestras
organizaciones brinde oportunidades reales de crecimiento, a través de programas de lideraz-
go, nuevas formas de trabajo y un paquete integral de beneficios que también impacten positi-
vamente a sus familias.

Por lo demads, seguiremos avanzando con conviccidn en nuestra agenda de sostenibilidad y en
fortalecer nuestra licencia social para operar. La educacion continuard siendo una de nuestras
prioridades en 2025, reflejando nuestro compromiso con el desarrollo de las comunidades en las
que operamos.
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nuestros socios, proveedores, clientes, consumidores y demas grupos de interés, gracias por de-
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3.1 Nuestrocamino en sostenibilidad

En Grupo Colpatrig, la sostenibilidad es el eje que guia nuestro
propdsito de generar valor a largo plazo, equilibrando el cre-
cimiento econdmico y nuestra sostenibilidad financiera como
Grupo, con el bienestar social, la proteccidn del medioam-
biente y la existencia de un gobierno corporativo robusto. Este
compromiso no solo orienta nuestras decisiones estratégicas,
sino que también nos permite responder de manera respon-
sable y transparente a las expectativas de nuestros grupos
de interés.

En 2024, reforzamos esta visidon a través del proyecto Agathaq,
una iniciativa clave para la formulacidon de la estrategia de
sostenibilidad de Grupo Colpatria, desarrollada con el apoyo
de una firma consultora especializada. Esta fue el resultado
de un andlisis integral y construccion conjunta, liderada des-
de Grupo Colpatria, con nuestras inversiones controladas, a
saber, Constructora Colpatria, OlimplA, MCAssets y Tostao.
Este proyecto en el eje de sostenibilidad tenia como objetivo
generar beneficios de largo plazo y fortalecer nuestra ges-
tibn en materia ambiental, social y de gobernanza (ASG), asi
como, identificar oportunidades de mejora y alinear nuestras
acciones con los estdndares de sostenibilidad nacionales e
internacionales.

Para estructurar nuestra estrategia de sostenibilidad para
Grupo Colpatria y sus inversiones controladas, aplicamos una
metodologia integral en cada una de nuestras inversiones
contraladas:

O,

CIERRE DE BRECHAS
FRENTE A LA
DIVULGACION DE
LA SOSTENIBILIDAD

SOSTENIBILIDAD QUE TRANSFORMA

Diversificar mercados, segmentos,
clientes y fuentes ingreso, capital
y financiamiento.

Apalancar la sostenibilidad como

estrategia de diferenciacion de marca.

Fortalecer la gestion
de los riesgos del negocio.

Mejorar la reputacion
y el reconocimiento.
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Como parte de este proceso, realizamos un
diagnéstico estructurado con los siguientes
PASOS:

1. ENTENDIMIENTO DE LAS OPERACIONES:
Analizamos nuestras inversiones y operacio-
nes para determinar la aplicabilidad de los
principales estdndares ASG.

2. VERIFICACION DE ALINEACION/ DEBIDA
DILIGENCIA: Contrastamos nuestras prdacti-
cas dctuales con los requisitos establecidos
en los estandares globales, asegurando con-
sistencia y cumplimiento. Esta alineacion se
realizé desde dos angulos, el primero una ve-
rificacion de nuestro cumplimiento regulatorio
en el marco normativo de PTEE y SAGRILAFT, y
el segundo una verificacidon de nuestro enten-
dimiento y madurez en el cumplimiento de es-
tdndares de reporte en materia de sostenibili-
dad.

Esta alineacién regulatoria en sostenibilidad
nos permitird evitar sanciones, ademds de
mitigar los riesgos inherentes a nuestra ope-
racion, aspectos necesarios para proteger re-
putacidn. Se evidencié que Grupo Colpatria y
Constructora Colpatria cumplen de forma ro-
busta con estdndares de reporte, sin embargo,
para cada una de las companias se estable-
cieron planes de accién y oportunidades de

mejora con respectos a la migracién de forma
decidida en reportes SASB, IFRS S1y S2.

3. IDENTIFICACION DE RIESGOS NO FINAN-
CIEROS Y BRECHAS: Detectamos oportunida-
des de mejoray posiblesriesgos nofinancieros,
con el fin de establecer acciones estratégicas
que impulsen nuestra transformacion sosteni-

ble.

Resultado diagnostico de riesgos no financieros: identificacion, evaluacion y priorizacion de los riesgos no financieros,
para hacer frente a nuevas regulaciones y oportunidades estratégicas revolucionarias creadas por procesos

de negocios sostenibles.

IDENTIFICACION DE
LOS RIESGOS NO FINANCIEROS

Identificacion de los
riesgos no financieros
asociados a cada uno de
los temas materiales
criticos y alineacion de
acuerdo con el estéandar

de sostenibilidad SASB y
agrupacion de estos
riesgos segun la
taxonomia SIAR.

DEFINICION DE LOS
CRITERIOS DE EVALUACION

Desarrollo de un conjunto
comuin de criterios de
evaluacion en términos de
probabilidad e impacto.
Definicion de las escalas
de probabilidad y del
impacto generado por
cada uno de los riesgos en
términos de pérdidas,
reputacién/regulacién,
salud y bienestar,
informaciony
capacidades.

EVALUACION DE LOS
RIESGOS INHERENTES

Evaluacion cuantitativa
de cada uno de los riesgos,
atendiendo al impacto que
podrian generar si se
materializaran y la
probabilidad de ocurrencia

de cada uno. Se realizo la
evaluacion ateniendo al
“Criterio de Experto” y se
validdé mediante
entrevistas con los
responsables del area de
riesgos de cada una de las
empresas del Grupo.

PRIORIZACION

Priorizacion de los riesgos
para su gestiony
monitoreo periédico de
acuerdo a los resultados
obtenidos en la evaluacion
de los mismos y
atendiendo a su
clasificacién en bajo,
medio, alto o muy

alto riesgo.

MEDIDAS DE MITIGACION
Y ESTIMACION DEL
RIESGO RESIDUAL

Se desarrollaron planes
concretos de gestion para
poder mitigar los riesgos
identificados.

Medicién del impacto de
cada una de las medidas

de mitigacion
implementadas en las dos
dimensiones: impacto y/o
probabilidad.

En funcidon de ello, se ha
estimado el riesgo residual.

Un proceso de monitoreo continuo y gestidon de riesgos a través de un modelo interactivo nos permitird poder evaluar
la eficacia de las estrategias de mitigracion implementadas y ajustar las acciones necesarias para reducir el impacto
de los riesgos identificados.

©,

SOSTENIBILIDAD QUE TRANSFORMA
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4. MATERIALIDAD Y DOBLE MATERIALIDAD:
Este ejercicio de identificacion de riesgos no
financieros, se unid con el ejercicio doble ma-
terialidad Analizamos nuestros impactos y
riesgos ASG desde una perspectiva interna y
externa, lo que nos permitid priorizar los temas
estratégicos mds relevantes. Asimismo, desa-
rrollamos una metodologia que nos permitio
definir la tipologia de riesgos no financieros,
identificar lenguaje coman, asi como identifi-
car medidas controles y monitoreo, KPIs y es-
tablecer una potencial linea de reporte

5. EJERCICIO DE MADUREZ ASG: Evaluamos
el nivel de avance en sostenibilidad dentro del
Grupo y nuestras inversiones controladas, con
el objetivo de fortalecer la generacién de va-
lor agregado. La madurez en sostenibilidad se
realizd a partir de 5 talleres en los cuales se
evaluaron los avances del Grupo y sus inver-
siones controladas, aplicando la metodologia
determinada por el consultor que nos permitio
ubicarnos entre un entre un nivel 1 (ad-hoc) y
un nivel 4 (lider).

SONd31LX1

SONAYILNI

STAKEHOLDERS MECANISMO DE

PARTICIPACION

ETAPAS

REPORTE Y

Cadena de Valor (21)
Accionistas y Gobierno

Corporativo (25)

Universidades (2)
Clientes (11)
Revisoria Fiscal (5)

112 ENTREVISTAS

* ANALISIS DE
BRECHAS

DOBLE
MATERIALIDAD

—®

Colaboradores (20)

Responsables de riesgos (20)
11 TALLERES | 111

PARTICIPANTES

Lideres de areas (53)
Tomadores de decisiones (28)
Hoja de ruta (30)

* RIESGOS

——e MADUREZ ASG ——

ESTRATEGIA DE

SOSTENIBILIDAD QUE TRANSFORMA

®
SOSTENIBILIDAD

RESULTADO

Entender las operaciones, definir

el estdndar aplicable, verificar si

se encuentra o no alineado (con
fundamento en informacién revelada
y due diligence), identificar riesgos
asociados a brechas de
desalineacioén, identificar brechas.

Asuntos materiales criticos por
compania y a nivel GEC, validados
por partes interesadas.

Definicidn de los Riesgos no
Financieros asociados a los asuntos
materiales. Integra criterio de experto
y reconocimiento de los responsables
de riesgos de cada operacion.

Evaluacion del nivel de madurez ASG
y definicidon del nivel esperado,
reconociendo los recursos actuales
y el conocimiento de la operacion.

Compromiso de sostenibilidad y
priorizacion de iniciativas para definir
la operatividad de |la estrategia de
sostenibilidad, como resultado

de un proceso constructivo.
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De acuerdo con los resultados obtenidos en
cada una de las etapas, hemos establecido
nuestra linea base, a partir de la cual se ha
desarrollado una hoja de ruta para el Grupo
Colpatria y sus inversiones controladas, que
apunte a mantener nuestro impacto positivo
en nuestros grupos de interés y en el entorno.

Esta hoja de ruta incluye planes detallados,
responsables asignados e indicadores espe-
cificos que nos permitirdn avanzar de manera
efectiva en la gestion y cumplimiento de nues-
tra estrategia de sostenibilidad, sabemos que
estamos en un camino de mejora continua en
cada vez mas generar un valor a nuestros ac-
cionistas y grupos de interés.

. Estrqtegia de
sostenibilidad

La definicion de nuestra estrategia de soste-
nibilidad nos facilitd definir el foco de accion
hacia nuestros grupos de interés, esto permite
consolidar un modelo de negocio que genera
sostenibilidad financiera y valor a largo plazo.
A través de esta estrategia reafirmamos nues-
tra ambiciéon de generar un impacto positivo
y sostenible, para asegurar que cada decision
contribuya al progreso del pais y al bienestar
de nuestra gente.

Para lograrlo hemos definido objetivos estra-
tégicos que nos ayudan a consolidar un mo-
delo de negocio responsable, con lo que forta-

lecemos nuestra estructura de sostenibilidad,
la gestidn de riesgos y la creacion de valor
compartido. Ademds, contamos con princi-
pios estratégicos que orientan nuestra forma
de actuar, al impulsar la innovacion, la trans-
parencia y el liderazgo sostenible en todas
nuestras operaciones.

Desde este enfoque, priorizamos temas am-
bientales, sociales y de gobernanza, junto con
aspectos transversales clave hacia nuestras
inversiones controladas, garantizando asi que
nuestra estrategia sea consistente y medible,
y que esté alineada con las expectativas de
nuestras partes interesadas. Este camino nos
motiva a seguir avanzando con responsabili-
dad, vision de futuro y un firme compromiso

con la sostenibilidad. En las sesiones de Junta
Directiva y Comité Estratégico del mes de julio
de 2024 (Acta 332 y Acta 190 respectivamen-
te) se aprobé la Estrategia de Sostenibilidad
con sus objetivos estratégicos, pilares y doble
materialidad y se definid la revisidn de estos
cada dos anos; adicional en las sesiones del
mes de octubre del mismo afo (Acta 335 Jun-
ta Directiva y Acta 193 Comité Estratégico) se
dio la aprobacién por parte de estos 6rganos
de gobierno de la implementacion de la Estra-
tegia de Sostenibilidad.




PROPOSITO

. Incorporar criterios ASG en las decisiones de inversion y operaciones, asegurando un crecimiento
En GI'UPO CO'PCItI'IG, nuestra sostenible, resiliente, con un enfoque en la gestidon de riesgos y alineado con el legado del Grupo como
impulsor del progreso y la educacion.

mision es clara: invertir con
propoésito para garantizar la
sostenibilidad financieray OBJETIVOS ESTRATEGICOS
generar un impacto positivo
duradero. A través de la
integracion de criterios

ambientales, sociales y
de gobernanza (ASG) en
nuestras inversiones y . . . .

operaciones, gestionamos

riesgos de manera efectiva

y construimos un |equo Gestionar Inversiones ?gbernomos con Proteger |C.]J Crear una cultura Fornentamos valor
con proposito que éticay organizacion ante de sostenibilidad social y ambiental
en todas nuestras

operaciones

que beneficia a nuestras impulsan el progreso responsabilidad para riesgo
. . y valor a largo plazo un legado duradero.
comunidades y al medio

biente. Cada decisi¢ o o Il i
ambiente. Cada decision <ok gl—é D_LQ E D_Q

que tomamos esta orientada UL U|_| \
a asegurar el progreso
del pais y el bienestar de
nuestra gente, reafirmando PRINCIPIOS ESTRATEGICOS
nuestro compromiso con un
futuro sostenible.

l. LIDERAZGO, 2. CREACION 3. TALENTO 4. PROCESOS E 5. GESTION 6. DATOS Y 7. RIESGOS 8. REPORTE,
ESTRATEGIA Y DE VALOR Y CULTURA INNOVACION DE LA CADENA TECNOLOGIA Y CUMPLIMIENTO VERIFICACION

GOBIERNO DE VALOR Y DIVULGACION
CORPORATIVO

PROYECTO AGATHA



Como holding, estamos con-
vencidos de que todas nuestras
companias deben alinearse con
nuestro compromiso con la sos-
tenibilidad. Por ello, hemos es-
tablecido estGndares clave que
se transformardn en planes de
accidon especificos para cada
compania, liderados por Grupo
Colpatria.

..y con los

que
permitirGdn cumplir
los objetivos
trabajando la
sostenibilidad de
forma integral y
transversal en GEC

Los 8 principios estratégicos con-
sideran los diferentes aspectos
que debemos trabajar para abor-
dar la sostenibilidad como una
estrategia de crecimiento y ge-
neracidén de valor, permeando su
importancia a través de compro-
misos medibles.
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1. LIDERAZGO,
ESTRATEGIA'Y
GOBIERNO

CORPORATIVO

Contar con lideres
que comprendan
laimportancia de
la sostenibilidad, y
guien el desarrollo
de la estrategia.

5. GESTION
DE LA CADENA
DE VALOR

Promover la
sostenibilidad alo
largo de toda la cadena
de valor, a partir del
compromiso y el
trabajo conjunto.

2. CREACION
DE VALOR

Generar beneficios
economicos a partir
de la sostenibilidad,
con un diferencial

de marca que
genere rentabilidad
y crecimiento.

6. DATOS Y

TECNOLOGIA

Usar los datos

y la tecnologia como
herramientas que
permitan tomar
mejores decisiones
y cuantificar

los resultados.

00O0
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3. TALENTO
Y CULTURA

Crear una cultura
de sostenibilidad,
apalancada por la
gestion del cambio
y una alineacion
del talento con la
nueva estrategia.

&

7. RIESGOS Y
CUMPLIMIENTO

Asegurar una gestion
de riesgos integral,
regulatorios y materiales,
a partir de un trabajo
y comunicacion a las
partes interesadas.

4. PROCESOS E

INNOVACION

Garantizar una
alineacion de los
procesos con

la sostenibilidad
que contribuyan a
generar innovacion.

8. REPORTE,
VERIFICACION Y
DIVULGACION

Trabajar en

la divulgacion

de los resultados

ASG para lograr mejor
reputacion y obtener
reconocimiento.

(POR QUE ESTOS
PRINCIPIOS
SUSTENTAN LA
NUEVA ESTRATEGIA
DE SOSTENIBILIDAD?

Permiten entender la sostenibilidad
como un proceso de transformacion,
y no solo una obligacion de reporte

y divulgacion.

Logran aterrizar la sostenibilidad
a lineas de trabajo que implican
responsabilidades para toda

la organizacion.

Habilitan la generacion
de valor agregado.

Llevan a GEC a cumplir con

sus objetivos y diferenciarse
en la industria.
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Respecto a nuestras inversiones de porta-
folio, en el marco del proyecto Agatha, esta-
blecimos una linea de trabajo, consistente
en el disefio de reportes que curvar asuntos
ASG, asi como recaudar las politicas que se
aplican a cada una de nuestras inversiones
de portafolio en esta materia, con el dnimo
de empezar a readlizar un control y monito-
reo, asimismo, aprender de los ejercicios que
se desarrollan en dichas compafias y ali-
nearnos como Grupo a las mejores prdacticas.

Uno de los resultados del proyecto Agatha fue
definir metas a corto plazo para el 2025: (i) for-
talecer y mejorar nuestro cumplimiento regu-
latorio, (ii) estandarizar y fortalecer nuestros
reportes de sostenibilidad, (iii) implementar el
sistema de gestidon de riesgos no financieros,
(iv) definir 3 estrategias de creaciéon de valor,
(v) trabajar en la definicidon de Colpatria IA e
innovacioén, (vi) realizar la mediciéon de huella
de carbono para el GEC.

e Politica de Sostenibilidad

GRI 2-23, 2-24

Nuestra Politica de Sostenibilidad establece el
marco de actuacién para avanzar hacia un
modelo sostenible alineado con la estrate-
gia corporativa y de sostenibilidad. Con esta
politica buscamos consolidar una cultura de
sostenibilidad dentro de la organizacion y en
cada una de nuestras inversiones.

Para lograrlo estructuramos nuestra politica
en tres pilares fundamentales:

GESTION CORPORATIVA
RESPONSABLE

Implementamos
herramientas de gobierno
corporativo que nos
permiten supervisar el
desempeno de nuestras
inversiones y garantizar
un funcionamiento ético
y responsable del Grupo.

. /

La implementacidon de esta politica abarca a
Grupo Colpatria como holding, y es aplicada
a nuestras inversiones segun el nivel de inter-
vencidon que corresponda. Estamos conven-
cidos de que, al integrar la sostenibilidad en
nuestro modelo de negocio, no solo fortalece-
Mos nuestra organizacion, sino que también
aportamos al desarrollo de una economia
maAs responsable y resiliente.

Descubre mds detalles sobre nuestra Politica
de Sostenibilidad aqui:

OPERACION
RESPONSABLE

Promovemos una vision
comun de sostenibilidad
en todo el Grupo, respetando
la diversidad de sectores
en los que operamos. Cada
inversion adapta su estrategia
de sostenibilidad a su sector,
asegurando asi un impacto

alineado con su realidad
k y sus desafios especificos. /

-

INVERSION CON PROPOSITO

Asignamos el capital
de manera eficiente y
responsable, buscando
siempre un equilibrio entre
el riesgo y el retorno, e
incorporamos criterios
ambientales, sociales y de
gobernanza (ASG)
en nuestras decisiones
de inversion

J




e Materialidad

GRI 3-1, 3-2, 3-3
El andlisis de materialidad es un pilar clave en
nuestra estrategia de sostenibilidad, puesto
que nos permite identificar y priorizar los te-
mas que tienen mayor relevancia en nuestro
negocio y en los grupos de interés. Este proce-
so nos ayuda a enfocar las acciones en aque-
llas dreas donde podemos generar un mayor
valor econdmico, social y ambiental, fortale-
ciendo la gestion del riesgo, la toma de deci-
siones estratégicas, la evaluacion de nuevas
oportunidades de negocio y la comunicacion
ética y transparente con nuestros grupos de
interés.

NUESTRO PROCESO DE ANALISIS
DE DOBLE MATERIALIDAD

Conforme a los lineamientos internacionales
y a las mejores prdcticas en sostenibilidad vy
riesgos, en 2024 actualizamos nuestro andli-
sis de materialidad bajo el enfoque de doble
materialidad, considerando dos dimensiones
clave:

« MATERIALIDAD DE IMPACTO: Evalla como
nuestras operaciones afectan al entorno, ya
sea en términos ambientales, sociales o de
gobernanza.

« MATERIALIDAD FINANCIERA:
Analiza codmo estos factores pueden influir en
la estabilidad y desempeno econémico de
Grupo Colpatria y sus companias controladas.

Asi llevamos a cabo el proceso de identifica-
cion de nuestra materialidad:

Una vez identificados los temas materiales de
Grupo Colpatria, mediante el andlisis de la do-
cumentacién de la compania, atendiendo a
la naturaleza de nuestras operaciones y eva-
luando reportes de sostenibilidad de empre-
sas comparables del sector, siguiendo el crite-
rio experto del consultor, se preseleccionaron
los temas materiales criticos los cuales serian
posteriormente validados por los entrevista-
dos (stakeholders internos y externos).

Para cada uno de estos temas materiales cri-

ticos se realizé un andlisis de oportunidades y
amenazas, a partir de las cuales, se definieron
los riesgos a incorporar en la “Matriz de riesgo”
de Grupo Colpatria.

Este andlisis de doble materialidad es el insu-
Mo de nuestros informes y serd revisada cada
dos afos, teniendo en cuenta las tendencias
en ASG, los riesgos no financieros y regulacio-
nes que puedan estar asociadas.

ANAL'S'S DE MATERIALIDAD: identificamos los temas ASG mas relevantes para la

companfia y los grupos de interés, con base en informacidn sectorial y organizacional. Para ello,

definimos a nuestros grupos de interés (colaboradores, accionistas, clientes, proveedores, entre
otros) siguiendo las recomendaciones del estdndar GRI (Global Reporting Iniciative).

ANALISIS DE MATERIALIDAD CRITICA: evaluacion y priorizacisn de los temas

materiales, determinando cudles tienen el mayor impacto en nuestro negocio y en nuestros grupos

de interés.

permitid consolidar un andlisis robusto y representativo.

©,
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VAL'DAC'éN DE TEMAS MATERIALES CRiT'COS:ApIiCGmos el enfoque de

doble materialidad a través de encuestas y espacios de consulta con actores clave, obteniendo

la perspectiva de 67 participantes y 76 espacios de relacionamiento con grupos de interés, lo que
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MATRIZ DE DOBLE MATERIALIDAD

GRI 3-2

La construccion de la matriz de doble ma-
terialidad de Colpatria a nivel grupo em-
presarial sellevé a cabo a partir de las ma-
trices desarrolladas para Grupo Colpatria
(como holding e incorporando las verti-
cales de energiq, infraestructura y capital
privodo) y sus controladas (Constructora
Colpatria, MC Assets, OlimplA, Tostao).

En este proceso, se consolidaron los temas
materiales integrando aquellos que eran
coincidentes en una o mdas de las compa-
Aias del grupo. Una vez confeccionado el
listado consolidado de temas materiales
criticos, se dividieron entre aquellos cuyo
impacto involucra principalmente al ca-
pital humano, aquellos que afectan prin-
cipalmente al desempeno econdmico de
la compafia y los que afectan a capaci-
dades vinculadas a la implementacion de
la estrategia de sostenibilidad.

A continuacion, presentamos la matriz de
materialidad, en la que se reflejan los te-
mas priorizados segln su impacto en la
sostenibilidad y su relevancia financiera
para Grupo Empresarial Colpatria.

MATERIALIDAD DE IMPACTO

Transparencia y comunicacion con stakeholders e I+D+i.

O,

2 3

MATERIALIDAD FINANCIERA

(*) Incluye los siguientes temas materiales: Mitigacion de fraude - identidad biométrica, Compromiso con las inversiones responsables, Calidad del producto y seguridad alimentaria,

SOSTENIBILIDAD QUE TRANSFORMA

@® Transformacion digital

Sistemas de gestion de riesgos
financieros y no financieros

Tecnologia y desarrollo

Atraccion, desarrollo y retencion
del capital humano

Respeto y proteccion
de los derechos humanos

Salud y bienestar
Desempefo econdmico financiero

Ciberseguridad y confianza digital

Datos

Etica Empresarial y
Responsabilidad Social

Desarrollo urbano social

Innovacion y conocimiento

Construccion sostenible

Manejo de conflictos de interés

Neutralidad climatica y transicion
energetica

Otros temas materiales criticos
de controladas (*)
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

DOBLE MATERIALIDAD

i:,/I__li-l/l_I - Desempeno econémico financiero.
UUUU -« Compromiso con las inversiones responsables.
« Transformacion digital.

. o |[+D+I.

« Innovacién y conocimiento

Gestionar Inversiones
con propdsito que
impulsan el progreso
y valor a largo plazo

» Manejo de conflictos de interés.

- Etica Empresarial y Responsabilidad Social.

Gobernamos con ética
y responsabilidad para
un legado duradero.

 Sistemas de gestion de riesgos financieros y no
financieros.
» Mitigacion de fraude - identidad biométrica.
. « Tecnologia y desarrollo

- Ciberseguridad y confianza digital.
Proteger la organizacion e Datos.
ante riesgo

« Transparencia y comunicacion con stakeholders.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Crear una culturta
de sostenibilidad

Fomentamos valor social
y ambiental en todas
nuestras operaciones

« Respeto y proteccidon de los derechos humanos.
« Salud y bienestar.

« Atraccion, desarrollo y retencion

del capital humano.

» Neutralidad climética y transicién energética.
« Construccion sostenible.
- Calidad del producto y seguridad alimentaria.
« Desarrollo urbano social.



Cada una de nuestras companias con-
traladas cuenta con este ejercicio de
doble materialidad que fue input para
definir sus estrategias y planes de ac-
cién en torno a la sostenibilidad.

Para el armado de la matriz de doble
materialidad de Grupo Colpatria (antes
Mercantil Colpatria) se aplicé un enfo-
que de métodos mixtos que incorporara
datos del sector (a través del andlisis de
comparables), revisién de la documen-
tacién proporcionada por Grupo Col-
patria, entrevistas con colaboradores y
consultas con stakeholders externos de
la compania (proveedores, universida-
des, etc.), de forma tal que se garanti-
zara una cobertura exhaustiva de todos
sus temas materiales criticos, ademas
del ejercicio de identificacion de riesgos
no financieros y oportunidades.

Este ejercicio fue aprobado por la Jun-
ta Directiva y los érganos de gobierno,
en las sesiones del mes de julio de 2024
(Acta 332y Acta 190) se aprobé garan-
tizando su alineacién con la estrategia
corporativa.

MATERIALIDAD DE IMPACTO

O,

2 3

MATERIALIDAD FINANCIERA

SOSTENIBILIDAD QUE TRANSFORMA

Respeto y proteccion
de los derechos humanos

Salud y bienestar

Sistemas de gestion de riesgos
financieros y no financieros

Manejo de conflictos de interés

Atraccion, desarrollo
y retencion del capital humano

Desempeno econdémico financiero

Neutralidad climatica
y transicion energética
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Para complementar este andlisis, detallamos en la siguiente tabla los temas materiales clave, su alcance y la relacidn con nuestros grupos de interés:

ASUNTO MATERIAL

DESCRIPCION

RELEVANCIA PARA

GRUPOS DE INTERES

MATERIALIDAD DE IMPACTO

MATERIALIDAD
FINANCIERA

SALUD Y BIENESTAR

Implementamos iniciativas de prevencion y cuidado

para garantizar el bienestar de nuestros colaboradores,

promoviendo un entorno laboral saludable y herramientas

« Colaboradores.

« Inversiones controladas.

gue monitorean y protegen su salud de manera constante.

« Proveedores de talento humano.

(+)
Mejora en el bienestar emocional y

en la salud de cada colaborador.

(+)
Mejora en el desempeno de los

miembros de la organizacion.

RESPETO
Y PROTECCION
DE LOS DERECHOS
HUMANOS

Contamos con herramientas que garantizan
el respeto y la proteccién de los derechos

humanos en todas nuestras operaciones.

« Colaboradores.
slnversiones controladas
 Proveedores de seguridad

Universidades

(+)
Deteccidn de potenciales casos de
violacion de derechos humanos por medio
de una adecuada politica de derechos
humanos, alineada con el proceso de
debida diligencia a nivel Grupo para la
identificacion, evaluacion y, en tal caso,
aplicacion de medidas de mitigacion.

Restricciones legales en la
contratacion de proveedores que
provienen de paises conflictivos en
materia de derechos humanos.
Incremento de costos asociados

a juicios laborales.

ATRACCION,
DESARROLLO Y
RETENCION DEL
CAPITAL HUMANO

Fomentamos la contratacion de talento y ofrecemos
programas que impulsan el desarrollo profesional
y la adquisicién de habilidades; asi promovemos el

crecimiento continuo de nuestros colaboradores.

«Colaboradores.
sInversiones
controladas.
*Proveedores

de seguridad.
‘Universidades.

(+)
Aumento de la capacidad de atraccion
de talento y reduccidén de la rotacién de
colaboradores debido a la aplicacion de
politicas de contratacidn y, remuneracion,

ademds de programas de capacitacion.

Incremento en la estructura de
costos dadas las mejoras en las
condiciones econbmicas de los

colaboradores, y en su empleabilidad.

©,

SOSTENIBILIDAD QUE TRANSFORMA
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RELEVANCIA PARA

DESCRIPCION

ASUNTO MATERIAL )
GRUPOS DE INTERES

MATERIALIDAD DE IMPACTO

MATERIALIDAD
FINANCIERA

» Colaboradores.

Implementamos mecanismos para identificar, monitorear -« Inversiones controladas.

SISTEMAS DE

« Accionistas.

GESTION DE RIESGOS y mitigar riesgos, tanto financieros como no financieros,

asegurando asi una gestion proactiva y efectiva. - Proveedores de riesgos.

FINANCIEROS Y NO

FINANCIEROS *Revisor fiscal.

)
Aumento de la exigencia regulatoria para la

identificacién y evaluacion de los riesgos.

(+)
Adaptacion temprana a riesgos
financieros y no financieros, con la

consecuente reduccion de costos.

» Colaboradores.

Buscamos maximizar el valor de la compahiia * Inversiones

DESEMPENO

mediante una estrategia financiera soélida, que incluye controladas.

ECONOMICO

la reduccién de costos, la gestidon de inversiones y el « Accionistas.

FINANCIERO

apoyo a iniciativas con impacto ambiental o social. « Revisor fiscal.

(-)
Pérdida de reputacién por
incumplimiento de compromisos ESG.
(+)
Desarrollo de comunidades
locales y/o generacién de impacto

positivo en el plano ambiental.

(-)
Afectacion a los ingresos de la
organizacion por el dano reputacional.
(+)
Desarrollo de alianzas
estratégicas dentro de las zonas
afectadas que incrementen las

oportunidades de negocio.

MANEJO DE Garantizamos que todas las decisiones tomadas por

nuestros colaboradores, ejecutivos y representantes » Colaboradores.

CONFLICTOS

legales estén alineadas con los intereses de la compania, « Accionistas.

DE INTERES
para asi promover la transparencia y la integridad.

(-)
Pérdida de reputacion y percepcidén negativa
por parte de los stakeholders debido a

mal manejo de conflictos de interés.

)
Pérdida de oportunidades de negocio
debido a decisiones empresariales
sesgadas o nuevas relaciones
comerciales no alineadas con

los intereses de la empresa.

SOSTENIBILIDAD QUE TRANSFORMA
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RELEVANCIA PARA MATERIALIDAD

ASUNTO MATERIAL DESCRIPCION ) MATERIALIDAD DE IMPACTO
GRUPOS DE INTERES FINANCIERA
(-)
(-) Incremento en costos para
Falta de politicas y procedimientos alineados  cubrir el impacto climatico.
con el programa de carbono neutralidad. (-)
(-) Impacto en las operaciones
NEUTRALIDAD « Colaboradores. Inestabilidad econdmica y social de las en zonas afectadas.
CLIMATICA Y Trabajamos para reducir nuestra huella de « Inversiones controladas. comunidades afectadas por posibles (+)
TRANSICION carbono y mejorar la eficiencia energética. « Accionistas. catdstrofes relacionadas con el clima Reduccion de emisiones de Gases de
ENERGETICA como consecuencia de la falta o efecto invernadero en las operaciones.
insuficiencia de medidas de mitigacion. (+)

Proteccion de la biodiversidad, al reducir

la dependencia de combustibles fosiles

T \ VA \
U e
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« cQuiénes son nuestros
grupos de interés?

GRI 2-29

El didlogo y la colaboracidon con nuestros gru-
pos de interés son fundamentales para cons-
truir relaciones de confianza y generar valor
compartido. Para ello, en el marco de proyecto
Agatha, llevamos a cabo un proceso estructu-
rado de identificacion y priorizacion, teniendo
en cuenta el impacto mutuo entre Grupo Col-
patria y cada uno de ellos. Este proceso nos
ayuda a comprender sus expectativas, aten-
der sus necesidades y fortalecer nuestra estra-
tegia de sostenibilidad de forma alineada con
nuestra vision de negocio. Asimismo, a través
de canales de comunicacidn efectivos y es-
pacios de interaccidon continua, promovemos
un relacionamiento transparente y proacti-
vo que nos ayuda a anticiparnos a desadfios,
gestionar riesgos y aprovechar oportunida-
des de manera conjunta.

A continuacidn, presentamos los grupos de in-
terés de Grupo Colpatria, con los que interac-
tuamos, y que son clave en nuestra gestion:

UNIVERSIDAD

COMUNIDAD

ALIANZAS
ESTRATEGICAS

COLABORADORES

O

GRUPO
COLPATRIA

ESTADO

ACCIONISTAS

CLIENTES

PROVEEDORES



Nuestro enfoque de

relacionamiento se basa en
cuatro pilares fundamentales:

INFORMAR: Nos comprometemos a pro-
porcionar informacion clara, objetiva
y equilibrada, para asi garantizar que
nuestros grupos de interés reciban un
panorama completo de lo que somos y

lo que hacemos.

RETROALIMENTAR: Creamos espadcios de
didlogo abiertos, donde los grupos de
interés pueden compartir sus perspecti-
vas; esto nos permite mejorar de manera
continua nuestra gestion y fortalecer la

relacion.

/

FORMAR: Fomentamos el conocimiento

mutuo impulsando procesos formativos

de doble via que fortalezcan la compren-
sidn y el compromiso con nuestros objeti-

vos y valores.

POSICIONAR: Buscamos posicionar a la
compafiia como un referente confiable y
responsable, mediante nuestra presencia
institucional en momentos y escenarios
clave que reflejan nuestro compromiso
con la sostenibilidad vy el desarrollo de

las comunidades en las que operamos.

« Nuestro compromiso
con los ODS

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) son la brajula que
orienta nuestras acciones hacia un futuro mdas sostenible, equi-
tativo y préspero. En Grupo Colpatria integramos los ODS en
nuestra estrategia de sostenibilidad, con la promocion de ini-
ciativas que contribuyen directa e indirectamente a las metas
trazadas por la Agenda 2030. Esta alineacién con los ODS nos
permite enfocar nuestros esfuerzos con las prioridades globales

y locales.
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SOSTENIBLE

A continuacion presentamos cémo nuestras iniciativas generan

impacto positivo en distintas dimensiones del desarrollo sostenible.
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UNIDAD DE NEGOCIO

@ ggﬁ’?ﬂTRlA

PRINCIPALES INICIATIVAS Y LOGROS

Apoyamos la seguridad alimentaria con nues-
tros aportes al Banco de Alimentos (ODS 2), asi
como el acceso a la salud mediante alianzas
con la Fundacion Santa Fe y el Instituto Roo-
sevelt (ODS 3). Por lo demds, impulsamos la
educacion con el apoyo a becas otorgadas
por la Universidad de Los Andes, apoyamos la
formacidon honrando nuestro compromiso de
fondeo a la nueva sede de Uniminuto en Bo-
gotd (ODS 4 y 10). Promovemos la equidad
de género en nuestra estructura organizacio-
nal mediante el fortalecimiento de entornos
diversos (ODS 5) y el trabajo digno con poli-
ticas laborales inclusivas y la creaciéon de un
esquema de trabajo de modelo hibrido (ODS
8). Aportamos al desarrollo de infraestructura
vial y el disefio y construccién ciudades inteli-
gentes (ODS 9y 11) y trabajamos en eficiencia
energética y reduccion de huella de carbono
en las diferentes inversiones en las que par-
ticipamos (ODS 13). Finalmente, fortalecemos
nuestro impacto a través de alianzas con en-
tidades como Pacto Global, Transparencia por
Colombia, Probogotd, Colfuturo, Instituto Co-
lombiano de Gobierno Corporativo, Centro In-
ternacional Asosandiego (ODS 17).

ODS PRIORIZADO

SALUD EDUCACION
Y BIENESTAR DE CALIDAD

/e g

i

IGUALDAD TRABAJO DECENTE INDUSTRIA,

DE GENERO Y CRECIMIENTO INNOVACION E
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA

i

1 REDUCCION DE LAS -I ACCION
DESIGUALDADES POR EL CLIMA

A

< B &

v

1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

&
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UNIDAD DE NEGOCIO

o) COLPATRIA

CONSTRUCTORA

PRINCIPALES INICIATIVAS Y LOGROS

Colpatria Constructora ha consolidado un
compromiso firme con la sostenibilidad a tra-
vés de iniciativas destacadas como la vincu-
lacion de personas con discapacidad, lo cual
fortalece su cultura organizacional y aporta
directamente al ODS 8 y ODS 10.

Ademadas, la compafia orienta sus esfuerzos
hacia la promocién de la calidad educativa
con la construccidon de infraestructura social
educativa y programas de incentivos y auxilios
educativos para sus colaboradores (ODS 4);
tiene consolidada su politicadeigualdady pro-
gramas DEI (diversidad, equidad e igualdad)
aportando al ODS 5. Asimismo, se contribu-
ye a la innovacién e infraestructura mediante
proyectos de construccion con certificaciones
sostenibles y una gestidon adecuada de sus re-
siduos RCD. (ODS 9, 11y 12); promueve el co-
nocimiento en temas como: sostenibilidad, di-
versidad, gestidon de residuos y la capacidad
de enfrentar los desafios del cambio climati-
co (ODS 13); A su vez, genera alianzas con las
asociaciones lideres del gremio (ODS 17).

SOSTENIBILIDAD QUE TRANSFORMA

ODS PRIORIZADO

EDUCACION IGUALDAD TRABAJO DECENTE
DE CALIDAD DE GENERO Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

L[]

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

‘I ACCION 1 ALIANZAS PARA
POR EL CLIMA

LOGRAR
LOS OBJETIVOS

N
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UNIDAD DE NEGOCIO

COLPATRIA

INFRAESTRUCTURA

PRINCIPALES INICIATIVAS Y LOGROS

Colpatria Infraestructura impulsa el desarrollo
sostenible con sus concesiones viales, y gene-
ra asi un impacto positivo en diversas dimen-
siones. Ruta al Sur, Rutas del Valle y Ruta del
Cacao impulsan la equidad de género y la no
discriminacién a través de programas y politi-
cas de igualdad tanto en los procesos de con-
trataciones como en las condiciones labora-
les (ODS 5 y 10), dinamizan la economia con
la generacidon de empleos directos e indirec-
tos con mano de obra local y el apoyo en em-
prendimientos de la comunidad del drea de
influencia (ODS 8), fortalecen la infraestruc-
tura vial para mejorar la conectividad del pais,
optimizando los tiempos de desplazamiento
entre las diversas regiones. Ademas, llevan a
cabo el mantenimiento de los corredores via-
les, implementando medidas de seguridad
vial y construyendo ciclovias, contribuyendo
asi al cumplimiento de los ODS 9y 11. Ade-
mas, contribuyen a la mitigacion del cambio
climatico mediante acciones como la certi-
ficacion de carbono neutralidad de Ruta del
Cacao, la reduccidn de emisiones de gases
de efecto invernadero y la compra voluntaria
de bonos de compensacion por parte de Ru-
tas del Valle y Ruta al Sur, en linea con el ODS
13. Asimismo, en las obras de construcciéon se
gestionan adecuadamente los residuos de

SOSTENIBILIDAD QUE TRANSFORMA

construccién y demolicién (RCD), utilizando
grano de caucho reciclado en mezclas asfal-
ticas y separando materiales reciclables para
su aprovechamiento con asocidaciones espe-
cializadas, contribuyendo al ODS 12. Adicional-
mente, se suman al compromiso de la eficien-
cia y transicidon energética al integrar energias
renovables en sus operaciones con el uso de
luminarias LED y paneles solares (ODS 7). Ruta
del Cacao aporta al ODS 15 mediante la ad-
quisicion de 261,6 hectdreas para preserva-
cidbn ambiental, la instalacién de 27 pasos de
fauna y 36 senales preventivas que reducen
atropellamientos, y el monitoreo continuo de
fauna para implementar medidas que prote-
jan la biodiversidad en el corredor vial.

ODS PRIORIZADO

5 IGUALDAD
DE GENERO

9 INDUSTRIA,
INNOVACION E

INFRAESTRUCTURA

1

1

U REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

A
(=)

v

ACCION
POR EL CLIMA

3

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

‘I VIDA
DE ECOSISTEMAS
TERRESTRES

e,
s
——
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UNIDAD DE NEGOCIO
= &
(L OlimplA

PRINCIPALES INICIATIVAS Y LOGROS

OlimplA IT contribuye a la seguridad vial me-
diante la operacion tecnoldgica del Sistema de
Control de Vigilancia para los centros de reco-
nocimiento al conductor y los centros de en-
seAanza automovilistica (ODS 3). Promueve el
empleo digno con entornos laborales seguros,
salarios justos e inclusidn de trabajadores mi-
grantes y jévenes talentos en su equipo (ODS
8). Ademds, lidera la proteccion de infraes-
tructuras criticas con soluciones de ciberse-
guridad e innovacién. (ODS 9). Su enfoque de
colaboracién se basa en fomentar alianzas
estratégicas integrando universidades, em-
presas, comunidades y Estado (ODS 17).

ODS PRIORIZADO

SALUD TRABAJO DEGENTE INDUSTRIA, 17 ALIANZAS PARA
Y BIENESTAR Y CRECIMIENTO INNOVACION E LOGRAR
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA LOS OBJETIVOS

Mo ®

UNIDAD DE NEGOCIO

.,
TEBSA
\\Va empresa TPL ENERGIA

PRINCIPALES INICIATIVAS Y LOGROS

Termobarranquilla (TEBSA), la gestion del
cambio climatico y la implementacidon de es-
trategias para reducir las emisiones de car-
bono son pilares fundamentales que asegu-
ran la continuidad del negocio y contribuyen
al cumplimiento de los ODS 7 y 13. Ademas, la
empresa promueve la generacion de empleo
directo e indirecto mediante la contratacion
de mano de obra local y apoya programas
de responsabilidad social empresarial, como
el programa “Empresdrios que Trascienden”,
beneficiando a 40 empresarios locales (ODS
8). Asimismo, cuenta con una gestién ade-
cuada de riesgos ambientales y climaticos, lo
que permite prevenir impactos negativos en
su entorno. Esto incluye la gestidon de la con-
taminacion del aire, agua y suelo, asi como la
prevencién de la pérdida de biodiversidad y la
degradacion de ecosistemas (ODS 12).

ODS PRIORIZADO

TRABAJO DECENTE 19
Y CRECIMIENTO 1L
ECONGMICO

i

13 Fore s

3

SOSTENIBILIDAD QUE TRANSFORMA

UNIDAD DE NEGOCIO

Termo M ™\\
candelaria

Una empresa TPL ENERGIA

PRINCIPALES INICIATIVAS Y LOGROS

ontribuye a los ODS mediante la generaciéon
de energia confiable con tecnologias mas
eficientes, reduciendo nuestra intensidad de
emisiones en un 40 % (ODS 7 y 13). Impulsa-
mos el empleo y la capacitacidon, creando
4.800 puestos de trabajo (ODS 8). Optimiza-
mos el uso del agua, evitando el consumo de
3.800 galones por minuto adicionales (ODS 12)
e implementamos programas de responsabi-
lidad social y educacién en nuestra comuni-
dad (ODS 4).

ODS PRIORIZADO

EDUCACION TRABAJO DECENTE
DE CALIDAD Y CRECIMIENTO 14
ECONOMICO

| af

13

ACCION
POR EL CLIMA

66



« Alianzas, afiliacion

y asociaciones

GRI 2-28

En la basqueda por fortalecer el impacto posi-
tivo de nuestras operaciones y contribuir al de-
sarrollo sostenible, formamos parte de diver-
sas iniciativas y asociaciones que promueven
las mejores prdcticas en gobernanza, trans-
parencia, sostenibilidad y desarrollo regional.

APOYAMOS
EL PACTO GLOBAL

« PACTO GLOBAL DE NACIONES UNIDAS
Nos adherimos a esta iniciativa global de la
ONU, que relne a empresds, organizaciones
civiles, entidades publicas y otros actores con
el propdsito de incorporar en sus operaciones
los 10 principios fundamentales en materia de:

« Derechos humanos.

« Normas laborales.

« Medio ambiente.

« Lucha contra la corrupcion.

Con esta alianza, reafirmamos nuestro com-
promiso con la sostenibilidad y el desarrollo
responsable.

o = [

PROBOGOTA

Fundacion para ¢l orogreso de la Region

- PROBOGOTA

Somos parte de ProBogotd, una organizacion
privada sin dnimo de lucro conformada por
empresas lideres cuyo propédsito es impul-
sar el desarrollo de Bogota y la Region Capital
como un entorno mdas competitivo, sostenible
y atractivo para vivir, trabajar e invertir.

&

TRANSPARENCIA
POR COLOMBIA

« TRANSPARENCIA POR COLOMBIA
Nos unimos a los esfuerzos de Transparencia
por Colombiaq, el capitulo nacional de Trans-
parency International, para fomentar la lucha
contra la corrupcién y promover la transpa-
rencia en los sectores publico y privado. Esta
alianza nos permite:

« Fortalecer nuestros estdndares
de ética y buen gobierno.

« Contribuir a la construcciéon

de instituciones mas sélidas.

« Impulsar una ciudadania mas
activa en la vigilancia y pro-
mocidon de la transparencia.

©,

SOSTENIBILIDAD QUE TRANSFORMA

ICGC

Instituto Colombiano de
Gobierno Corporativo

« INSTITUTO COLOMBIANO
DE GOBIERNO CORPORATIVO (ICGC)

Como miembros del ICGC, participamos en la
promocion y aplicacion de buenas prdcticas
de gobierno corporativo, que garantizan una
direccion y control eficiente en las organizacio-
nes. A través de esta dfiliacion, contribuimos a:

« La sostenibilidad empresarial.
« Fortalecer nuestro estdndares
y mejores prdacticas

de gobierno corporativo.

« Latransparencia en

la toma de decisiones.

=’ o

2~ COLFUTURO
FUNDACION PARA EL FUTURO
DE COLOMBIA COLFUTURO
Como miembros de la Fundacidn para el Fu-
turo de Colombia, aportamos a a la misiéon
de contribuir al desarrollo del pais al generar
oportunidades para la formacidén de posgra-
do de profesionales colombianos y colombia-
nas de excelencia académica en los mejores
programas del mundo. Con esta participa-
cidbn hemos apoyado:

 La financiacion de mas de 13.000
colombianos para realizar sus estu-
dios de posgrado en las universida-
des de mas alto nivel en el mundo.
« Nuestro presidente de Jun-

ta Eduardo Pacheco preside la
Junta Directiva de Colfuturo.

Centro” % 7.,

Internacional
ASOSANDIEGDO

« CENTRO INTERNACIONAL ASOSANDIEGO
Hacemos parte de la Asociacion Gremial Civi-
ca Centro Internacional AsoSandiego — ACSD
que es una organizacidon de cardcter civico sin
animo de lucro, orientada a canalizar la res-
ponsabilidad colectiva y compartida de las
empresas, los ciudadanos y el Estado en la
consolidacion de un entorno amable, seguro
y prospero en el corazdn financiero de Bogotdg,
donde convergen importantes actores para la
construccidon de pais e identidad.

Desde la asociacion se han hecho diferen-
tes intervenciones en la zona de influencia de
la Torre Colpatria, entre ellas la adopciéon del
parque Bicentenario para su cuidado, mante-
nimiento y activacion cultural.
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3.2 Inversiones con propo-
sito, ¢ccomo lo hacemos?

Cada logro alcanzado refleja nuestro compro-
miso con el progreso y la sostenibilidad. Con
nuestras inversiones estratégicas, impulsa-
mos el crecimiento econdémico, fomentamos
la generacion de empleo y fortalecemos sec-
tores clave en el pais, asegurando la creacion
de valor a largo plazo para nuestros grupos de
interés.

Estos resultados son el testimonio de nuestro
impacto en la sociedad y la economia, con-
solidando nuestro liderazgo y contribucion al
desarrollo sostenible.

NOTA: * EEFF SEPARADOS

GRUPO COLPATRIA Y SUS
INVESIONES GENERAN CERCA DE

EMPLEOS DIRECTOS
EINDIRECTOS

BILLONES

$7.6

DE PESOS EN ACTIVOS TOTALES *

* EEFF separados

IMPULSANDO EL DESARROLLO



CQ COLPATRIA
CONSTRUCTORA

Constructora Colpatria es una compaiia de-
dicada a la estructura y desarrollo de proyec-
tos constructivos en tres diferentes lineas de
negocio: inmobiliario, infraestructura y cons-
trucciones a terceros.

Tiene como propdsito construir un pais ideal
con un equipo apasionado e integro, y lo lo-
gramos con una misidon donde transformamos
pais y mejoramos vidas actuando con trans-
parencia, calidad y compromiso.

N° 13 RANKING EN
VENTAS EN
COLOMBIA

OTORGAMIENTO DEL SELLO EN
IGUALDAD CON LA INSIGNIA MAS
ALTA POR PARTE DE LA SECRETARIA

DISTRITAL DE LA MUJER EN BOGOTA.

PRESENCIA EN 3 PAISES

COLOMBIA MEXICO PERU

:z’IAPORTANDO A LA
S CONSTRUCCION

» DEL PAIS

APROVECHAMIENTO DEL

27% DE LOS RESIDUOS
DE CONSTRUCCION

Y DEMOLICION (RCD)
EN LOS PROYECTOS
DE COLOMBIA.

CONSTRUCCION DE

PRIMER PUESTO EN EL PROYECTO BIO,
PREMIOS CAMACOL VERDE, EN LA
CATEGORIA EFICIENCIA DE RECURSOS.

+4,000.000

M2 CONSTRUIDOS

MEDICION DE
LA HUELLA DEL
CARBONO A

5 PROYECTOS

DE VIVIENDA
PROYECTOS CON EN COLOMBIA

CERTIFICACION
EDGE GREEN.

CONTRATISTAS Y

ALIADOS BENEFICIADOS COLABORADORES
CON EMPLEO INDIRECTO DIRECTOS EN
:E(NPI(E:I;)UL.OMBIA, MEXICO COLOMBIA

UNIDADES VIS




Primer puesto en
el proyecto BIO,
Premios Camacol
Verde, en la categoria
eficiencia de recursos.

Otorgamiento del Sello
en Igualdad con la
insignia mas alta por
parte de la Secretaria
Distrital de la Mujer
en Bogota.




. DIVERSIFICACION EN PAISES Y MONEDAS E IN-
VERSIONES INDIRECTAS, A TRAVES DE OTROS PRESENCIA EN EL NEGOCIO DESDE
FONDOS ADMINISTRADOS POR TERCEROS.
*x X
— S *
ﬂ— = * %
 ~— * *
(&) COLPATRIA ~ e
CAPITAL ESTADOS CANADA EUROPA
UNIDOS
OPERACION EN 3 REGIONES UN TOTAL DE 86 COMPARNIAS EN DIVERSOS SECTORES
PRINCIPALES
Colpatria Capital es la unidad de inversiones SECTORES DE INVERSION: INDUSTRIA
de Grupo Colpatria, enfocada en la gestién de INMOBILIARIO, TECNOLOGiA, MEDIOS RECONOCIMIENTO EN MSCI ESG
activos y la creacion de valor a través de inver- Y TELECOMUNICACIONES, CONSUMO QUALITY, OBTENIENDO UNA
siones responsables y sostenibles en diversos Y SALUD. CALIFICACION DEL 7,3% EN EL
sectores estratégicos en economias desarro- EQSNTKAI\EC; ND[Eé) F;?J RRTEASFI(I?ILEISCLIII-? LA’\INDTOE'
lladas.

RIESGOS AMBIENTALES, SOCIALES Y
DE GOBERNANZA.

En nuestro fondo de inversiébn, asumimos la

sostenibilidad como un pilar fundamental en
la toma de decisiones. En adicion a la gene- ;
racion de retornos financieros que garantizan EVALUACION EN MORNINGSTA R,'
nuestra sostenibilidad financiera, nos compro- ALLGANLANDE LNA EALITIGAL N
, - o .p DEL EN EL RANKING DEL
metemos a identificar Y pOtenCICIr Inversiones PORTAFOLIO I.iQ UIDO: LA CUAL EVAL U A
que generen valor a largo plazo, considerando LA EXPOSICION DE LOS FONDOS DE .

integralmente los factores ASG, como criterios INVERSION EN LOS RIESGOS ASG.
de inversidn y dando un score a cada una de

las inversiones, seguido de un monitoreo y re-
cepcion de informes derivado de la gestidon de

las inversiones. EL 100% DE LOS FONDOS EN LOS QUE
INVIERTE COLPATRIA CAPITAL, SE
ENCUENTRAN EVALUADOS EN 2024, ASI QUE
SON SIGNATARIOS DE LOS PRINCIPIOS DE
INVERSION RESPONSABLE (PRI) Y CUENTAN
CON UNA POLITICA ASG PARA SUS
OPERACIONES Y PROCESOS DE INVERSION.




C COLPATRIA
INFRAESTRUCTURA

Colpatria Infraestructura ha construido un por-
tafolio de concesiones, el cual, es reconocido
como uno de los mdas grandes de Colombia en
términos de kildmetros, aportando al aumento
de la productividad y competitividad del pais.

« Generacion de 5.930 empleos
directos e indirectos.

« Participacion en +1.285 km

de vias concesionadas*.

- 7 millones de personas
beneficiadas en 7 departamentos.

Nota: *El valor de los 1.285 km incluye los
proyectos de Colpatria Infraestructura
(Pacifico 3 en proceso de cierre) y

GICA (Girardot, Ibagué y Cajamarca

de Constructora Colpatria).

SOSTENIBILIDAD QUE TRANSFORMA




BENEFICIOS | | 4 N 152 KM

Reduce enuna hora el tiempo S0 NS T e DE EXTENSION

de viaje entre Bucaramanga . 2 8 KM
4 F/BLANCA v :
y el valle del rio Magdalena. ‘ | A - '

DE VIADUCTOS

6,/ KM

DE TUNELES

3 AREAS

DE SERVICIOS Y 1
CENTRO DE
CONTROL DE
OPERACIONES
(cco)

Proporciona una ruta
alternativa a un tramo
historicamente inestable,
con lo cual garantiza un
transito ininterrumpido.
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Conecta Bucaramanga, Barrancabermeja y Yondo, mejorando la
movilidad en Santander y Antioquia.



BENEFICIOS

436 KM

DE EXTENSION

3.4 KM

DE PUENTES Y VIADUCTOS

1,4 MILLONES

DE POBLACION BENEFICIADA

6 AREAS

DE SERVICIOS

Reduce el trayecto de Bogota
a Quito de 26 a 20 horas.

Genera impacto social al
dinamizar la economia
en las fases de
construccion y operacion.
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Conecta Santana, Mocoa y Neiva, y asi facilita la integracic
del centro del pais con el sur y Ecuador.



BENEFICIOS

AAAAAAAAAA

Opera las principales vias de
acceso a Cali con un trafico de
85.000 vehiculos diarios.

PPPPPP
RRRRR

Proyecto emblematico
reconocido por el
gobierno local y
hacional.

-
DELVALLE

Malla vial clave en el Valle del Cauca, que mejora la conexion
entre Cali y ciudades aledanas.

EXTENSION

~ B ESTACIONES

DE PEAJES

2,6 MILLONES

DE POBLACION BENEFICIADA

4 AREAS

DE SERVICIOS
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TEBSA
ap

Termobarranquilla S.A. Empresa de Servicios Publicos
(TEBSA) es una planta térmica ubicada en el munici-
pio de Soledad, Atlantico.

« Cuenta con una capacidad
efectiva de 918 MW.

- Aporta el 18,55% de la demanda

de energia del caribe colombiano.

« Tiene una cobertura de la demanda de
energia en el Gmbito nacional del 5,21%.

« Durante 2024 ingresaron 1.446,6 MW
de nuevas plantas para complementar la
matriz de generacion de energia eléctrica.

« Ha beneficiado a 6.754 personas con
sus programas de responsabilidad social
en las comunidades del municipio.

Durante el fendmeno de El Niflo entre 2023 y 2024,
la operacion de estas plantas térmicas fue crucial
para garantizar el suministro energético en Colom-
bia, especialmente en momentos de bajos niveles
en los embalses utilizados para la generacion hi-
droeléctrica. TPSA genero 6,611 GWh, lo que repre-
sento el 36% de la demanda regional del Caribe, y el
8% de la demanda nacional total.

RS
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Termo "\
candelaria

Una empresa TPL ENERGIA

Termocandelaria S.A.S. ESS.P. es una empre-
sa colombiana dedicada a la generacion de
energia eléctrica. Estd ubicada en la ciudad
de Cartagena, Bolivar.

« La planta mds moderna
de Colombia.

« Ha reducido su heat rate de 14,36
MBTU/MWh a 7,58 MBTU/MWHh, |0
que significa que la planta ahora
requiere menos combustible para
generar la misma cantidad de
energia, mejorando asi la eficiencia
operativa y contribuyendo a una
operacidn mas limpia y sostenible.

« Ha disminuido su indice

de emisiones de gases de
efecto invernadero en un 40%
respecto a su afo base.

« Cuenta con una tecnologia
de aprovechamiento del

agua en su turbina de vapor,
permitiendo disminuir la huella
hidrica de la compania.
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O olimplA

OlimplA IT desarrolla plataformas y soluciones tecnoldgicas que im-
pulsan la transformacion digital. Su propdsito es generar confianza
digital para facilitar la digitalizacion segura de trGmites, servicios y
solicitudes, reduciendo asi los riesgos de fraude y suplantacion.

«  Ha contribuido a la digitalizacidn de empresas y secto-
res econdémicos, con lo cual ha mejorado la calidad de vida
de los usuarios y la eficiencia de las industrias.

«  Crea un mercado donde la confianza es el pilar funda-
mental para las soluciones digitales.

- Lider en ciberseguridad y biometria en Colombia.

« Presencia en diversos sectores a través de 4 lineas de
negocio: Identidad Digital, Ciberseguridad, Inteligencia Ar-
tificial y Experiencia Ciudadana.

- 11,7 millones de fraudes prevenidos.

=

«  +400 empleos directos ” e S < )
- Cuenta con certificaciones internacionales que respal- | ST s 55 e
dan la calidad y seguridad de sus servicios y productos: ISO 0 11 6"1 1 0

9001 (Sistema de Gestion de la Calidad), 1ISO 27001 (Sistema
de Gestion de la Seguridad de la Informaciéon), ISO 20000-1
(Sistema de Gestion de Servicios de Tecnologia).

+BT-641u 0734!|_P +

011 0010




MC ESES

Aportando soluciones al sector inmobiliario

MC Assets desarrolla soluciones especializadas en
la gestidn y reactivacion de proyectos inmobiliarios
que se encuentran suspendidos, a través de la ne- UNIDADES RESIDENCIALES RESCATADAS.
gociacion de acuerdos entre las partes interesadas
que permitan viabilizar la finalizacién y entrega de
dichos proyectos, todo lo cual redunda, ademas, EN 2024 GESTIONO
en la generacioén directa de empleos, desarrollo ur-

banistico de la zona y todo el rédito social que ello ‘ 5 PRO ' Ec I os

incorpora, aportando asi a la sostenibilidad eco-

ndmica y social en el sector inmobiliario. Participa- CENTRO DEL PAIiS: Madrid, Chig, Tunja, Ibagué.
mos a través de los servicios de cofinanciacién con COSTA ATLANTICA: Barranquilla,

: Ry , Puerto Colombia.
los bancos involucrados, renegociacion de condi- SANTANDERES: Barrancabermeja, Floridablanca.

ciones contractuales con los compradores del pro- VALLE DEL CAUCA: Paimira.

. . ANTIOQUIA: Medellin, Envigado, Sabaneta,
yecto y seguimiento y control sobre los activos. Rionegro, Bello.

DE ESTOS :
CORRESPONDEN CORRESPONDEN MIXTO
A VIVIENDA DE A VIVIENDA DE
INTERES SOCIAL INTERES SOCIAL
(vis) $ (vis) @ $
B[ Bl = o =

« Oportunidades para que los deudores normalicen sus obligaciones y continten con el desarrollo
de sus hegocios.

« Relaciones sélidas con la banca colombiana y otros sectores econémicos.
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Tostao es una cadena de tiendas de café y pan, que ha construido un modelo de negocio ba-
sado en bajo costo, alta calidad y un fuerte compromiso con el medio ambiente, la sociedad
y el bienestar animal. Adicional cuenta con una planta en Tocancipd donde se producen los
panificados que se distribuyen a las tiendas.

- Iniciativa Tostao ECO, que agrupa acciones en sostenibilidad bajo 3 pilares fundamentales:
« E DE ECOLOGIA: Uso responsable de los recursos y preservacion del medio ambiente.
« C DE CAMBIO: Pequenas acciones diarias para reducir nuestra huella ecoldgica.

O DE OPORTUNIDAD: Inspiramos y educamos para generdr impacto positivo.
75% de los colaboradores son mujeres.
86% de los colaboradores son cabeza de familia.

« +349 tiendas con presencia en +40 ciudades de Colombia.

« Generacion de 1.644 empleos.
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Impulsamos
el crecimiento con
progreso.

4.1. Estrategia corporativa
y modelo de negocio..............cccecevceveurucncee. 8

4.2. Generamos impacto
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IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO

4.1. Estrategia corporativa y modelo
de negocio
GRI 3-3

Multiples industrias, un solo grupo, un solo
foco, un solo esfuerzo.

Grupo Colpatria cree que todos los grupos a los que sirve tienen que
ganar y crecer: Tiene que haber un equilibrio entre accionistas, cola-
boradores y sociedad. No podemos permitir que nadie se quede atras.
El presente es sdlo nuestro punto de partida. Nuestra mision y vision es-
tan enfocados en transformar el hoy en un futuro mejor para todos.

81




4.2. Generamos impactoy
distribuimos valor

GRI 201-1

En Grupo Colpatria estamos comprometidos
con la generacidon de valor econdmico que
impulse el desarrollo sostenible de nuestros
grupos de interés y el crecimiento de las re-
giones donde operamos. Entendemos que
nuestra gestion econdmica no solo se refleja
en los resultados financieros, sino también en
la manera como redistribuimos el valor gene-
rado para contribuir al bienestar social y for-
talecer nuestras operaciones con una visidon a
largo plazo.

Durante 2024, el valor econéomico directo ge-
nerado por el Grupo y nuestras inversiones as-
cendiob a:

$1.743 MM COP

Este refleja |la solidez y estabilidad de nuestras
companfias. Este valor incluye los ingresos ob-
tenidos por Grupo Colpatria y sus subholding
(vehiculos de inversién), con las principales
inversiones controladas: OlimplA, Colpatria
Capital, Constructora Colpatria, MC Assets,
Colpatria Infraestructura, cada una con un
rol fundamental en la generacion de impacto
econdmico y socidal.

Distribucion del valor econémico generado

18,91%

©,
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o Costos operacionales, garantizando

la sostenibilidad de nuestras
operaciones y la calidad de los
productos y servicios que
ofrecemos.

Salarios y beneficios de nuestros
colaboradores, con lo que
demostramos nuestro compromiso
frente al talento humano como
motor de nuestra organizacioén.

Pagos a proveedores de capital,
que incluyen los dividendos para
todos los accionistas y los pagos de
intereses a préstamos; esto
evidencia nuestra responsabilidad
en el cumplimiento de las
obligaciones financieras.

Aportes al Gobierno en impuestos y
contribuciones, para fortalecer las
finanzas publicas y aportar al
desarrollo social.

Iniciativas para la comunidad, con
el proposito de generar impactos
positivos en las poblaciones donde
operamos.

Valor retenido, destinado a
fortalecer la sostenibilidad y el
crecimiento futuro de nuestras
operaciones.

Como resultado de esta gestion, el valor econdmi-
co retenido fue de:

$406 MM COP

Recursos que permiten asegurar la sostenibilidad
financiera del Grupo y sus filiales para seguir invir-
tiendo en proyectos que incrementen el bienestar
de nuestros grupos de interés.

A continuacion, presentamos la distribucion del va-
lor econdmico del Grupo Colpatria y sus controla-
das, en un grafico que refleja clara y transparente-
mente cOmMo gestionamos nuestros recursos para
maximizar el impacto econédmico y socidal.

. Costos operacionales

. Gestion talento

Iniciativas en la comunidad
Proveedores de capital,
Aportes al Gobierno

. Valor retenido

Valor
generado

t$136,8

*Cifras en miles de millones de pesos (MM COP).
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Para ofrecer una visibn mds detallada, pre-
sentamos a continuacién graficos individua-
les que muestran la distribucion del valor eco-
ndmico generado y distribuido por cada una
de las companias que forman parte de Grupo
Colpatria. Este andlisis muestra el aporte de
cada compaiia a la creacion de valor y su rol
en la dinamizacion de la economia.

Gestion talento

Costos operativos ‘

Proveedores de capital

Aportes al gobierno

Valor retenido

Iniciativas en la comunidad Q

Nota: Los valores expresados no coinciden necesariomen-
te con lo reportado en los Estados Financieros, dado que
el valor generado estd expresado desde el punto de vista

TOSTAD'

-$12,7

$1,7

Valor
generado

$19,4

Valor
generado

$138

Valor
generado

$249 EiGEA:
$2,1

GRUPO
@ corparaia @ canmma 2> Sotfarna

$0,5

$16 ‘ | $37,8

/

Valor
generado generado

$2219 $587 $75,6

\ $19,6 / —$1,8

*Cifras en miles de millones de pesos (MM COP)

Valor
generado

$726

de caja y no desde la utilidad contable.

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO
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GRUPO S L TR 43 Nuestra gente
® ) COLPATRIA AR U o Nestro o

GRI 2-7, 2-8, 401-1, 401-2, 404-1, 404-2, 404-3

Nuestra gente es el corazén de la organizacién. En Grupo Colpatria creemos en el desarrollo inte-
gral de nuestros colaboradores, por o que impulsamos la generacidon de empleo, el crecimiento
profesional y su bienestar. Impulsamos programas que fortalecen su formacion, calidad de vida
y sentido de pertenencia, reconociendo que son pilares fundamentales para alcanzar nuestros
objetivos estratégicos. Desde el holding, establecemos lineamientos para la gestidon del talento,
los cuales son adaptados e implementados por cada compania.

Principales indicadores

29 personas 13%

En nuestro equipo de manera directa. Indice de rotacion

Grupo de edad Escolaridad

Si bien este indicador refleja el dinamis-

mo natural de la organizacién, continua- 69%
52%

mos fortaleciendo nuestras estrategias
de retencién y desarrollo en un entorno
laboral que impulse la estabilidad, el
bienestar y el crecimiento profesional
de nuestra gente.

1a% V%

18-30 31-45 45+ Bachiller Pregrado Posgrado
anos anos anos
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Esquema de trabajo hibrido

Promover el balance entre la vida laboral y personal es clave para ge-
nerar bienestar en nuestros colaboradores. Por ello, contamos con la
politica del programa hibridos, que permite realizar trabajo remoto
hasta dos dias a la semana, para aquellos roles cuyas funciones pue-
den ser desempenadas a través de las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones (TIC). Con esta iniciativa, queremos ofrecer fle-
xibilidad, fortalecer la productividad y contribuir al equilibrio entre la
vida personal y profesional.

Este beneficio no aplica para cargos que requieren presencia continua
en las instalaciones, y cuyas actividades implican el manejo de infor-
macion con restricciones legales, tecnoldgicas o de confidencialidad.

O,
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Bienestar laboral

Desde 2016, contamos con una politica de beneficios disefiada para
promover el bienestar y desarrollo de nuestros colaboradores, adapta-
da a sus necesidades segln su cargo y etapa profesional. Esta politicq,
revisada periddicamente, incluye iniciativas enfocadas en educacion,
salud, movilidad y calidad de vida. Entre los beneficios destacan auxi-
lios 6pticos y odontoldgicos, subsidios para tasas de crédito de vivien-
da, prima extralegal, apoyo para la educacion de los hijos, cobertura de
capacitaciones, auxilios para estudios de posgrado, leasing de auto-
movil y dias adicionales de vacaciones, entre otras.

A continuacion, presentamos algunos indicadores que reflejan el im-
pacto de estos beneficios durante 2024.

Auxilios de beneficios

Inversion en auxilios
de beneficios

$8.034.450

Medicina Vacaciones Opticos Odontolégicos  Hijos

Como parte del compromiso con el bienes-
tar de nuestros colaboradores, contamos con
una serie de beneficios y actividades disefia-
das para promover su salud, integracion y ca-
lidad de vida. Estas iniciativas buscan crear un
entorno laboral que favorezca el equilibrio en-
tre la vida personal y profesional.

Durante 2024, realizamos diversas actividades
de bienestar para fortalecer la convivencia y
el sentido de pertenencia, entre las que des-
tacamos:

» Torneo de bolos con premiaciones
para los ganadores.
Integracion de fin de afio, que fortaleci6é
la conexidn entre los colaboradores.

e Celebraciones especiales,
reconociendo fechas importantes
como cumplearnos, graduaciones y
quinquenios dentro de la compania.

Estas acciones nos permiten consolidar una
cultura organizacional basada en el bienes-
tar, el reconocimiento y el cuidado integral de
nuestra gente.
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Desarrollo de capacidades

La formacion continua y el aprendizaje constante son pilares funda-
mentales para el desarrollo profesional y personal de nuestros cola-
boradores. A través de diversas iniciativas, queremos fortalecer sus
habilidades, ampliar sus conocimientos y contribuir a su crecimiento,
a fin de impactar positivamente su desempeno y proyeccidon dentro
de la compania.

Incentivo de educacion

Como parte de nuestro compromiso con el desarrollo profesional, en
2024 entregamos 12 auxilios educativos para apoyar la formacion su-
perior y ofrecimos capacitaciones complementarias a nuestros cola-
boradores, gracias a lo cual pueden acceder a nuevas oportunidades
de aprendizaje y especializacion.

 Inversion $116.650.726 en auxilio para
estudios y formacidon académica.

e 41% de nuestros colaboradores
beneficiados con los auxilios de estudios.

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO

Plataforma de capacitacion

Contamos con Crehana, una plataforma virtual de aprendizaje que ofrece mas de
1.500 cursos en diversas Areas, sin restricciones para nuestros colaboradores. Du-
rante el 2024, lanzamos una ruta de aprendizaje en Inteligencia Artificial (1A), en

la que completaron siete cursos, con un total de 56 horas de capacitacion, a fin de
impulsar la adquisicidon de habilidades tecnoldgicas clave para afrontar los desa-
fios del entorno actual.

Cifras principales

Cop e =
(T (T ﬁ}%
5

_8R8 288

20 20

Usuarios Usuarios Cursos
capacitados capacitados académicos
activos. en A ejecutados

@
7 56,07 12

Cursos Horas de Horas de
en |IA formacion induccion
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Perspectiva de desempefio

En el ano 2024 se contratd un consultor ex-
perto en incentivos. El propdsito de esta con-
sultoria fue disefiar un esquema de incentivos
que genere una alineacion entre los admi-
nistradores y la estrategia propuesta para el
Grupo.

Actualmente contamos con un esquema de
incentivos desde el afio 2021, el cual a partir del
producto del trabajo actual serd modificado,
trayendo unos estdndares de compensacion
de vanguardia para la estrategia de seleccion
y retencion de talento clave.

La evaluacion de desempeifio 180° es una he-
rramienta clave para impulsar el crecimiento
y desarrollo de nuestro equipo. Este proceso se
compone de dos fases: la definicion de metas
al inicio del ano, con la participaciéon de cada
colaborador, y la evaluacién de competen-
cias, que involucra la autoevaluacion, la retro-
alimentaciéon del jefe inmediato y la valoracion
de pares.

Esta metodologia promueve una cultura de
retroalimentacidon constante, fortalece las ha-
bilidades de nuestro equipo y orienta su de-
sarrollo profesional, alineando su desempeno
con los objetivos estratégicos de la compafia.

Colaboradores
con evaluacion
de desempeno

Feedback
mitad de aino
contestados

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO

O,

Nuestra gente en nuestras inversiones y portafolio

El desarrollo del talento es clave para impulsar el crecimiento y el
bienestar en las companfias que conforman Grupo Colpatria. Cada
una de ellas trabaja en la implementacion de iniciativas que pro-
mueven la formacion, el acompanamiento y la creacidon de entornos
laborales que potencian las capacidades de sus colaboradores, for-
taleciendo asi su crecimiento personal y profesional.

A continuacion, detallamos la gestion del talento que cada com-

pafia del Grupo lleva a cabo, siguiendo los lineamientos estratégi-
cos definidos por el holding.
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Formacion y desarrollo
El aprendizaje continuo es uno de los prin-

cipales motores para el crecimiento de los

COLPATR’A colaboradores. La estrategia de formacion

&

CONSTRUCTORA se fundamenta en tres pilares:
Aprendizaje permanente
En Constructora Colpatria, la gestion del talento humano es un pilar Impulso al empleo | \ II 148
fundamental para el crecimiento sostenible y la innovacion en el sector Durante 2024, gracias a las actividades inhe- 888 g?r!%ﬁggotgsomspcgrgggoss
de la construccion. A través de estrategias enfocadas en la atraccion, rentes al proceso constructivo, se generé em- @
desarrollo y fidelizacidn del talento, la companfiia promueve un entorno pleo indirecto a mdas de 13.000 contratistas o 20 444 ggrf%?chién
laboral diverso e inclusivo que impulsa el bienestar, el crecimiento pro- terceros en Colombia, México y Perd, lo que sin
fesional y el fortalecimiento de competencias. Este compromiso no solo duda aporta al desarrollo econdmico y social Retos que potencian el talento
fortalece la cultura organizacional, sino que también permite afrontar de las regiones donde operan.
los desafios del mercado con equipos altamente capacitados y alinea- ﬂ%&f II ..I 47
dos con los valores y objetivos corporativos. Pulsdmetro de clima organizacional Asistencias en espacios
Fortalecer la comunicacion interna ha sido &&8 e aprendizdie @
Total de Clqv? para prornover la Conﬁon’zc:, I.c] transpa- 2 294 g'grfgsrmwon
rencia y la equidad en la organizacion.
79 5 colaboradores Crecimiento continuo
e +55,4% de valoracion sobre el eNPS, indi- « Certificaciones, capacitaciones técnicas y
....................................................... ce para medir la satisfaccion laboral, este programas de desarrollo disefiados para
~~~~~ resultado muestra que mas colaborado- fortalecer las capacidades del talento hu-
Distribucién por [[LP @ """ res sienten orgullo de trabajar en Cons- mano.
pais y género: tructora Colpatria y recomendarian la Evaluaciones periddicas de competencias
....................................................... compafia a otros. para ajustar los programas a las necesi-
....................................................... dades del mercado.
« Lanzamiento de la intranet trabajo cola- Procesos regulares de retroalimentacion
borativo, con +717 usuarios activos, re- para el desarrollo personal.
sultado de sesiones colaborativas entre Recursos para la autogestion del conoci-
SelkobilE MEXICO los tres paises. miento.

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO




COLPATRIA

CAPITAL

&

En Colpatria Capital, el talento humano es el motor que impulsa la ex-
celencia y el crecimiento sostenible de la compafia. Mediante una es-
trategia enfocada en el desarrollo de habilidades, el fortalecimiento del
liderazgo y la creacidén de oportunidades para el crecimiento profesio-
nal, la empresa busca atraer y fidelizar a los mejores talentos.

Total de colaboradores: Tasa de rotacion:

9 personas 10%

Grupo de edad Escolaridad

72% 78%

22%

18-30 anos  31-45 anos Pregrado Posgrado

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO

Los colaboradores de Colpatria Capital cuen-
tan con los mismos beneficios de la politica de
bienestar, auxilios y desarrollo del talento de
Grupo Colpatria, por lo que pueden acceder a:

Auxilios para educacion, salud y
bienestar familiar.

Plataformas de formacién virtual.

Actividades de integracidon vy
reconocimiento.

Programas de capacitacion para
fortalecer sus competencias
profesionales.

Auxilios de beneficios

13

Vacaciones  Estudios otorgados

Cursos en |A
desarrollados

23,21

Horas de formacion

100%

Colaboradores
evaluados por su
desempeno

Auxilios - /\ \
en salud
(6pticos y medicina)

Estas iniciativas reflejan el compromiso de
Colpatria Capital con el desarrollo integral de
sus colaboradores, en un ambiente de trabajo
que favorece la estabilidad, el crecimiento y la
calidad de vida.
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MC ENES

En MC Assets, la gestidon del talento humano es clave para impulsar el
crecimiento sostenible y la excelencia operativa en la industria de ac-
tivos inmobiliarios. A través de diversas estrategias de talento humano,
la compafia promueve un ambiente de trabajo diverso e inclusivo que
fomenta la innovacion, el liderazgo y el bienestar de sus colaboradores.
Este enfoque permite fortalecer las capacidades del equipo, potenciar
la cultura organizacional y asegurar el cumplimiento de los objetivos
estratégicos de la empresa.

Total de Nuevos ingresos Tasa de
colaboradores: en 2024 rotacion:

9 personas 2} 10%

Grupo de edad Escolaridad

55% 82%

45%

18%

31-45 anos +45 anos Pregrado Posgrado

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO

Los colaboradores de MC Assets cuentan con
los mismos beneficios que ofrece la politica de
bienestar de Grupo Colpatria, los cuales in-
cluyen:

Auxilios de bienestar: Medicina, vacaciones,
opticos, odontoldgicos e hijos.

Formacionydesarrollo: Acceso a plataformas
de capacitacidn como Crehang, con mads de
1.500 cursos disponibles, y una ruta de apren-
dizaje en Inteligencia Artificial, con 7 cursos
completados y 29,49 horas de formacion acu-
muladas.

Evaluacion de desempefio: EI100% de los cola-
boradores participaron en el proceso de eva-
luacion 180°, que fomenta la retroalimentacion
y el crecimiento profesional.

Inversion en auxilios: Apoyo econdémico para
la educacion y el bienestar de los colaborado-
res y sus familias.

| \ Cursos disponibles

Colaboradores
evaluados por su
desempeno

500

Cursos en IA
desarrollados
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() OlimplA

En OlimplA, el talento humano es el principal impulsor de la transfor-
macion digital y la innovacion en el sector tecnoldgico. A través de un
ambiente que promueve la colaboracion, la creatividad y el desarrollo
continuo, la compania fortalece las capacidades de su equipo para
enfrentar los retos del mercado y generar soluciones de alto impacto.
Este enfoque integral permite potenciar el crecimiento personal y pro-
fesional de cada colaborador, alineado con el propésito de impulsar la
evolucion digital en la region.

Total de Indice de Indice de  Plazas ocupadas
colaboradores retencion rotacion por personal
interno

404 87,8% 10% 25%

Uno de los logros mds destacados de 2024 fue
la obtencién de la recertificacion Great Place To
Work, en una calificacion Sobresaliente, recono-
cimiento que refleja el compromiso con la cons-
Certified truccién de una cultura laboral basada en la con-
fianza, el respeto y la inclusién.

C‘j IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO

Modelos de trabajo flexible

OlimplA promueve la conciliacion entre la vida
personal y laboral a través de modalidades
que se adaptan a las necesidades de los co-
laboradores:

Teletrabajo y trabajo autdbnomo:
115 colaboradores.
Trabajo suplementario (hibrido):

159 colaboradores.
Trabajo movil: 30 colaboradores.
Presencial: 113 colaboradores.

Metaversos de beneficios

OlimplA ha desarrollado un ecosistema inte-
gral de beneficios que responde a las nece-
sidades y expectativas de su equipo, creando
experiencias que promueven el equilibrio, la
formacion continua y el bienestar: > > > >

Educativo: Ofrece herramientas para el de-
sarrollo profesional con una amplia oferta
de formacion inicial y continua, acceso a
plataformas educativas, créditos y auxilios
educativos, beneficios para certificaciones
técnicas, y apoyo econémico para estudios.
» 465 colaboradores formados.

e 2.119 formaciones ejecutadas.

» 392 colaboradores activos en programas

de formacion.

Dias compensatorios: Facilita el balance
entre la vida laboral y personal, con dias
adicionales que pueden ser utilizados para
descanso, diversién o atencidon a situacio-
nes familiares.

Bienestar: Brinda apoyos econédmicos que
contribuyen a la tranquilidad y calidad de
vida de los colaboradores.

Desarrollo de liderazgo: A través de su programa de liderazgo, fomenta el crecimiento de los
futuros lideres de la organizacion, brindando las herramientas necesarias para asumir Nnuevos

retos y fortalecer sus habilidades.

Oportunidades de primer empleo: OlimplA impulsa la empleabilidad juvenil, brindando opor-
tunidades para que los jévenes inicien su trayectoria laboral con procesos de formacion y certi-

ficacién que potencian sus competencias profesionales.
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TOSTAD

Durante 2024, Tostao ha implementado acciones clave para fortalecer
su cultura organizacional y el bienestar de sus colaboradores. En primer
lugar, la compania redefinid estratégicamente su culturag, actualizando
su propadsito, visidbn, misidén y valores corporativos, con el objetivo de fo-
mentar un Mmayor compromiso Yy alineacion entre todos los miembros
de la organizacion. En segundo lugar, optimizd sus procesos de selec-
cidén y retencion de talento mediante el uso de herramientas de inteli-
gencia artificial, asegurando no solo el crecimiento profesional de sus
colaboradores, sino también la atraccidon del mejor talento para alcan-
zar los objetivos estratégicos de la compania.

Grupo de edad

407
303 260 297
207
o]

18-25 26-30 31-35 36-40 41-50 +

Total de colaboradores:

1.570 personas

Escolaridad

Media (Bachiller)
Bdsica Secundaria
Técnico laboral
Tecnologica
Universitaria

Otros
Especializacion
Bdsica Primaria

Maestria




RUTA AL SUR ~ RUTA DEL CACAO ~ RUTA DEL VALLE

(&) COLPATRIA
INFRAESTRUCTURA 2 51 1 3 0
En Colpatria Infraestructura, la gestion .

o.lel tolent.o.hurr.\ano es C.Iave para garan- COLABORADORES
tizar la eficiencia operativa y el desarrollo DIRECTOS
sostenible de cada uno de sus proyectos.
A través de un enfoque que promueve el
crecimiento profesional, la seguridad la-

1 - Brindando
boral y el bienestar de los colaborado- 0 0 ) COLABORADORES 1 .
¥ . : DIRECTOS : oportunidades
res, la compania fortalece sus capaci- : :
. : laborales que

EMPLEOS DIRECTOS
E INDIRECTOS

dades internas. Ademas, cada concesion DE MANO DE MANO impulsan el
adopta las politicas de talento humano :
P P . . Lz @il DE OBRA Lideres en la Ruta: : desarrollo
de acuerdo con sus particularidades y CALIFICADA NO CALIFICADA : .
idad | n g Enfocado en el desarrollo : economicoy
necesidades, lo que permite consolidar de habilidades de liderazgo. social de las

equipos comprometidos y altamente ca-
pacitados para alcanzar los objetivos es-
tratégicos de cada proyecto.

comunidades del

Ruta te Cuida: i drea de influencia.

Orientado al bienestar
integral de los colaboradores.

@ Ruta al Sur

Convenio con Febancol

O ruta del cacao e ) | - Seguro devida conLiberty Seguros
La concesionaria también cuenta con un : Libranzas con la CCIjCI de :

programa de bienestar laboral y con compensacién Cajasan Reconocimiento de incapacidades al 100%

incentivos, junto con procesos de .
r) P Transporte de acercamiento desde

\‘ Concesionaria : 5 )
\\\ Rutas del Valle capacitacion en diversos temas, para ; Auxilio de transporte extralegal ~ Caliy Palmira.
promover el desarrollo y el crecimiento de ‘ ‘

su talento humano Licencia de matrimonio por dos dias.
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Termo ™\
candelaria

En Termocandelaria, el talento humano es el motor que impulsa la efi-
ciencia energética y la innovacion en el sector termoeléctrico. A través
de un equipo altamente capacitado y comprometido, la compafia ga-
rantiza la operacién confiable y segura de sus plantas, al tiempo que
promueve el desarrollo de nuevas capacidades técnicas y el fortaleci-
miento de una cultura de sostenibilidad. Este enfoque permite no solo
optimizar la generacidon de energia, sino también aportar al progreso
del pais y a la transicidon hacia un futuro mas sostenible.

Total de Nuevos ingresos
colaboradores directos: en 2024

71 personas 9

4.800 79% 8

Microempresas
del drea de
influencia directa

Empleos Mano de obra
indirectos local

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO

Empleabilidad local

El cierre de ciclo de Termocandelaria fomentd significativamente la empleabilidad
en laregion y en la ciudad de Cartagena, con la generacion de 4.800 empleos in-
directos, y un 79% de mano de obra local. Ademds, se vincularon 8 microempre-
sas del area de influencia directaq, lo cual incentiva la economia local y fortalece la
oferta y demanda de servicios.

Capacitacion y desarrollo

La compafiia cuenta con una Politica de Capacitacion y Desarrollo que respalda la
formacion integral de su talento humano, con iniciativas disefiadas para fortalecer
las competencias técnicas y personales de los colaboradores y contratistas.

Durante 2024, implementd programas de capacitacion en temas clave como se-
guridad, operacion y sostenibilidad, garantizando asi el cumplimiento de los estan-
dares de calidad y los objetivos estratégicos de la compania.

Gestion estratégica del talento

Desde la Direccion de Gestidon Humana, ha desarrollado e implementado estrate-

gias enfocadas en:

« Garantizar que la empresa cuente con personal competente, con buen desem-
pefio y motivado.

« Disenar iniciativas alineadas con el direccionamiento estratégico de la compania.

« Fomentar un entorno de trabajo que promueva el desarrollo profesional, la segu-
ridad y la sostenibilidad.
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— TEBSA

»

En TEBSA, el talento humano es un factor clave para asegurar la eficien-
cia y continuidad en la generacidon de energia térmica a gran escala. A
través de la especializacidn técnicaq, el trabajo en equipo y una cultura
enfocada en la seguridad y la sostenibilidad, la compania fortalece las
competencias de su equipo para enfrentar los retos del sector ener-
gético. Este compromiso con el desarrollo profesional y la innovacion
permite a TEBSA operar con altos estdndares de calidad y contribuir al
crecimiento del sistema eléctrico nacional.

Total de Nuevos ingresos Tasa de
colaboradores directos en 2024 rotacion:

149 18 8,22%

Cobertura en acuerdos Colaboradores de
de negociacidon colectiva la regién Caribe

34,22°% 100%

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO

Formacion y desarrollo

La capacitacion continua es clave para fortalecer las competencias del equipo vy, asi, ga-
rantizar un desempeno alineado con las necesidades estratégicas de la organizacion. Du-
rante 2024, tuvo:

* 6.975 horas de formacion.

« $390.289.841 invertidos en capacitacion

Adicionalmente, otorgd 83 auxilios de educacion para hijos de colaboradores, con una in-
version de $260.864.984; asi reafirmb su compromiso con el bienestar familiar y la educa-
cidbn como motor de desarrollo.

Evaluacion de desempeio
A través del Plan de Incentivos TEBSA (PIT) mide el desempeno de los colaboradores con
base en objetivos y resultados.

En 2024, evalud 133 colaboradores, o cual representa el 94,32% de la poblacidon objeto de
evaluacion. El 100% de los evaluados obtuvieron resultados superiores al 85%, sobrepasan-
do la meta establecida para el ano.

Bienestar

El bienestar integral es un factor clave para la calidad de vida de los colaboradores. Durante
el ano, la compania realiz6 20 actividades de bienestar, disefiadas para fortalecer el vincu-
lo entre la empresa y sus colaboradores, asi como para promover el equilibrio entre la vida
personal y laboral.
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4.4. Derechos humanos

GRI 2-30

En Grupo Colpatria reconocemos que la sostenibilidad a largo plazo
depende no solo de la sostenibilidad financiera y el cumplimiento nor-
mativo, sino también del respeto por los derechos humanos y la gene-
racion de valor para nuestros grupos de interés. En este sentido, traba-
jamos constantemente en una licencia social para operar, entendida
como la aceptacion y legitimidad que nos otorgan los grupos de inte-
rés en nuestras inversiones, basada en la confianza, la transparencia
y el respeto por los principios de derechos humanos. Asi, nos hemos
comprometido a fortalecer la licencia social mediante el didlogo con-
tinuo, la debida diligencia en derechos humanos y la implementacion
de estdndares internacionales como los Principios Rectores sobre Em-
presas y Derechos Humanos de la ONU.

Asimismo, mantenemos nuestro compromiso con los derechos hu-
manos, cumpliendo con el marco laboral establecido por las conven-
ciones internacionales de la Organizacion Internacional del Trabajo
(oIT) y la Carta Internacional de los Derechos Humanos. En el periodo
2024, en la compafia no se conformaron asociaciones sindicales que
generaran la celebracion de convenios de negociacion colectiva.

De esta maneraq, el respeto por los derechos humanos estd presente en
cada accidn que emprendemos. Adoptamos prdcticas que protegen
la dignidad, la libertad y la igualdad de las personas, tanto al interior
de la organizacién como en nuestra relacidon con terceros, garantizan-
do que nuestras operaciones se conduzcan con ética, transparenciay
responsabilidad.
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Constructora Colpatria asimismo orienta su
gestidn bajo los Principios Rectores sobre las
Empresas y los Derechos Humanos, las con-
venciones internacionales de la OIT, la Carta
Internacional de los Derechos Humanos y las
legislaciones nacionales.

En los paises donde operaq, la compaiia cum-
ple con los estdndares normativos laborales,
y complementa su gestidon con beneficios, in-
centivos y con una cultura organizacional que
fomenta el buen clima laboral y el didlogo en-
tre empleador y empleados. Durante 2024, no
se desarrollaron acuerdos de negociacion co-
lectiva, lo que da fe de la estabilidad y con-
fianza dentro de la organizacion.

_ ®
() OlimplA

OlimplA promueve el respeto y cumpli-
miento de los derechos humanos como
parte fundamental de su cultura organi-
zacional y su cadena de valor. La compa-
Aiarespaldalos principios establecidos en
la Convencidn Internacional de los Dere-
chos Humanos y la Declaracion de la OIT
Relativa a los Principios y Derechos Fun-
damentales en el Trabajo, garantizando
su aplicacidon sin distincién de nacionali-
dad, género, origen étnico, religidon u otra
condicion. Asimismo, la organizacion se
abstiene de vulnerar o incumplir los prin-
cipios consagrados en los marcos inter-
nacionales y la legislacion nacional.

TOSTA®D

En 2024, Tostao cuenta con 17 colabora-
dores dfiliados al sindicato, quienes ejer-
cen su derecho a la libre asociacion para
la representacién de sus intereses labo-
rales.

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO
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Colpatria Infraestructura gestiona sus operaciones bajo el respeto por los derechos
humanos, incluyendo de las Normas de Desempeno de la Corporacidon Financiera In-
ternacional (IFC), promoviendo la proteccién de los derechos humanos de nuestros
empleados, contratistas, proveedores y comunidades locales. Estas normas propor-
cionan un marco integral para la gestidon de riesgos ambientales y sociales, promo-
viendo prdcticas empresariales responsables y sostenibles, garantizando su cumpli-
miento en las comunidades donde opera y en su cadena de valor.

Ruta del Valle: La concesionaria ha obtenido las licencias y permisos necesdadrios para
sus actividades, con un consultor externo que certifica la identificacion satisfactoria
de los impactos, incluyendo los relacionados con el cambio climatico y los derechos
humanos. Ademds, ha publicado las licencias ambientales, el Programa de Adapta-
cién de Guia Ambiental (PAGA) y su reporte de sostenibilidad 2023, evidenciando su
gestidn en estos asuntos.

Ruta del Cacao: ActUa bajo el marco de las instituciones del estado social de derecho,
cumpliendo con la legislacidon colombiana, los derechos humanos y promoviendo la
participacion comunitaria en sus proyectos.

Ruta al Sur: Ha desarrollado 17 talleres de formacion en Derechos Humanos, Econo-
micos, Sociales y Culturales (DESC) para las comunidades del drea de influencia, asi
como la identificacion y control de riesgos asociados a las consultas previas, los de-
rechos humanos y los impactos socioecondmicos derivados de la construccion de
obras nuevas.




Termo ™\ \\
candelaria

Termocandelaria integra el respeto por los derechos humanos como parte de su compromiso
con la sostenibilidad y el buen gobierno corporativo. Con sus estrategias de ética y transpa-
renciq, la compafia promueve actividades que garantizan el equilibrio entre las dimensiones
econdmicaq, social y ambiental, asegurando la inclusidon de los derechos humanos, la equidad de
género y la mitigacidon del impacto ambiental en todas sus operaciones.

En 2024, Termobarranquilla aprobd su Politica de Derechos Humanos, la cual establece directri-
ces para garantizar el respeto de los derechos humanos en todas sus operaciones y cadena de
valor, con el compromiso de prevenir, mitigar y rectificar cualquier infraccion.

Como parte de la debida diligenciaq, identificd 15 riesgos de derechos humanos, clasificados en
cinco categorias:

Derechos Derechos lgualdad y no Ambiente y Acosoy

laborales humanos discriminacion comunidades violencia

Ademads, elaboré una matriz de riesgos en derechos humanos, donde se analizd y los riesgos
junto con sus controles; posteriormente definid planes de tratamiento para minimizar la exposi-
cién y mitigar posibles impactos negativos; asi fortalecié la relacion con las partes interesadas y
la reputacion de la compania.
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4.5. Diversidad, equidad e inclusion

GRI 405-1

@ %?OLJI.P&TRIA

Grupo Colpatria promueve la diversidad,
equidad e inclusidn como pilares esenciales
para el desarrollo de su cultura organizacio-
nal, creando entornos laborales que valoran
las capacidades y talentos de cada persona.
Su equipo estd compuesto por 15 mujeres y
14 hombres, lo que demuestra su compro-
miso con la igualdad de oportunidades.

Fomentamos espacios donde todos valora-
mos las diferencias, promovemos la igualdad
de oportunidades y garantizamos un am-
biente laboral libre de discriminacién, donde
cada persona puede desarrollar su maximo
potencial.

Grupo Colpatria

O O

51,72% 48,28%

C9 COLPATRIA
CONSTRUCTORA

Durante el 2024, Constructora Colpatria reafirmd su compromiso con
la construccidén de un entorno laboral diverso e inclusivo, alcanzando un
puntuadje en la valoracion sobre el eNPS del indice de equidad e igual-
dad del 67,4%.

Entre las principales iniciativas se destacan:

1. Fortalecimiento del programa CREE, enfocado en brindar oportuni-
dades laborales inclusivas para personas con discapacidad, promo-
viendo asi una reincorporacién laboral libre de sesgos.

2. Desarrollo de charlas DEI (Diversidad, equidad e inclusién) para sen-
sibilizar y capacitar a los colaboradores sobre la importancia de la
diversidad, la equidad y la inclusion.

3. Reconocimiento con el Sello en Igualdad, insignia morada, otorgado
por la Secretaria Distrital de la Mujer en Bogotd, por su compromiso
con la igualdad de género, la promocion de los derechos de las mu-
jeres y la reduccidon de brechas de género dentro de la organizacion.

Constructora Colpatria

50,57%

49,43%

MC

MC Assets promueve una cultura diversa, equitativa e inclusiva, ase-
gurando asi la igualdad de oportunidades para todos sus colabora-
dores. La compafia impulsa iniciativas que fortalecen un entorno de
respeto, colaboracién y libre de discriminacion, lo que se refleja en la
composicion de su fuerza laboral, con una participaciéon de 5 mujeres y
6 hombres en su equipo de talento.

e\ °
) olimplA

OlimplA fomenta la diversidad, la equidad y la inclusidon al brindar
oportunidades laborales para todos en un entorno diverso e inclusivo.
Su equipo estd conformado por 157 mujeres y 247 hombres. Ademds,
recibio la certificacidon de vinculacidon de personas en situacion de dis-
capacidad, otorgada por el Ministerio de Trabadjo, ya que cuenta con 5
colaboradores, el 1,22% de su equipo de talento.

MC assets

O O

Olimpia

38,46% 46,15% 39% 61%



TOSTAD

En Tostao’, la gestidon en diversidad, equidad e
inclusion es un pilar fundamental para el desa-
rrollo de un ambiente laboral justo y equilibrado.
Con un equipo conformado por 1.179 mujeres y
391 hombres, la compaiia promueve la igual-
dad de oportunidades y el fomento de espacios
diversos e inclusivos que valoran las diferencias
y potencian el talento de cada persona.

®

Colpatria Capital fomenta una cultura organi-
zacional basada en la diversidad, la equidad y la
inclusion, garantizando condiciones de trabajo
justas y equitativas para todos sus colaborado-
res. Su equipo estd conformado por 5 mujeresy
4 hombres, una muestra de su compromiso con
la igualdad de género como parte fundamental
de su gestion.

COLPATRIA

CAPITAL

Tostao’ Colpatria Capital

O O

44,44%
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Colpatria Infraestructura impulsa la diversidad, la equidad y la inclusién en su equipo de
trabajo y en sus concesiones, y de la generacidon de oportunidades para las comunidades.

En Ruta al Sur desarrolla la estrategia Circulo de Mujeres - Ruta a la Equidad, con inicia-
tivas como ferias artesanales, capacitaciones en emprendimiento e innovacién, y charlas
sobre empoderamiento, discapacidad y fuerza laboral, en beneficio de las mujeres de las
unidades funcionales. La compafia cuenta con 407 mujeres y 3.295 hombres del total de
sus colaboradores directos e indirectos, una proporcidon asociada a la naturaleza del ne-
gocio; asi promueve la participaciéon femenina en sus proyectos.

En Ruta del Cacao promueve la diversidad, la equidad y la inclusién con la iniciativa Las
Mujeres que Transforman la Ruta, la cual impulsa la participacion femenina y brinda
charlas de sensibilizacion sobre diversidad sexual y respeto hacia la comunidad LGBTIQ+.
La compania cuenta con 138 mujeres y 738 hombres en la mano de obra directa e indi-
rectq, lo que evidencia un fortalecimiento de la inclusidn social en sus operaciones.

En Rutas del Valle, se fomenta la igualdad de oportunidades en todos sus colaboradores
directos e indirectos contando con 301 mujeres y 1.006 hombres, una distribucion asocia-
da a la naturaleza del negocio, que reafirma su compromiso con la inclusidon y el respeto
por la diversidad en sus proyectos.

Colpatria Infraestructura

O O

1% 89% 15% 85% 23% 77%

Ruta al sur Ruta del Cacao Rutas del Valle

Termocandelaria

O O O O O ®
S U e o U

Ter N e, !
candelaria

Termocandelaria promueve la diversidad, la
equidad y la inclusion, reconociendo la impor-
tancia de la participacién de todos los talen-
tos. Su equipo estd compuesto por 18 mujeres
y 53 hombres, una distribucidon asociada a la
naturaleza de su operacidén que reafirma su
compromiso con la igualdad de oportunida-
des y el respeto por la diversidad.

— TEBSA

Termobarranquilla fortalece su cultura orga-
nizacional a través de su proyecto de equidad
de género, que promueve un entorno laboral
equitativo e inclusivo. Esta iniciativa impulsa
acciones para garantizar la igualdad de opor-
tunidades, la participacion y el desarrollo pro-
fesional de todos los colaboradores.

Termobarranquilla

Colaboradores fijos Colaboradores temporales



4.6. Seguridad y salud en el trabajo

GRI 403-1, 403-2, 403-5, 403-6, 403-9, 403-10

Grupo Colpatria y sus inversiones cuentan con Sistemas de Gestidon de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) como parte de su compromi-
so con la proteccidon, bienestar y cuidado integral de los colaboradores.

Calificacion del
SG-SST del

85,75%

enfermedades
laborales en 2024

Accidentes laborales
reportados en 2024

0 0

En cuanto a la promocidn de la actividad fisica, disponemos de videos
de pausas activas para que cada colaborador pudiera realizarlas des-
de su puesto de trabajo, segun las dindmicas y responsabilidades de
cada cargo.

Capacitacion y formacion
A través del Centro de Asesoria de AXA Colpatria desarrollamos espa-
cios de capacitacidon enfocados en:

EVOLUCION DE
LA INTELIGENCIA
. ARTIFICIAL EN SST

BIOMECANICA
EN ENTORNOS
LABORALES

RETOS Y DESAFI0S
EN SOSTENIBILIDAD

INVESTIGACION DE INCIDENTES
Y AGCIDENTES DE TRABAJO

INTELIGENCIA EMOCIONAL PARA EL
BIENESTAR Y LA GOMPETITIVIDAD

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO

Asimismo, realizamos 8 talleres practicos para la brigada de
emergencias sobre temas como triage, inmovilizaciones, técnicas
de reanimacién cardiopulmonar (RCP) e indicaciones del manejo
de emergencias en el lugar de trabaijo.

Identificacion de riesgos y peligros
Llevamos a cabo la identificacion y control de riesgos laborales,
destacando:

ERGONOMIGOS

o
S
—
—
=
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Y BIOLOGICOS

=
—
—
==
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S
[
)

Ruido
ambiental,
vibraciones

Evacuacion, Posturas
sismos, incendios, inadecuadas,
fallas eléctricas iluminacién
deficiente,
espacios reducidos

Promocion de habitos saludables

En 2024 tuvo lugar la Carrera de los Héroes, con una participacion
de 10 cupos a los colaboradores, cuyo objetivo es promover la ac-
tividad fisica y la solidaridad. Estas iniciativas fortalecen nuestra
cultura organizacional, al alinearse con la estrategia de calidad de
vida laboral.

Construyendo entornos seguros y saludables en nuestras com-
paiias

La gestidon de la seguridad y salud en el trabajo se extiende a las
companfias que forman parte del Grupo, quienes implementan sus
propios programas y politicas alineados con la normativa vigente
y las mejores prdacticas, a fin de garantizar ambientes laborales
seguros y saludables.
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La gestidn de la seguridad y salud en el trabajo
también se extiende a nuestras inversiones en
infraestructurg, las cuales implementan pro-

gramas y medidas para proteger a sus cola-
boradores y comunidades aledaias.

Rutas del Valle: Redujo en un 6% la acciden-
talidad respecto a 2023 y fortalecid la cultura
de trabajo seguro con la implementacion de
las “Reglas de Oro”. La concesionaria obtuvo
el tercer puesto en los Premios al Trabajo Se-
guro AXA Colpatria 2024 por su innovacion en
SST, y se destaca por su participacion en co-
mités de ayuda mutua interempresariales.
Ruta del Cacao: Obtuvo un 100% de cumpli-
miento en la implementacidén del SG-SST, cer-
tificado por la ARL AXA Colpatria. Ademadas, im-
plementd medidas de seguridad vial para las
comunidades aledanas, como puentes pea-
tonales, ciclovias y senalizacion.

Ruta al Sur: Gestiona su SG-SST bajo el Decre-
to 1072 de 2015 y la norma 1SO 45001:2018, con
procesos de identificacion de peligros, evalua-
cidén de riesgos y control de contratistas para
asegurar el cumplimiento de los requisitos SST.

©,

E;TEBSA

“‘N}u d. |

En 2024, Termobarranquilla alcanzé el 100% de cumplimiento en la im-
plementacion del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Traba-
jo (SG-SST), conforme a la normativa vigente.

Ejecutd el 57% del presupuesto asignado, equivalente a USD $181.813 en
diversas actividades:

« Capacitacion para brigadistas de emergencia.

« Charlas semanales de seguridad para contratistas.

« Semana de la seguridad, salud y medio ambiente.

« Carrera SST, con la participacion de 40 colaboradores.

Estas iniciativas fortalecen la cultura de prevencién y bienestar, asegu-
rando ambientes laborales seguros para colaboradores y contratistas.

Accidentes laborales indice de frecuencia de indice de
reportados en 2024 accidentes laborales severidad

2 1,31 44,37

Termo ™ ™™
carrllglelarla

Su gestidon de la seguridad y salud en el tra-
bajo se basa en la prevencidn y mitigacion de
riesgos, con la promocidon de ambientes labo-
rales seguros y saludables para todos sus co-
laboradores. Durante 2024, la compania im-
plementd diversas iniciativas enfocadas en
fortalecer la cultura de la seguridad, garanti-
zando el cumplimiento de la normativa vigen-
te y las mejores practicas.

Accidentes laborales

Incidentes Frecuencia de
de trabajo accidentalidad

0 2,88

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO
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Estd comprometida con la seguridad, la salud en el trabajo y la protec-
cidon ambiental, por lo que cumple con la politica del Sistema de Gestion
y con la legislacién nacional vigente. Sus acciones se centran en:

- Actividades de promocioén y prevencion para generar ambientes de
trabajo seguros y saludables.

« Identificacion eficaz de peligros, riesgos, aspectos e impactos am-
bientales.

« Prevencion de accidentes laborales, de enfermedades laborales y de
la disminucidon del impacto en la salud.

Enfermedades de
origen laboral

0

Accidentes laborales

reportados en 2024 Accidentes
mortales
Reduccion del 35,71% o

©,
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(2 OlimplA

Durante 2024, OlimplA fortalecidé su compro-
miso con la seguridad y salud en el trabajo,
implementando acciones preventivas para
minimizar riesgos laborales. La companiia
desarrolld jornadas de capacitacion en segu-
ridad industrial, primeros auxilios y manejo de
emergencias, fomentando asi una cultura de
autocuidado y bienestar entre sus colabora-
dores.

Accidentes laborales

0

Enfermedades
de origen laboral

0 0

Accidentes
mortales

IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO

TOSTAD

En 2024, Tostao fortalecid su gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) para garantizar el bienestar de sus colaboradores. La compa-
Aia alcanzd una cobertura del 69% en su programa de capacitaciones
en SST, mejorando respecto al 60% del afno anterior, y logré un cumpli-
miento del 85% en las actividades programadas. Ademds, implemen-
td diversos programas para la prevencion y control de riesgos labora-
les, entre ellos medicina del trabajo (98%), vigilancia epidemiolégica
osteomuscular (86%), riesgo psicosocial (69%), seguridad industrial
(96%), trabajo en alturas (86%), riesgo quimico (76%), riesgo mecéni-
co (86%) y programa de inspecciones (98%). Como parte de su com-
promiso con la seguridad, la empresa llevdé a cabo la Semana de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, involucrando a colaboradores de sus
tiendas a nivel nacional y de la planta de produccion, promoviendo una
cultura de prevencién y autocuidado.

Frecuencia de
accidentalidad

0,69

Casos anteriores de
enfermedad laboral

0 5

Accidentes mortales
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Eje téematico Proveedor Categoria Tipo de riesgo

.........................................................................................................................................................................................................................

Suministro de licencias para

Bluesite S.A.S. Por tipo de servicio
pruebas de Betesa. P
Ofrece soluciones en gestion humana,
.. g Heinsohn Human Global consultoria en recursos humanos y Por tipo de servicio
4.7. Gestion responsable 5 T ——— capacitacion en la plataforma.
de la cadena de g L o . 5
o rinda programas de desarrollo y formacion
c ) . o o
suministro o AMCEF Flavory S.A.S. para los colaboradores de la compania. Por tipo de servicio
GRI 2-6, 414-1, 414-2 =
9 Profilep S.A.S Brinda servicios de consultoria'y Por tipo de servicio
- O andlisis de perfiles profesionales.
Nuestra cadena de suministro estd basa- - P P
da en la construccion de relaciones soli- Alvarez, Liévano, Laserna S.A.S. Brinda servicios de asesoria legal laboral. Por tipo de servicio
das CON NUESTros grupos de INTErES. DAGO
que no desarrollamos productos o servi-
cios propios, nuestra operacién depende Provexpress S.A.S Suministro de equipos tecnologicos. Por tipo de servicio
de una red de proveedores estratégicos ..
, , o Suministro de software de control remoto
que nos permiten gestionar eficientemen- TeamViewer Germany GMBH que permite el acceso a dispositivos y Por tipo de servicio
te los procesos internos y el cumplimiento colaboracién en linea.
de nuestros objetivos.
- Suministra las licencias de office, Sophos Por tino de servicio
5 OlimplA IT S.A.S (antivirus) y todo el soporte de tecnologia ¥
o de Grupo Colpatria. y monto
(o)
S 6 5 Suministro de software para el control de Por tino d .
l“_’ Q e acceso a la Torre Colpatria, la empresay sus oriffpe el setee
diferentes areas.
Infolaft S.A.S. Brindan el software para el estudio de Por tipo de servicio

proveedores en listas restrictivas.
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Eje tématico Proveedor Categoria Tipo de riesgo

.........................................................................................................................................................................................................................

Honor Servicios De Brindan el servicio de vigilancia y seguridad Por tipo de servicio
Para este reporte desde Grupo Colpatria, pre- Seguridad Limitada. privada a los ejecutivos de la compania. y monto
sentamos la identificacidn de los proveedo-

O
2
. )
res que integraron nuestra cadena de valor y o c Froas o Suministra insumos de aseo y personal de
suministro durante 2024, clasificado segun su s asaiimplid .A. servicios de limpieza.
£
£
O
<

Por tipo de servicio
eje tematico, su contribucidn a nuestra opera-
cién, la categoria de bienes y servicios y el tipo
de riesgo, considerando factores como el tipo
de servicio prestado y el monto asociado; esta
estructura nos ayuda a evaluar de manera in-

tegral nuestra relacién con los proveedores.

Escala Consultores Juridicos Brinda servicios legales de propiedad hori-
y Financieros S.A.S zontal para el manejo de los inmuebles de la
compania.

Por monto

.........................................................................................................................................................................................................................

Brinda servicios creativos como: disefno gra-
fico, branding, marketing digital, produccion Por monto
audiovisual y desarrollo de contenidos.

GOAT Creative Studio S.A.S.

Marca

CROP Asuntos PUblicos S.A.S. Brinda servicio de relacionamiento con me-

. : . : Por monto
dios y manejo de crisis reputacional.

.........................................................................................................................................................................................................................

. . Brinda servicios especializados en relacio-
S ORZA Relacionamiento namiento corporativo, y en servicios de ac-
o estratégico S.A.S cesos y parametrizacion de la herramienta
9 de seguimiento de riesgo regulatorio.

Por tipo de servicio

G) IMPULSAMOS EL CRECIMIENTO CON PROGRESO 105



Proceso de debida diligencia

Actualmente, contamos con aproximadamente 461 proveedores en
Grupo Colpatria, entre los cuales estdn los proveedores recurrentes y
no recurrentes que prestan servicios a las comparnias del Grupo.

| 461 proveedores

Proveedores recurrentes:

Aquellos con los que mantenemos una relacion constante
debido a la naturaleza del servicio que prestan para el fun-
cionamiento adecuado de la companiia. La actualizacion de
la debida diligencia realizada como minimo cada dos afos
para asegurar que la informacién se mantenga actualizada.

Proveedores ho recurrentes:

Aquellos que son contratados de manera ocasional segun las
necesidades especificas de la compania. La debida diligen-
cia es realizada cada dos afios, en caso de que contratemos
algdn servicio durante ese periodo.

O,

Tenemos Politicas SAGRILAFT y PTEE que guian
las relaciones de la compafia como sujeto
obligado con sus contrapartes y las medidas
de debida diligencia que les debe aplicar, que
son de obligatorio cumplimiento por parte de
nuestros proveedores, como un pilar funda-
mental de la prevencidn y control del riesgo de
lavado de activos, financiacién del terrorismo,
corrupcién y soborno en desarrollo del deber
de colaboracién que tenemos con el Estado.

Por medio del proceso de debida diligencia
identificamos, evaluamos y mitigamos po-
sibles riesgos que puedan afectar negativa-
mente la operacién o reputacion de la com-
pania, dando cumplimiento a la normativa
vigente y a nuestras politicas internas que se
fundamentan en principios éticos. Para ello,
tenemos requisitos establecidos en el proceso
de conocimiento de proveedores, contamos
con herramientas tecnolégicas para andlisis
y bdsqueda de informacién, implementamos
cldusulas que regulan la relacidén con los ter-
ceros Yy definen las responsabilidades en ma-
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teria de prevencion de delitos LA/FT/FPADM y C/ST, protegiendo
a la Compania frente a eventos adversos que puedan presen-
tarse.

Control de condiciones laborales de nuestros
proveedores

La verificacidon de las condiciones laborales de nuestros provee-
dores es una prioridad para garantizar el respeto alos derechos
humanos y el cumplimiento de la normativa laboral vigente.

En Grupo Colpatria, exigimos a nuestros proveedores que afi-
lien a sus trabajadores al Sistema Integral de Seguridad Social
(salud, pensiones y riesgos laborales) y que realicen los pagos
correspondientes de manera oportuna. Mensualmente, los pro-
veedores deben presentar un certificado que evidencie que los
trabajadores asignados a nuestras instalaciones tienen su afi-
liacidn vigente.

Asimismo, verificamos que los proveedores suministren la do-
tacidn adecuada a sus trabajadores y la entreguen periédica-
mente, cumpliendo con las disposiciones legales aplicables.
Con estas prdacticas reafirmamos nuestro compromiso con una
cadena de suministro responsable, transparente y alineada con
nuestros valores corporativos.
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C® cotpatria $3.000 M

Grupo Colpatria impulsa iniciativas sociales que generan oportunida- el programa RS Ademds, a través de AXA Colpatria hicimos
desy bienestar en las comunidades donde tiene presencia. Con su pro- v donaciones para promover la educacion de
grama de responsabilidad social, en 2024 destind recursos para apoyar calidad:

proyectos en educacion, salud, inclusion social y fortalecimiento co- $1 .909 M

munitario, contribuyendo asi al desarrollo integral de las comunidades.

en 15 proyectos » $745 millones para el fondo Quiero Estudiar

sociales Carlos Pacheco Devia de la Universidad de
La Junta Directiva autorizd en el mes de marzo de 2024 una suma to- - los Andes, que desde hace mas de 40 anos
tal de $3.000 millones, para el programa de responsabilidad social del apoya a jévenes talentosos con dificultades
Grupo Colpatria. Durante 2024, ejecutamos $1.909 millones en 15 pro- $600 M econdmicas para acceder a la educacion
yectos sociales, y se tiene comprometidos $600 millones para ejecu- . superior.
tarse en el primer trimestre de 2025. En total, los recursos destinados y Pa;::ljecytarse
primer
comprometidos ascienden a $2.309 millones. trimestre de 20025
e $1000 millones para la construccion de la
sede Uniminuto Bogota Sur, en beneficio de
cerca de 10.000 estudiantes con espacios
Algunas de las iniciativas apoyadas fueron: Fundacion Compaz: Fortalecimiento de académicos modernos y ambientes inteli-
iniciativas de reconciliacion y construc- gentes para el aprendizaje.

Fundacion Juan Felipe Gomez Escobar: Apoyo  cién de paz.
a madres adolescentes para brindarles opor-

tunidades de desarrollo. Asosandiego Parque Bicentenario: Ade- e $100 millones para la Fundacion Santa Fe

cuacion de un espacio comun para la ciu- de Bogotd, destinados al plan de expansion
Corporacion EnsefnaporColombia:Formacion  dad en el parque Bicentenario, drea utiliza- del Hospital Universitario, con el objetivo de
de jovenes lideres como agentes de cambio  da por colaboradores de la Torre Colpatria fortalecer la prestacidon de servicios de salud
en la educacion. y por las universidades del sector. de alta calidad.
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CONSTRUCTORA
La Constructora contribuye al desarrollo de
comunidades mas equitativas e inclusivas a

través de proyectos que generan bienestar y
mejoran la calidad de vida.

 En Cali, el plan parcial El Capricho o Tierra-
linda promueve la cohesidn social y la dis-
minucion de la segregacidn espacial, con la
construccién de 1.224 unidades de vivienda
en desarrollo y 704 unidades en ventaq, in-
cluyendo proyectos de vivienda de interés
social (VIS) y no VIS.

- A través de su filial Urbana Perd, apoyd al
centro sin dnimo de lucro Cerrito Azul, que
alberga a nifios, jdvenes y adultos con autis-
mo, sindrome de Down y problemas de con-
ducta en situacion de abandono.

C9 COLPATRIA
INFRAESTRUCTURA

Colpatria Infraestructura, a través de sus con-
cesionarias, promueve el desarrollo social y
econdmico de las comunidades en las zonas
de influencia de sus proyectos, contribuyendo
asi a la construccidon de territorios mds equi-
tativos y sostenibles.

RUTA AL SUR

Durante 2024 ejecutd iniciativas que
beneficiaron a las comunidades en
las 7 unidades funcionales (UF) del
proyecto, con una inversion total de
$2.780 millones en proyectos produc-
tivos, recuperacion de espacios publi-
COs Yy dpoyo a la gestién institucional.

Entre las acciones destacadas se en-
cuentran:

- Lo estrategia Circulo de Mujeres
“Ruta a la Equidad”, que fortalece
las capacidades de emprendimien-
to e innovacion de las mujeres, fa-
cilitando su participacion en ferias
empresariales para la comerciali-
zacion de productos artesanales.

- El programa de acompafiamiento
socio predial, que brinda apoyo so-
cial a las familias reasentadas para
facilitar su adaptacion y mejorar su
calidad de vida.

- El programa de capacitacion, edu-
cacion y concientizacion ambien-
tal, que fomenta la conservacion del
entorno, la participacion ciudadana
y el uso sostenible de los recursos
naturales.

O
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RUTA DEL GAGAO

Impulsa el desarrollo sostenible en su
area de influencia a través de iniciati-
vas que mejoran la calidad de vida de
las comunidades y protegen el entor-
no natural.

Entre sus principales aportes se des-
tacan:

* 1.200 metros de ciclovia en el mu-
nicipio de Lebrija, para promover la
movilidad segura y sostenible.

» 261,6 hectareas de interés ecolbgi-
co adquiridas para preservacion vy
proteccidn ambiental, entregadas a
las autoridades ambientales regio-
nales.

- Apoyo a la potabilizacion de acue-
ductos veredales, junto con la for-
malizacidon de asociaciones comu-
nitarias para su administracion.

« Fortalecimiento de proyectos pro-
ductivos locales, con acompana-
miento y capacitacion para el desa-
rrollo econdmico de la comunidad.

« Voluntariados y donaciones para
mejorar los espacios educativos ru-
rales, contribuyendo al bienestar y
desarrollo de la nifiez en la region.

RUTAS DEL VALLE

Promueve el desarrollo sostenible en las comuni-
dades de su area de influencia, a través de inicia-
tivas sociales, ambientales y de participacién co-
munitaria.

Entre sus principales acciones durante 2024 se des-
tacan:

« Capacitacion, educacion y concientizacion a la
comunidad, con un 75% de cumplimiento en el
marco del Plan de Responsabilidad Ambiental y
Social (PRAS).

« Apoyo a la seguridad alimentaria con la crea-
cion de huertas urbanas que beneficiaron a 38
familias en varios municipios del Valle del Cau-
ca, con entrega de tierra abonada, semillas y kits
de jardineria.

« Fortalecimiento de la educacion ambiental conla
implementacién de huertas escolares en 5 insti-
tuciones educativas, acompafnadas por proce-
sos de capacitacion durante el aio escolar.

 Sensibilizacion vial con la realizacién de 23 reu-
niones de acercamiento con comunidades, ins-
tituciones educativas, empresas, secretarias de
transito y la Agencia Nacional de Seguridad Vial.

« Capacitacion en formulacidén de proyectos co-
munitarios y técnicas de agricultura urbana, con
el apoyo del Centro de Biotecnologia Industrial
del SENA de Palmira.
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Termocandelaria impulsa el desarrollo social y comunitario con
iniciativas que generan oportunidades para la educacion, la in-
clusién y la mejora de la calidad de vida en las comunidades
vecinas.

« Educacion paraelprogreso: A través del programa Becas Boo-
merang, desadrrollado con Colectivo Traso, ha beneficiado 30
familias con acceso a educacidén tecnoldgica y universitariq,
formacién eninglés y apoyo en transporte y manutencién, pro-
moviendo asi la continuidad educativa y la vinculaciéon labo-
ral. Ademads, realiz6 mejoras en la infraestructura escolar del
Colegio San Francisco de Asis y la Instituciéon Educativa Hijos
del Agricultor, con el fin de fortalecer la permanencia escolar.

e Fortalecimiento comunitario: En alianza con la Universidad
Tecnoldgica de Bolivar, capacit6 102 lideres comunitarios en el
disefo y formulacién de proyectos con impacto social, quie-
nes lograron la creaciéon de 54 iniciativas para el desarrollo
local. Asimismo, la compafia apoyd programas deportivos
como Happy Kids y Ajedrez al Parque, que fomentan valores
como el trabajo en equipo, la disciplina y los estilos de vida sa-
ludables.

« Proteccion infantil: A través del programa TALITHA QUM de la
Arquididcesis de Cartagena, fueron beneficiadas 50 familias
con iniciativas de prevencion del abuso y la trata de personas.

* Reconocimiento a agentes de cambio: Termocandelaria par-
ticipd en la iniciativa Cartagena con Valores de RCN, que des-
taca y premia a ciudadanos que lideran proyectos con impac-
to social.

O,

Durante 2024, TEBSA fortalecié su compromiso
con el desarrollo social, beneficiando a 6.754
personas con su programa de responsabili-
dad social empresarial (RSE) en las comuni-
dades de Salamanca, Las Margaritas, Costa
Hermosa y Los Mangos.

Entre los logros mds destacados se encuen-
tran:

 Emprendimiento sostenible:
» 288 personas impactadads, con una par-
ticipacion del 91,5% de mujeres.
 Fortalecimiento de 40 empresarios lo-
cales a través del programa Empresarios
que Trascienden, con el 93% de mujeres
como protagonistas.

’EMPRESARIOS - W - — Un PrOYGCtO de

que trasmenden

« Créditos y generacion de empleo:

e $159.400.000 invertidos en créditos para 41
emprendedores, impactando indirectamen-
te a 103 personas con unad representatividad
del 95% de mujeres y la generaciéon de 52
empleos.

* 92 empleos generados por beneficiarios del
programa.

Atencion a la comunidad:

« TrGmite y resolucidn de 26 solicitudes PQRS,
con una tasa de resolucion del 100%.

« Donaciones y aportes:

« $88.971.559 destinados a iniciativas de bien-
estar.

» $12.008.469 en donaciones.

e $464.737.200 aportados a diversas fundacio-
nes que contribuyen al desarrollo social y cul-
tural de la region

T EMPRESARIAL

RSE

>P:JTP{EU‘:‘ENDO AL BIENESTAR SOCIAL
4 EMPQENDIM[EHTO SOSTENIBLE

"-;}TEBSA

6.794

Persondas
beneficiadas

$159.4 M

Invertidos en
créditos para
emprendedores

96 PORS

Solicitudes resueltas

A6AM

Aportados a
fundaciones del
programa
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() OlimplA

OlimplA reconocid que su impacto trasciende la tecnologia, apostando
por la educacidon y el desarrollo social como pilares para construir un
futuro mds equitativo. En septiembre de 2024, mediante su estrategia
Impacto Solidario, la compania destind mdas de 11,5 millones de pesos
a la Fundacién para el Progreso de la Region Bogotd (Probogotd), con-
tribuyendo al Piloto de Semana Empresarial.

Esta iniciativa beneficid a 30 estudiantes de Ultimo grado de bachi-
llerato, quienes se sumergieron en un entorno empresarial real y en-
frentaron el reto de desarrollar soluciones tecnoldgicas enfocadas en
identidad digital. Acompafnados por expertos de OlimplA, los jovenes
aplicaron sus conocimientos, creatividad y habilidades técnicas para
resolver retos del mundo digital. Mas alld del aprendizaje técnico, esta
experiencia les permitio fortalecer su pensamiento critico, el trabajo en
equipo y la capacidad de resolucion de problemas en un contexto pro-
fesional, prepardndolos para los retos del futuro.

$11.5M

Destinados a
Probogota

D
Estudiantes
beneficiados
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TOSTAD

Tostao promueve la solidaridad como motor
de transformacion social; por ello, contribuye
al bienestar de las comunidades donde opera
a través de acciones que fomentan la inclu-
sidn y la sostenibilidad.

Principales acciones:

« Donacion a bancos de alimentos: Durante
2024, entreg0 26 toneladas de productos de
panaderia a bancos de alimentos locales,
con lo que se aportb a la seguridad alimen-
taria de las comunidades mds vulnerables.

« Alianza con la asociacion de recicladoras
APREAM: Fortalecié su compromiso con la
economia circular y la inclusion social, do-
nando mds de 12.000 prendas de dotacion
sanitizadas para que fueran reutilizadas por
recicladores de oficio, quienes desempenan
una labor fundamental en la gestion am-
biental.

e Bolsas con Amor: Aprovecho la tela restante
del proceso de eliminacién de marca para
crear bolsas reutilizables, donadas con el
propodsito de promover la cultura del reci-
claje en diferentes sectores de Bogota.

, 261N } 12MIL

Productos de Prendas de
panaderia dotacion
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5.1 Lineamientos que guian nuestro actuar

GRI 3-3

En Grupo Colpatria, el gobierno corporativo se fundamenta en un marco de principios, politicas
y cbdigos que orientan nuestra gestion, para asi garantizar la transparencia, la ética y el cum-
plimiento normativo. Estos lineamientos reflejan nuestro compromiso con la integridad, la res-
ponsabilidad y el respeto por los derechos humanos, permeando todas nuestras operaciones y
relaciones con los grupos de interés.

Nuestro gobierno corporativo se sustenta en una serie de documentos y mecanismos que sirven
como guia para el cumplimiento de nuestros compromisos.

Este marco de gobierno corporativo contribuye a consolidar una cultura organizacional basada

en la confianza, la ética y la sostenibilidad, fortaleciendo nuestras relaciones con los grupos de
interés y nuestra capacidad para generar valor a largo plazo.

GO DE z AMA DE A PARA EL
ETICO RENCIA Y IENTO DE RILAFT
-OBIERNO . ‘RESARIAL RSONALES

iTiIcA CHOS
TABLE ANOS

Conjunto de politicas
que orientan la toma
de decisiones de
inversion, alineadas
con la gestion de

&

Canal confidencial y
seguro para reportar
situaciones que
atenten contra la
ética y las politicas

Marco para prevenir y

detectar actos de

soborno o corrupcion,

en cumplimiento de
la normatividad

Lineamientos para la
gestion de datos
personales conforme
con la legislacion
vigente.

O O
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Politica para la
prevencion y control
del riesgo de lavado
de activos,
financiacion del

Principios y
procedimientos para
la elaboracién y
presentaciéon de los
estados financieros,

Compromiso con el
respetoy la
promocioén de los
derechos humanos
en todas nuestras

5.2 Nuestro Gobierno

GRI 2-9

En Grupo Colpatria contamos con una sélida estructura de gobierno corporativo que integra la
sostenibilidad como un pilar fundamental en nuestra gestion. Nuestro maximo érgano de go-
bierno corporativo es la Asamblea de Accionistas, seguida por la Junta Directiva, encargada de
la toma de decisiones estratégicas. Adicionalmente, el esquema de gobierno de Grupo Colpa-
tria cuenta con: (i) Comité Estratégico, encargado de emitir recomendaciones clave en materia
estratégica para el Grupo Empresarial Colpatrig, (ii) el Comité Ejecutivo y (iii) los tres Subcomités
de apoyo para la Junta Directiva y el Comité Estratégico.

A continuacién, el esquema de Gobierno Corporativo actual:

ASAMBLEA DE
ACCIONISTAS
I

JUNTA DIRECTIVA
PRESIDENTE JD MC

ﬁomm’s ESTRATEGIC())

\PRESIDENTE CE MC
I

SUBCOMITE TALENTO A g
CCOMITE EJECUTIVO \

SUBCOMITE NEGOCIOS

SUBCOMITE RIESGOS\
Y AUDITORIA j

LEGAL

/—-C( FINANCIERO)
N~

YYD

B PRESIDENTE MC J

riesgos definido por de la organizacion. aplicable. terrorismoy de acuerdo con operaciones y
los accionistas. financiacion de la normas cadena de valor.
proliferacion de internacionales.
armas de
destruccion masiva.
N N N NG N N N ’ )
C JD Constructora )
*JD BBI (Tostao) >
Comité Estrategia C 4 Comités de Negocio
Olimpia IT \Componlqs Controladas
C Comité EStI‘CItegICO >
C Comité Consultivo ) MC Assets
\ MC Victorias Tempranas /
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Tal y como se evidencia en el esquema anterior, contamos con instancias de apoyo que forta-
lecen la supervisidon y gestidon del Grupo Empresarial Colpatria y que a su vez promueven und
mayor transparencia, ya que cada subcomité se encarga de un area clave y proporciona infor-
mes periddicos sobre su gestidon. Esto fomenta la rendicion de cuentas y la toma de decisiones
informadas dentro de la Junta Directiva de Grupo Colpatria, como compania holding del GEC.

Asimismo, esta estructura permite que en cada Subcomité se den las discusiones en detalle y
se emitan recomendaciones sobre los temas sometidos a su conocimiento; para que poste-
riormente, el presidente de cada Subcomité presente las respectivas conclusiones y recomen-
daciones al Comité Estratégico. A su vez, el presidente del Comité Estratégico deberd entregard
un informe a la Junta Directiva sobre la aprobacion de los asuntos originados en los respectivos
subcomités.

La combinacion de estos tres subcomités permite que desde Grupo Colpatria se pueda tener
una visién integral y equilibrada de las operaciones de las diferentes compafias que conformen
el GEC. Bajo este esquema, se hace un seguimiento detallado en materia financiera, (a través del
Subcomité de Riesgos y Auditoria), estratégico y del desarrollo del negocio (a través del Subco-
mité de Negocios) y del capital humano (a través del Subcomité de Talento), con lo que se busca
que la organizacidon no solo busque el crecimiento a corto plazo, sino también la sostenibilidad a
largo plazo, adaptdndose tanto a los cambios internos como externos.

Junta Directiva

Nuestra Junta Directiva en Grupo Colpatria es un pilar fundamental en la toma de decisiones
estratégicas y en la supervision del gobierno corporativo, y en la definicidn de lineamientos que
impulsan nuestra sostenibilidad y crecimiento. La Junta Directiva de Grupo Colpatria estd con-
formada por 5 miembros principales y 5 miembros suplentes. La Asamblea General de Accio-
nistas es responsable de la eleccidon de los miembros de la Junta Directiva, por lo cual, la dltima
eleccion de JD tuvo lugar en el mes de marzo de 2024, para su periodo estatuario 2024-2026.

O

Adicionalmente, la Asamblea General de Accionistas determina anualmente la remuneracion
tanto de los miembros de la Junta como de los miembros de los comités de apoyo, consideran-
do los par@metros del mercado, sus responsabilidades y la asistencia a las reuniones de este
organo de gobierno.

Como 6rgano de gobierno, y conforme lo establecido en el Articulo 34 de los Estatutos de Grupo
Colpatria, la Junta Directiva tiene dentro de algunas de sus funciones la responsabilidad de:

Confirmar, antes de su celebracién o ejecucidn, los actos o contratos de la Sociedad o de
cualquiera de sus sociedades subordinadas cuando la cuantia de aquéllos sea igual o su-
perior al equivalente de 43.337 salarios minimos legales mensuales vigentes.

Determinar la estructura organizativa de
la sociedad y modificarla cada vez que
lo estime necesario.

Establecer las politicas salariales de la
sociedad y decretar bonificaciones a los
trabajadores de la sociedad

Establecer y definir los criterios o actuaciones conducentes al desa-

rrollo o ejecucioén de las politicas o programas de Sostenibilidad del
Grupo Empresarial Colpatria.

De esta maneraq, es claro que nuestra Junta Directiva estd a cargo de aprobar decisiones estra-
tégicas que impactan la operacion y el desarrollo del Grupo Colpatria, asi como mantenerse en
constante actualizacién de nuestro gobierno corporativo, y definir los criterios para la ejecucion
de politicas y programas de sostenibilidad.

A continuacidn, presentamos la conformacidén de nuestra Junta Directiva para la vigencia actual:
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Eduardo Pacheco

PRESIDENTE DE LA JD
ECONOMISTA

Luisa Lafaurie Rivera

MIEMBRO INDEPENDIENTE*
ECONOMISTA

Reuniones de la Junta

Directiva

En 2024, nuestra Junta Directiva sesiond 11 ve-
Luciano Lersundy Angel ces, de las cuales 10 fueron reuniones ordina-
rias, 1 extraordinaria y 1 mediante voto escrito,

ADMINISTRADOR DE EMPRESAS

asegurando un seguimiento a la estrategia
y gestidn de Grupo Colpatria. La participa-
cion de los miembros tuvo un promedio del
96,36%, lo cual refleja su compromiso con el
buen gobierno corporativo y la toma de deci-
Claudia Pacheco siones informadas.
ECONOMISTA

Los miembros de la Junta Directiva reciben
honorarios por cada sesidn a la que asistan.
El valor de cada sesidn es fijado de manera

§i8 1,

djasaignn
=S atay

anual por la Asamblea de Accionistas, tenien-
do en cuenta las condiciones del mercado y la
responsabilidad que asumen los miembros.

Comité Estratégico

GRI 2-12, 2-13

En cuanto al Comité Estratégico, es preciso
senalar que tiene como mandato de la Junta
Directiva la autonomia para adoptar decisio-
José Fernando Llano nes en todo lo concerniente al establecimien-
ABOGADO | to de normas, politicas, directrices, acciones
y decisiones relativas al gobierno corporativo

Miembros suplentes: Fernando Uribe Cancino. - Gonzalo Pérez Arciniegas. - Carlos *Ausente: Alfredo Angueyra de Grupo Colpatria y de las sociedades subor-

O

Eduardo Pacheco Martinez. - Pedro Manuel Valencia Pinzén. - Rafael Samudio Milanés. dinadas domiciliadas en Colombia. El Comité
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Estratégico, conformado por miembros independientes, serd responsable ademds de sefnalar
las politicas o recomendaciones de aplicacion inmediataq, relativas al ‘Sistema de Gestidon de
Riesgo Reputacional’ de dichas sociedades en materia econdmica, ambiental y social. Asi las
cosas, este drgano emite recomendaciones en decisiones estratégicas y es responsable de la
implementacion del buen gobierno.

Este Comité estd compuesto por siete miembros, aporta una visidon independiente y experta en
la toma de decisiones estratégicas. Ademas de su rol en la gestion del riesgo reputacional en
dimensiones econdmicas, ambientales y sociales, participa en la definicidn, aprobacidon y ac-
tualizacion del propdsito de la organizacion, sus valores, sus estrategias y sus objetivos de sos-
tenibilidad. También supervisa la debida diligencia y los procesos que nos permiten identificar
y abordar impactos en la economia, el medioambiente y las personas, dando aplicacion a los
criterios de inversidon con propdsito establecidos en nuestra Politica de Sostenibilidad.

Reuniones del Comité Estratégico

En 2024, el Comité Estratégico llevé a cabo 11 reuniones, con una asistencia promedio del 97,4%,
la cual refleja el alto compromiso de sus integrantes con la gobernanza y el desarrollo estraté-
gico del Grupo.

Los miembros del Comité Estratégico reciben honorarios por cada sesidon a la que asistan.
Luisa Fernanda Lafaurie Rivera | PRESIDENTE. - Jorge Herndn Melguizo Uribe. - Eulalia Sanin Gédmez. - Juan

Pablo Consuegra. - Juan Pablo Ortiz Rivera. - Alejandro Linares Cantillo. - Carlos Eduardo Pacheco Martinez
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Subcomité de Negocios

Este subcomité es encargado de asesorar ala
Junta Directiva en la toma de decisiones rela-
cionadas con inversiones y desinversiones, d
fin de garantizar una gestion estratégica ali-
neada con los objetivos del Grupo Colpatria.
Sus principales funciones son:

- Asesorar ala Junta Directiva en las deci-
siones de inversion y desinversion y rea-
lizar el andlisis de las posibles estructu-
ras para cada potencial transaccion.

- La revision de las iniciativas que se pre-
senten dentro del giro ordinario del ne-
gocio de las inversiones estratégicas
(banca, seguros, mineria, construccion)
del negocio de deuda distressed, tec-
nologia, las inversiones para peque-
Aos emprendimientos que se gestionan
desde la VP Financiera y todas aquellas
que sean sometidas a su consideraciéon
por la Junta Directiva y/o el Comité Es-
tratégico.

- Implementar y hacer seguimiento a la
politica de sostenibilidad del GEC.

Su enfoque directo en las decisiones estraté-
gicas y operativas permiten que las decisio-

nes relacionadas con el negocio (expansion,
inversion, alianzas estratégicas o desinver-
sién) sean analizadas con profundidad y que
las estrategias a corto, mediano y largo pla-
zo se dlineen con los objetivos generales del
GEC, fomentando una visidn clara y coheren-
te entre los distintos niveles jerdrquicos.

Junto con el Comité Estratégico, este subco-
mité desempena un papel fundamental en la
integracion de criterios ASG, en la evaluacion
de oportunidades de inversidn. Asimismo,
colabora con la Vicepresidencia Legal y de
Gobierno para la implementacion y actuali-
zacion de la politica de sostenibilidad, asegu-
rando que nuestras inversiones contribuyan
al desarrollo responsable y sostenible.

Reuniones del Subcomité de Negocio

Estd conformado por cuatro miembros, quienes
han demostrado un alto nivel de compromiso,
con una asistencia del 93% en sus 10 reuniones
durante 2024.

Los miembros del Subcomité de Negocios reci-
ben honorarios por cada sesién a la que asistan.

&
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Subcomité de Riesgos y Auditorias

Desempena un papel clave en el fortalecimien-
to del gobierno corporativo de Grupo Colpatria.

Sus principales funciones son:

- La definicibn de politicas y procedi-
mientos relacionados con la ejecucion
del Sistema Integral de Administracion
de Riesgos del Grupo Colpatria inclui-
do el Sistema de Autocontrol y Ges-
tion del Riesgo Integral de Lavado de
Activos, Financiacidon del Terrorismo y
Financiacion de la Proliferacién de Ar-
mas de Destruccidon Masiva—SAGRILAFT
y el Programa de Transparencia y Etica
Empresarial-PTEE. .

- ElI andlisis y verificacidn de los Esta-
dos Financieros de Grupo Colpatriag, asi
como de los vehiculos de propdsito es-
pecial a través de los cuales realiza sus
inversiones.

- Asimismo, la Junta Directiva, delegb a
este subcomité la revisién y aproba-
cion final a la estrategia de sostenibili-
dad del GEC.

&

Su enfoque en auditoria asegura que la orga-
nizacidon cumpla con las normativas legales y
regulaciones, lo que reduce el riesgo de san-
ciones y protege la reputacién de Grupo Col-
patria en particular y del Grupo Empresarial
Colpatria en general.

De esta maneraq, este subcomité, revisa pe-
riodicamente los riesgos asociados a la na-
turaleza del negocio de Grupo Colpatria, ase-
gurando un enfoque proactivo y alineado con
la estrategia corporativa.

Reuniones del Subcomité de
Negocios

Estd conformado por cinco miembros, quienes
en 2024 participaron en 10 sesiones, para un
nivel de asistencia del 98%. Este alto compro-
miso garantiza un monitoreo riguroso y una
toma de decisiones fundamentada en el ana-
lisis de riesgos y de la sostenibilidad financiera
de Grupo Colpatria.

Los miembros del Subcomité de Negocios reci-
ben honorarios por cada sesién a la que asistan.
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JORGE HERNAN
MELGUIZO
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JUAN FERNANDO
SAMUDIO

LUCIANO LERSUNDY
ANGEL

LUIS GABRIEL
PEREZ

ALEXANDRA CASTILLO
GOMEZ
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Subcomité de Talento

GRI 2-19

Lidera un rol estratégico en la gestion del ta-
lento dentro de Grupo Colpatria, para lo cual,
este subcomité se enfoca en el seguimiento
de las politicas de compensacion y los temas
de talento humano en general. Sus principales
funciones son:

- Discutir y definir las politicas de remu-
neracion mediante la emisidn de reco-
mendaciones en la construccion de los
contratos de desempefio del Presiden-
te y los vicepresidentes de Grupo Col-
patria, asi como de los Presidentes y
ejecutivos principales de las diferentes
unidades de negocio.

- Identificacion de los funcionarios clave
al interior del Grupo Empresarial Col-
patria y la construccion de planes de
retencion.

- Andlisis de la compensacién total al in-
terior del Grupo Empresarial Colpatria.

Reuniones del Subcomité de Talento

Este subcomité estd compuesto portres miem-
bros, aunque actualmente hay una vacante.
En 2024, tuvo 5 reuniones, pdra una asistencia
promedio del 98% reflejando el compromiso
con la gestion del talento y la construccion de
una cultura organizacional sélida y alineada
con los valores de Grupo Colpatria.

Los miembros del Subcomité de Talento reciben
honorarios por cada sesion a la que asistan.
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JUAN PABLO
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Comité Ejecutivo

Gresidente Grupo Colpatria VP Financiero de Grupo CoIpotrio)

El Comité Ejecutivo es el 6rgano a través del cual José

se efectla seguimiento y alineacion sobre los Fernando
Llano

Nicolas
Durdn
asuntos relevantes para la gestion del Presiden-

te de Grupo Colpatria con su equipo directivo y
los presidentes de las companias controladas

(quqging Director Colpatria Capital Catalina VP Legal y de Gobierno Corporativo
Torres de Grupo Colpatria

que hacen parte del GEC, logrando la comuni-
cacion permanente y transversal de las diferen-
tes tematicas.

. . Sa ntiogo Gerente de Conocimiento
.. . . Presidenta BBI Colombia - )
El Comité Ejecutivo se reune 2 veces adl mes y Durdan de Grupo Colpatria

estd compuesto por que hasta el Qoml.te
31 de diciembre de 2024 eran los siguientes: EjeCUtIVO
(ver grafico)

Andrés
La rg(]ch(] Presidente Constructora ColpqtrioD

Torres

< Gerente Financiera Natalia
C

El Comité Ejecutivo cumple un rol fundamental olpatria Infraestructura Goémez

en el flujo de informacion en doble vig, en la me-
dida en que es el canal de comunicacién para
informarle al Presidente del Grupo Colpatria los ,
Carlos Simbad
avances y desarrollos de los asuntos relevantes 7ubieta Ceballos
para cada una de las companias del GEC, pero Carlos
2 . Gerente Técnico Colpatria Infraestructura i CEO Olimpi )
también es el espacio en el que desde Grupo ( P Castillo mpPie

Colpatria se emiten los lineamientos y recomen-

daciones generales que deben acoger los pre-
sidentes de las companias operativas del GEC.

<Gerente General MC Asset9
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Gobernanza en sostenibilidad

GRI 2.9

La sostenibilidad en Grupo Colpatria estd respaldada por una estructura de gobernanza clara y eficiente. Cada nivel de liderazgo desempeina un papel clave en la definicion, implementacion y seguimiento

de la estrategia de sostenibilidad.

ASAMBLEA MAaximo érgano de JUNTA
A%EéllglilAlé'll?AES gobierno Cor|goortc1tivo. DIRECTIVA

SuUS accionistas.

Organo corporativo fundamental, entre otros, con la
funcion de establecer la cultura y gobernanza de
sostenibilidad y de gobierno corporativo, la cudl,
redundard en el mejor interés de Grupo Colpatria y

Recomienda en decisiones estratégicas, asi
como es responsable de la implementacion del
buen gobierno.

COM)TE
ESTRATEGICO

Aprobacion estrategia de sostenibilidad.
Seguimiento al sistema de administracion de

riesgos no financieros.

SUBCOMITE
DE RIESGOS Y
AUDITORIA

SUBCOMITE Implementqr la pc?litico de sostenibilidad en los
DE NEGOCIOS proceso de inversion.

« Junta Directiva: Aprueba y define los criterios de sostenibilidad del Grupo Colpatria.

- Comité Estratégico: Establece politicas y recomendaciones para la gestidon del riesgo repu-
tacional en aspectos econdmicos, ambientales y sociales.

« Subcomité de Riesgos y Auditoria: Supervisa la implementacién de las politicas y requeri-
mientos de sostenibilidad, realizando un monitoreo continuo de su ejecucion.

« Subcomité de Negocios: Verifican la inclusidon de criterios ASG en decisiones de inversion y
desinversion.

Organos de Gobierno en las Compaiiias del GEC.

El Equipo Directivo de Grupo Colpatria, asi como los lideres de las compafias operativas del GEC
son conscientes de la importancia de contar con los 6rganos de gobierno que permitan tomar
decisiones informadas y oportunas, en beneficio de las companias, de sus accionistas y de los
grupos de interés para cada una de ellas. Es por esto que desde hace varios afos se han ido
consolidando 6rganos de gobierno corporativo, los cuales, tienen dentro de sus funciones la vi-
gilancia y supervision de la implementacion de la estrategia de sostenibilidad.
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En adicidn a la gobernanza de sostenibilidad
y otros asuntos delegados a los érganos de
gobierno corporativo mencionados, d nivel de
gestidon es importante mencionar que el lider
de la ejecucidn de la estrategia de sostenibili-
dad del Grupo Colpatria es el CEO.

El CEO trabaja en conjunto con la vicepresi- B R =~
dencia Legal y de Gobierno Corporativo, y de | - aoar N TR LW e o e e

| e AN o s
s L T

la mano de los presidentes de las diferentes  § ' o e L g —
compafiias que componen el Comité Ejecutivo ' £ A e ” ‘
de Grupo Colpatria. A su turno, desde la vice-
presidencia legal y las direcciones de gobier-
no corporativo y sostenibilidad, se ha venido
trabajando en un esquema de liderar desde
Grupo Colpatria la adopcion de una estrate-
gia de sostenibilidad y la administracion de
riesgos no financieros.

En este sentido, la vicepresidencia cuenta con
un grupo de trabajo conformado por los lide-
res de las dreas de sostenibilidad o que tienen
a cargo estas funciones en nuestras inversio-
nes, para el cumplimiento de las metas de la
estrategia y la profundizacion de los impactos
ambientales, sociales y de gobierno corpora-
tivo a nivel del holding y de sus inversiones.

i
d \.M;_‘:.‘—;* R

QAT (P Ladad

Lo Lh AAAAANM T-‘"-—-
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Diversidad del gobierno corporativo

GRI 405-1

Reconocemos el valor de contar con diferentes
perspectivas y experiencias en nuestros orga-
nos de gobierno. A través de la Junta Directiva,
el comité estratégico, y los subcomités de apo-
yo, fortalecemos nuestra capacidad de gestion
con un equipo diverso y comprometido.

Actualmente, el 40% de nuestra Junta Di-
rectiva y el 28% de los Comités de apoyo es-
tdn conformados por mujeres, lo cual refleja
nuestro compromiso con la equidad de gé-
nero en los espacios de liderazgo. Seguimos
trabajando para fomentar una representa-
cidbn mas diversa e inclusiva en todos los ni-
veles de la organizacion.

Gobierno Corporativo Junta Directiva

Promedio de los 6rganos de gobierno

30% n 40Y

Subcomité de Riesgos y
Auditoria

Subcomité de Talento

50% 50% 20%

|1
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Comité Estratégico

29%

Subcomité de Negocios

20%
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Fortaleciendo el liderazgo

GRI 2-17

En Grupo Colpatria, creemos en la formacién continua como un eje fundamental para el buen
gobierno corporativo y la toma de decisiones estratégicas alineadas con altos estdndares éti-
cos y de cumplimiento. Por ello, en octubre de 2024 nuestra Junta Directiva, junto con nuestros
organos de gobierno del Grupo Colpatrig, participaron en una capacitacién especializada so-
bre SAGRILAFT (Sistema de Autocontrol y Gestion del Riesgo Integral de Lavado de Activos, Fi-
nanciacion del Terrorismo y del Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva), PTEE (Programa de Transparencia y Etica Empresarial) y cultura ética empresarial.

Grupo Colpatria y SPVs

A

JUNTA DIRECTIVA
10 PERSONAS

COMITE ESTRATEGICO
6 PERSONAS

COMITE EJECUTIVO
13 PERSONAS

SUBCOMITE NEGOCIOS
4 PERSONAS

SUBCOMITE RIESGOS Y
AUDITORIA
5 PERSONAS

COMITE CONSULTIVO MC
VICTORIAS TEMPRANAS
4 PERSONAS

COLABORADORES
35 PERSONAS

Este espacio de aprendizaje tuvo como propdsito entregar herramientas de andlisis para la re-
flexién y sensibilizacion de nuestros directivos en aspectos clave de prevencién y control, garan-
tizando el cumplimiento normativo y la adopcion de mejores practicas en materia de riesgos
financieros y reputacionales. Igualmente, en cada una de las companias del Grupo Colpatriq,
los colaboradores recibieron capacitaciones e informacidon permanente a través de medios de
difusion interna mediante los que se promovid una cultura organizacional basada en la trans-
parencia, la integridad y la responsabilidad, contribuyendo asi a la toma de decisiones funda-
mentada en la ética y alineada con los principios que rigen nuestro Grupo. A continuacion, se
detalla el nUmero de personas capacitadas de acuerdo con su nivel o rol:

Constructora Colpatria OlimplA IT
JUNTA DIRECTIVA COMITE ESTRATEGICO
4 PERSONAS 5 PERSONAS
COLABORADORES COLABORADORES
6 PERSONAS 428 PERSONAS
|
BBI Colombia (Tostao) MC Assets

JUNTA DIRECTIVA
7 PERSONAS

COLABORADORES
1191 PERSONAS
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COMITE ASESOR
3 PERSONAS

COLABORADORES
14 PERSONAS



Compromiso con la mejora continua

Fortalecer el gobierno corporativo requiere de procesos de evaluacidon que permitan medir y
optimizar su desempefo. Por ello, en diciembre de 2024, llevamos a cabo la

, con el propdsito de garantizar su
eficiencia y alineacion estratégica.

Ejecutamos este ejercicio en la plataforma Diligent Boards, a fin de facilitar una evaluaciéon es-
tructurada y objetiva. La metodologia aplicada abarcd tres ejes principales:

Esta autoevaluacion refuerza el compromiso con la
, con el fin de asegurar que los 6rganos de gobierno cuenten con las herramientas
necesarias para afrontar los desafios estratégicos con responsabilidad y excelencia.

Adicionalmente, y con el propdsito de garantizar una sana convivencia dentro de las companias
del Grupo Colpatria, durante el 2024 le solicitamos a los miembros de los Comités y de la Junta Di-
rectiva que presentaran declaracion de independencia y de conflictos de interés, a través del for-
mulario cargado en plataforma Diligent Boards. Lo anterior, teniendo en cuenta lo establecido en el
Cdbdigo de Buen Gobierno de Grupo Colpatrig, la Politica Anticorrupcidon PTEE y la Politica SAGRILAFT.

O

En cumplimiento a las politicas mencionadas y con fundamento en el ejercicio de buenas prac-
ticas empresariales, cada afo, los Accionistas, Colaboradores, Directores y/o Administradores
de Grupo Colpatria deben diligenciar y firmar la Declaracién de Conflicto de Intereses, toda vez
que en el desarrollo de las operaciones y transacciones, tanto internas como externas, que ocu-
rren en las actividades diarias de las companias del Grupo Colpatria pueden surgir conflictos de
intereses reales, potenciales o aparentes.

5.3 Gestion del cumplimiento, ética y transparencia

Codigo de Buen Gobierno

En Grupo Colpatria contamos con lineamientos de buen gobierno que sirven como guia para
promover una cultura organizacional basada en la éticq, la transparencia y la integridad. Cada
compafia cuenta con su propio Codigo de Buen Gobierno, adaptado a sus necesidades, asi re-
fuerzan el compromiso con prdacticas responsables y alineadas con los valores corporativos.

El Codigo de Buen Gobierno del holding tiene como objetivo adaptarse a los cambios y evolu-
cionar junto con las necesidades de la compaiia y del entorno. Para lograrlo, se basa en dos
pilares fundamentales:

Estrategia y sostenibilidad: Guia
la toma de decisiones con un en-
foque estratégico que promueve el
desarrollo sostenible, asegurando

Gestion de Riesgos: Incluye poli-
ticas disefadas para identificar y
reducir los riesgos asociados a la
operacién, protegiendo asi los in-
que las acciones de la compania
beneficien tanto al negocio como
al medio ambiente y la sociedad.

tereses de la compania y sus in-
versionistas.

PROTEGEMOS NUESTRO LEGADO CON BUENAS PRACTICAS DE GOBIERNO 125



Programa de Transparencia y Etica Empresarial (PTEE).

Este programa tiene como propadsito establecer los lineamientos para el relacionamiento con nuestros grupos de interés, a fin de consolidar una
cultura corporativa basada en la éticq, la integridad y la prevencion de posibles hechos relacionados con la corrupcién y el soborno que puedan
impactar de forma negativa a la compaiia.

La politica del PTEE es aplicable a todos nuestros grupos de interés, incluyendo colaboradores, proveedores, aliados estratégicos, accionistas y di-
rectivos, y se desarrolla en el marco de la normatividad vigente sobre esta materiq, , el Codigo de Buen Gobierno y los Estatutos Sociales. A través
de esta politica se reafirma nuestro compromiso de cero tolerancia con cualquier conducta que pueda ser considerada como soborno, soborno
transnacional (ST) o corrupcién; esto genera un ambiente de negocios seguros que incrementan la confianza de nuestras partes interesadas y
proporcionan una ventaja competitiva de gran valoracion.

Durante 2024 realizamos actualizaciones a la Politica de PTEE junto con su matriz de riesgos, como resultado de las recomendaciones generadas
por la auditoria interna y la revisoria fiscal, con el fin de fortalecer su aplicacion y asegurar su alineacion con la normativa vigente. Las principales
modificaciones incluyen:

Ampliacion del alcance para la inclusion de  Actualizacion de la normatividad aplicable,

incluyendo el Decreto 46 de 2024.

Inclusion del concepto soborno transnacio-

directores y accionistas. nal en la seccidn introductoria.

Incorporacion de lineamientos para capaci-

Fortalecimiento de los lineamientos sobre ] .
taciones sobre conductas no éticas, fraude y

debida diligencia.

Revision de los lineamientos generales para

una mayor claridad y aplicacion »
corrupcion.
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Ajustes en los roles y responsabilidades, in-
corporando al Representante Legal como
parte de la segunda linea de defensa.

Inclusion de la seccion de factores de riesgo de
corrupcién y soborno transnacional (C/ST).

La aprobacion de esta politica y sus actualiza-
ciones fue responsabilidad del Comité de Ries-
gos y Auditorig, y de la Junta Directiva, lo que
asegura la adopcidn de los mds altos estan-
dares de transparencia y ética empresarial.
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Divulgacion de politicas de cumplimiento

A lo largo del afo divulgamos por medio de nuestros canales internos y externos de comunica-
cién (pagina web), a nuestros grupos de interés, colaboradores, proveedores y a la Alta Direc-
cidn las siguientes politicas:

- Programa de Transparencia y Etica Empresarial (PTEE).

« Politica y Manual del Sistema de Autocontrol y Gestion del Riesgo Integral de Lavado de Ac-
tivos, Financiacion del Terrorismo y Financiacion de la Proliferaciéon de Armas de Destruc-
cion Masiva (SAGRILAFT).

Reportes y cumplimiento legal

« Durante 2024, no se identificaron casos reportados ni alertas en relacion con fraude, uso
de informacidén privilegiada, comportamiento antimonopolio, incumplimientos ambienta-
les o violaciones de otras leyes o regulaciones de la industria.

« Readlizamos satisfactoriamente los reportes trimestrales de ausencia de reportes de operacio-
nes sospechosas (AROS) a la Unidad de Informacién y Andlisis Financiero (UIAF), en cumpli-
miento de la normatividad aplicable y de los lineamientos internos de la organizacion.

« No se presentaron incidentes relacionados con hechos de corrupcion, lo cual refleja la
solidez de nuestros mecanismos de prevencidon y la efectividad de las politicas implemen-
tadas para promover una cultura ética.

« Grupo Colpatria mantuvo un cumplimiento de sus obligaciones legales, sin registrarse mul-
tas, visitas administrativas ni situaciones que comprometieran su integridad normativa.

« En 2024, Grupo Colpatria no registro casos de discriminacion por parte de nuestros cola-
boradores.

Estas acciones reafirman nuestro compromiso con la transparencia, el cumplimiento legal y la
proteccidn de los intereses de la organizacion.

&

PROTEGEMOS NUESTRO LEGADO CON

SAGRILAFT: Gestion de Riesgos de Lavado de Activos Financiacion del Terro-
rismo y Financiacion de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva

En Grupo Colpatria contamos con un Sistema de Autocontrol y Gestion del Riesgo de Lavado de
Activos, Financiacidn del Terrorismo y Financiacion de la Proliferacion de Armas de Destruccidn
Masiva (SAGRILAFT) y su politica y Matriz de Riesgos fueron actualizadas en 2024 con el objetivo
de implementar recomendaciones generadas por la auditoria interna tercerizada y asi mante-
nernos alineados con la normatividad vigente y los mejores estndares de cumplimiento.

El propdsito de esta politica es gestionar el riesgo que nuestra compafia pueda ser utilizada
como instrumento para el lavado de activos (LA), la financiacién del terrorismo (FT) o la finan-
ciacién de la proliferacion de armas de destruccidon masiva (FPADM), con lo cual reafirmamos
nuestro compromiso con la transparencia y el cumplimiento legal.

Estructura de la politica
Se basa en un modelo de lineas de defensa que garantiza la adecuada implementacion y su-
pervision de los lineamientos:

JUNTA DIRECTIVA Y SUS COMITES

ALTA GERENGIA

§ |

SEGUNDA LINEA TERCERA LINEA
DE DEFENSA

ORGANOS DE
CONTROL

PRIMERA LINEA
DE DEFENSA

DE DEFENSA

Oficial de
Cumplimiento,
encargado de la
supervision y asesoria
para la correcta
implementacion.

Son los responsables
de aplicar los
procedimientos y
controles establecidos.

Comité de Riesgos y
Auditoria y la Junta
Directiva, quienes
aprueban la politica y
supervisan su
cumplimiento.

Entes externos que
ejercen auditorias
independientes
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Durante el 2024, la politica fue actualizada en las siguientes secciones: Auditoria interna tercerizada (tercerq linea de defensq)

« Una firma consultora llevé a cabo una auditoria que evalud el cumplimiento de los sistemas SAGRILAFT y PTEE

ASEEEE WELSIEN G RIISEIEs 1 CEEpnHee en Grupo Colpatria S.A. y sus vehiculos de inversion, a saber, Vince Business Colombia S.A.S., Banderato Co-
lombia S.A.S., MC Victorias Tempranas S.A.S. (Colpatria Infraestructura) y Acciones y Valores Nuevo Milenio S.A.

« La auditoria concluyd con un cumplimiento del 96%, sin identificar hallazgos o inconformidades materiales, y
definimos un plan de accién para las oportunidades de mejora encontradas aplicables a la matriz de riesgos.

Lineamientos generales: Incorporacion de proveedores,
capacitaciones y comunicaciones periddicas a toda la
organizacion

Normatividad aplicable: Inclusion del Decreto 46 de 2024 Debida diligenciq
sobre conflicto de interés y competencia de los
administradores.
« En Grupo Colpatria realizamos consultas en listas restrictivas de los burds contratados y fuentes publicas

Roles . responsabilidadss: Definicion clara de los actores para todas las contrapartes activas, incluyendo directores, administradores, accionistas, colaboradores, pro-

involucrados en la gestidon del riesgo

s 1 B3 B8

veedores y beneficiarios de donaciones.
.+ Las personas expuestas politicamente (PEP) fueron objeto de debida diligencia intensificada, sin identificar

alertas adicionales, lo que permitid autorizar su relacionamiento con la aprobacién de la Vicepresidenta Le-
Debldq d.lllgencm: F.ortolec:|m|ento de los procedimientos de gal y de Gobierno Corporativo.
conocimiento del cliente y contrapartes.

De
De
De

&

o
Actualizacién de la matriz de riesgos: LA/FT/FPADM y C/ST a 5.4 Proteccion de datos
@ fin de asegurar que esté alineada con los riesgos actuales a
los que se expone la organizacion. GRI 418-1

Durante 2024, Grupo Colpatria inicié un camino para fortalecer la gobernanza de los datos personales de todos sus
Estas actualizaciones fueron aprobadas por el Comité de Riesgos grupos de interés y de los de sus filiales. En este sentido, avanzamos en la actualizacién de la Politica para el Trata-
y Auditoria y por la Junta Directiva, a favor del fortalecimiento de  miento de Datos Personales en Grupo Colpatrig, y en la implementacion de un programa de datos personales que
nuestra cultura de prevencion y promoviendo la integridad en todas  permea a sus filiales que son vehiculo para la canalizacidon de recursos de inversion. El disefio de este programa se
nuestras operaciones. traduce en una oportunidad para armonizar las politicas y procedimientos existentes dentro de la organizacidn con
los cambios legales y jurisprudenciales aplicables para esta materia, lo cual implica incorporar dentro de ellos los
lineamientos dados por la Superintendencia de Industria y Comercio respecto del tratamiento de datos sensibles, trans-
ferencia y transmisidon de datos personales y responsabilidad demostrada.

0
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Jf ° o 7 s g ® °
‘Actualizacion de la Politica para el Tratamiento de Datos
Personales

adecuado manejo de la informacidn perso-
nal que recolecta y trata en el desarrollo de
su objeto social, asegurando la proteccidon de

cia en el uso de los datos y el cumplimient

de la normativa aplicable. Entre los principa-
les cambios se encuentran: S vy

Incorporacion de nuevos grupos de in-
terés cuyos datos son objeto de trata-
miento.

‘ | . { ﬁ i I % ':
' AGITICAS DE GOBlERN%%:“ '
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Gestion de datos

Para garantizar una gestidon adecuada y uniforme, elaboramos manuales que establecen los
procedimientos para:

1 =« Tratamiento de datos personales

2 « Recepcidn y respuesta de PQRS (peticiones, quejas, reclamos y sugerencias) relacionados
con datos personales.

3. Seguridad de los datos personales objeto de tratamiento.

Durante 2024, en Grupo Colpatria, sus subholdings y sus inversiones controladas no se repor-
taron reclamaciones fundamentadas relacionadas con el tratamiento de datos personales,
hecho que evidencia la solidez de nuestras prdcticas y la gestion responsable de la informa-
cidon que custodiamos.

Alineacion con las filiales

« Banderato Colombia y Vince Business Colombia (vehiculos de inversion).
- Colpatria Capital, Gestor Capital y Gestor Infraestructura (gestoras de fondos de ca-
pital privado).

OlimplA, al ser una empresa de tecnologia que brinda soluciones basadas en inteligencia
artificial y que impulsa la confianza digital en el pais con identidad digital, ciberseguridad y
experiencia ciudadang, tuvo uno de los hitos mas relevantes para este aino 2024 en materia
de proteccidon de datos al definir un plan de accidn - fortalecimiento del subsistema de pro-
teccidon de datos, que fue disefiado con el objetivo de dar claridad y transparencia sobre las
prioridades, acciones, logros y competencia, asi como gestionar temas clave, tales como la
gobernanza de datos, la gestion de riesgos, el fortalecimiento de autorizaciones, los contra-
tos y politicas, la capacitacidon continua del personal y la seguridad de la informacion.

Ademdas de lo anterior, se queria resolver esta pregunta: ¢como liderar en la era digital?, por
eso incluyeron en su plan de accién, la
principios Al. En resumen:

+ data privacy protection +

LD
(J

Creando un Futuro Digital Seguro

Data &

ConflAnza Digital
. - Inteligencia 9
Extendimos el programa de datos personales a las filiales que forman parte de Grupo Col- . Cuando ciberseguridad, identidad digital e
. L. . . . ] Al’tlfICla| inteligencia artificial convergen, no solo
patria, asegurando que las politicas y procedimientos adoptados estén integrados con los estamos protegiendo un sistema; estamos
. . . . _ _creondo un entorno de confianza
lineamientos del holding. El proceso incluyo: inquebrantable.
Esta convergencia no solo asegura la
ConflAnza integridad de los datos, sino que redefine Ia
« Elaboracidn de politicas para el tratamiento de datos personales. Digital expesencia digital
+  Creacioén de manuales para el tratamiento de datos y la atencién de PQRS. identidad Ciber e o e
+ Alineacién de las medidas de seguridad. Digital seguridad SRR
Entre |CIS fiIi(:IIeS iﬂClUidGS eStén: No solo respondemos a _Ios desafios de hqy,. establecemos el
nuevo estandar para el manana.
Experiencia Excelencia Un ecosistema de ConflAnza Digital no es una opcidn, sino un
: : Talento derecho fundamental.
i ; : | Client Opertiva
«  MC Victorias Tempranas (Colpatria Infraestructura) Gt iipnte RTEENE
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Esta definiciobn de la triada ha permitido
generar:

DeSGI‘I‘OIIO Contlnuo de herrCImlentGS Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
it iC . adipiscing elit, sed diam nonummy nibh mS—
para IG mItIgOCIon de rlesgo de frOUde :*dt:lsjni;lrli:t]:iutdun(tL:thoc”tLdoorermgn
60% 90% I 66 % 85%

por suplantacion. e ot oo e &
Tecnologia avanzada para el andlisis de o e vel e e o
cambios faciales a lo largo del tiempo.

Back de dactiloscopia para minimizar * Al Assistant

los escenarios no confirmados aumen-

tando asi la precisién y reduciendo el

riesgo.

Validacién biométrica contra la base de

datos oficial de la Registraduria.

Por lo tanto, esto ha llevado a OlimplA a
contar con: (i) oportunidades en identidad
digital y servicios ciudadanos digitales, (ii)
confianza y (iii) proteccién de derechos
fundamentales a la intimidad y al habeas
data; asi logrando que estas acciones no
solo promuevan un entorno tecnoldgico
mas robusto e innovador, sino que también
aseguren gque nuestras operaciones sedn
responsables, transparentes y alineadads
con los valores del Grupo Colpatria y de la
sociedad en general.
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5.5 Manejo de conflicto de
interés

GRI 2-15, 2-25

En Grupo Colpatria, actuamos con integridad
y transparencia en todas nuestras operacio-
nes, asegurando que nuestras decisiones es-
tén alineadas con los mds altos estdndares
éticos. Por ello, tenemos mecanismos para la
identificacion, prevencion y gestion de posi-
bles conflictos de interés, con los que garan-
tizamos la confianza de nuestras partes in-
teresadas. Estos mecanismos se encuentran
enmarcados en los cédigos de buen gobierno
de cada compania, y establecen lineamien-
tos claros para identificar, declarar y gestio-
nar situaciones que puedan afectar la objeti-
vidad, transparencia o integridad en la toma
de decisiones.

Cada compafia del Grupo Colpatria realiza
una gestion activa en este tema, promovien-
do la divulgacion oportuna de posibles con-
flictos, la declaracion de intereses por parte
de los colaboradores y administradores y la
implementacion de mecanismos de control y
supervision. Estas prdcticas aseguran el cum-
plimiento de los principios éticos, la proteccidn
de la confidencialidad y el fortalecimiento de
la confianza con nuestros grupos de interés.

Ademdas, actualizamos periddicamente estas
politicas para garantizar su alineacion con la
normativa vigente y las mejores prdacticas del
mercado; asi consolidamos nuestro compro-
miso con la actuacién ética y responsable.

Sumado a lo anterior, anualmente nuestros
colaboradores reportan sus declaraciones
de conflicto de intereses con el fin de iden-
tificar y detectar situaciones que puedan
afectar los intereses de Grupo Colpatriqg, es-
tas son analizadas por el Oficial de Cumpli-
miento del Programa PTEE y reportadas a las
instancias aplicables para la gestidn y reco-
mendacién sobre las situaciones identifica-
das, para el afno 2024 no se presentd ningdn
conflicto real.

Buzén Etico: un canal seguro para la
transparencia

GRI 2-16

Como parte de nuestro compromiso con la
ética y la responsabilidad corporativa, en Gru-
po Colpatria disponemos de un Buzén Etico,
una herramienta de nuestro canal confiden-

&

El Oficial de Cumplimiento del Programa PTEE es el encargado de la administracién del Buzén
Etico y los reportes pueden ser realizados a través de la pagina web https://grupocolpatria.
com/buzon-etico/ o al correo buzonetico@mercantilcolpatria.com

Para garantizar un uso adecuado del Buzdn Etico, durante el 2024 se llevaron a cabo divulga-
ciones internas para promover la utilizacidn de este canal de comunicacion.

Posibles casos de lavado de
activos y financiacion del
terrorismo.

Para conocer mas detalles
sobre este mecanismo
o realizar un reporte,

Situaciones de corrupcién o
soborno

NN

invitamos a nuestros
grupos de interés a visitar
nuestra plataforma oficial

Conflictos de interés que puedan
comprometer la imparcialidad en
la toma de decisiones

_/

: BUZON ETICO

GRUPO COLPATRIA
cial y seguro donde nuestros colaboradores, Incumplimiento de politicas >
proveedores, clientes y demas grupos de in- internas o normativas aplicables.
terés pueden reportar cualquier situacion que
vulnere los principios de la organizacion.
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Procedimiento del Buzén Etico Registro de regalos y atenciones

El proceso de gestién de reportes recibidos a través del Buzén Etico se desarrolla de manera aVa

clara, confidencial y con total transparencia. Este procedimiento fue comunicado a toda la 2"..'
” ~

organizacion, para garantizar su conocimiento y correcta aplicacion. w

Promovemos relaciones transparentes y éticas con nuestros grupos de interés, alineados con
Un grupo de interés identifica y reporta un posible nuestra Politica Anticorrupcion, el Programa de Transparencia y Etica Empresarial, y el Codigo de
comportamiento ilegal o antiético Buen Gobierno. Durante la temporada decembrina le comunicamos a todos nuestros colabora-
dores la importancia de registrar los regalos, atenciones u otros beneficios personales de parte
de proveedores o terceros relacionados con la organizacion.

Presenta la denuncia a través de los canales del Buzén Etico o . o . . . . ) .
o directamente ante el Oficial de Cumplimiento. Este procedimiento tiene como propdsito prevenir posibles conflictos de interés, garantizando

que nuestras relaciones comerciales se basen en la objetividad y la integridad. La comunicacion

incluyo:

Descripcion del procedimiento para el registro de regalos y atenciones.

Prohibiciones asociadas con la aceptacidon de ciertos beneficios.

Se realiza una investigacion interna para evaluar los hechos y
determinar la veracidad del caso

Lineamientos para evitar tratos preferenciales o condicionamientos.

El reporte oportuno y adecuado de estos beneficios refuerza nuestro compromiso con la

Se definen las acciones correspondientes, como sanciones, mejoras en los procesos o de nuestros grupos de interés y
refuerzo de controles. Cuando se requieraq, se pueden activar medidas de proteccidn

: , . : : L no 202 D Ni ' i€
para los denunciantes, garantizando siempre su seguridad y confidencialidad. Para el aho 2024 no se presento ninguna situacion que

haya llamado la atencién o que amenazara el cumplimiento de las politicas establecidas.

®
‘ El Oficial de Cumplimiento recibe, analiza y tramita el reporte
<

Durante la vigencia 2024 en Grupo Colpatria no recibimos reportes o denuncias a través del
Buzén Etico, lo que evidencia la consolidacién de una cultura organizacional basada en la
integridad y el cumplimiento de nuestros principios éticos.
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Este proceso abarca:

5.6 Gestion de riesgos financieros y no financieros

Reconocemos los principales riesgos financieros que pue-
Gestion de riesgos financieros den afectar nuestras inversiones, como el riesgo de

Yy riesgos propios del

m Evaluamos los factores que originan cada riesgo, su

La gestidn de riesgos financieros es un pilar fundamental para preservar la estabilidad y la sos-
tenibilidad del Grupo Colpatria. Nuestra administraciéon realiza un seguimiento continuo de los
diferentes riesgos financieros con el objetivo de anticipar posibles impactos y tomar decisiones

o . . . . probabilidad de ocurrencia y los posibles impactos sobre la estabilidad financiera de
estratégicas que contribuyan a la solidez financiera del Grupo.

nuestras companias.

Durante el ano, se destacod la reduccidn del saldo de la deuda como resultado del cumplimiento
de pagos contractuales, asi como una optimizacion en el costo de la deuda, apalancada aque-
lla por la disminucién de tasas de interés. Estas acciones, sumadas a un monitoreo constante
de la liquidez, nos permiten mantener una posicién financiera estable y coherente con nuestra
estrategia corporativa.

Establecemos medidas preventivas y correctivas, como poli-
ticas internas, limites de exposicion, diversificacion de portafolios y procesos de apro-
bacién que nos ayudan a mitigar los riesgos identificados.

::
=

My

Implementamos mecanismos de seguimiento periddico
para evaluar la efectividad de los controles y ajustar nuestras estrategias ante posi-
bles cambios en el entorno.

Asimismo, en Grupo Colpatria, gestionamos de manera integral los riesgos financieros asocia-
dos a nuestras inversiones, garantizando asi la solidez y sostenibilidad de nuestros negocios. A
través de una matriz de riesgos financieros, evaluamos detalladamente los riesgos que pueden

afectar a nuestras companias: 5 .
Fomentamos la formacidn continua

de nuestros equipos para fortalecer su capacidad de andlisis y toma de decisiones
frente a riesgos financieros.

Nuestra gestion se basa en la actualizacidn constante de escenarios, en la rigurosidad en el
andlisis de la informacidon y en la aplicacidon de las mejores prdcticas, con el propdsito de prote-
ger el valor de nuestras inversiones y contribuir a la sostenibilidad del Grupo Colpatria.
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Politica de Riesgos

GRI 2-24
Como parte de nuestra gestion integral de riesgos, contamos con la Politica del Sistema Integral de Administracion de Riesgos (SIAR), la cual

establece el marco de actuacion para la identificacidon, medicidn, control y monitoreo de riesgos. Esta politica busca fortalecer la capacidad del
Grupo para gestionar riesgos probabilisticos, emergentes y convergentes, con el fin de contribuir al cumplimiento de la estrategia corporativa.

El alcance de la politica aplica a Grupo Colpatria como holding y orienta las politicas generales de riesgo en nuestras inversiones. Desarrollamos
su implementacion por fases, con un monitoreo continuo que permite su actualizacién frente a cambios regulatorios, procesos internos o mejores

prdacticas del sector.

La Politica de Riesgos es aprobada por la Junta Directiva, lo cual consolida nuestro compromiso con una gestidon responsable y alineada con los
principios de sostenibilidad y buen gobierno.

Gestion de riesgos operativos

Nuestra gestidon de riesgos operativos se basa en un modelo estructurado que nos permite identificar, evaluar y mitigar los eventos que pueden
afectar la consecucidn de nuestros objetivos. Este proceso tiene cuatro etapas clave:

Monitoreoy

Comunicacion

Identificacion Calificacion Evaluacion

Reconocemos los eventos de ries-
go operativo que pueden impactar
el cumplimiento de los objetivos de
nuestros proyectos, analizando sus
posibles causas y consecuencias.

Asignamos una valoracién a los
eventos identificados, considerando
su probabilidad de ocurrencia y el
impacto potencial en nuestras ope-
raciones.

Priorizamos los riesgos segun su nivel
de criticidad, para definir las medidas
de mitigacién mdas adecuadas y es-
tablecer planes de accion.

Evaluamos y comunicamos el fun-
cionamiento del modelo de gestién
de riesgos, asi como los resultados
de las medidas implementadas. Este
proceso permite identificar oportu-
nidades de mejora y asegurar una
gestion eficiente y transparente.

Con este modelo fortalecemos nuestra capacidad para anticipar, mitigar y gestionar los riesgos operativos. Este enfoque integral no solo asegu-
ra la sostenibilidad de nuestras operaciones, sino que también incrementa la confianza de nuestros grupos de interés, asi demostramos nuestro

compromiso con la excelencia y la transparencia.
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Gestion de riesgos no financieros

La gestion de riesgos es un pilar fundamental para asegurar la sostenibilidad y continuidad de
nuestras operaciones. A través de una metodologia estructurada, identificamos, evaluamos vy
priorizamos los riesgos no financieros que podrian impactar nuestro desempeno y la creacion
de valor para los grupos de interés.

La metodologia es desarrollada en cuatro etapas, como parte del proyecto Agatha, aplicado a
Grupo Colpatria y todas sus inversiones controladas, incluyendo al Grupo como holding, e inver-
siones en infraestructura, energia y capital privado, Colpatria Constructora, Tostao, MC Assets

y OlimplA:

Identificacion de riesgos: Caracterizacion de los riesgos asociados a cada uno de los
temas materiales criticos, considerando sus posibles impactos en la organizacion, el
entorno y nuestros grupos de interés.

Evaluacion de riesgos: Andlisis de los riesgos mediante un acompafiamiento de una
firma consultora, para asignar la probabilidad de ocurrencia y el impacto de cada
uno de los riesgos previamente identificados.

Validacion de riesgos: Entrevistas con los responsables del drea de riesgos de
cada companiag, con el fin de validar la probabilidad e impacto asignados para

cada riesgo.

Diseno e implementacion de medidas de mitigacion: Definicidon de un listado de bue-
nas prdacticas de mitigacién, orientadas a reducir la probabilidad de ocurrencia y el
impacto de los riesgos.

Evaluacion de riesgos no financieros

Como resultado de nuestro andlisis, hemos identificado los riesgos no financieros priorizados
para Grupo Colpatria y sus inversiones.

Los riesgos priorizados se agrupan en las siguientes categorias:

Riesgos legales y
regulatorios

Riesgos asociados
al talento
humano

Riesgos

reputacionales

Esta evaluacién es esencial para asegurar la estabilidad y el éxito a largo plazo de nuestra or-
ganizacion. A su vez, este enfoque nos permite identificar, evaluar y mitigar riesgos relacionados
con factores ambientales, sociales, tecnolégicos y de gobernanza. Al gestionar estos riesgos, no
solo protegemos nuestros activos y reputacidn, sino que también promovemos prdcticas soste-
nibles y responsables. Esto, ademads, fortalece la confianza de nuestros grupos de interés y ga-
rantiza que nuestras operaciones se alineen con los valores y expectativas de la sociedad.
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Acciones de mitigacion de riesgos

En Grupo Colpatria y en nuestras inversiones, implementamos acciones diversas para mitigar
los riesgos no financieros identificados, el fortalecimiento de la sostenibilidad y el bienestar de
nuestros grupos de interés. Estas acciones se agrupan en las siguientes lineas de trabajo:

. Programas de bienestar, jornadas hibridas, planes de
desarrollo profesional, induccidn, capacitacién, liderazgo y promocién de la educa-
cion superior.

. Cédigo de Etica y Conducta, politicas anticorrupcién, PTEE, SAGRI-
LAFT, y politicas de regalos o contribuciones, en conjunto con la publicacidon de informes

de gestion y sostenibilidad.

. Programas sobre estilos de vida saludable, cumplimiento con la ma-
triz de requisitos legales y el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

. Medidas de eficiencia energética, ahorro y optimizacion del
agua, procesos circulares, ecodiseno y evaluacidon de inversiones con criterios ASG.

. Capacitacion, implementacién de controles de proteccidon de datos,
herramientas de ciberseguridad y monitoreo permanente.

Nuestra gestidn de riesgos no financieros refleja nuestra dedicacion a la sostenibilidad y a la in-
tegridad en todas nuestras operaciones. Continuamos fortaleciendo nuestras capacidades para

identificar, evaluar y mitigar estos riesgos, asegurando la proteccion de nuestros colaboradores,
el cumplimiento de la normativa vigente y la promocién de una cultura ética.

5.7 Ciberseguridady seguridad de la innovacion

Reconocemos la importancia de proteger la informacidn como un activo clave para la soste-

O

nibilidad de nuestros negocios. Por ello, gestionamos la seguridad de la informacidn y la ciber-
seguridad con un enfoque preventivo, que busca y

, fortaleciendo asi la confianza de nuestros grupos de interés y
la resiliencia de nuestras operaciones.

Esquema de ciberseguridad y seguridad de la informacion

Para fortalecer la proteccion de nuestra infraestructura tecnoldgica, en Grupo Colpatria conta-
mos con el respaldo de OlimplA, nuestra compania aliada especializada en servicios de segu-
ridad de la informacion. Con esta alianza, gestionamos la seguridad de nuestra infraestructura
tecnoldgica, para asi garantizar la proteccidn, disponibilidad y recuperacién de la informacion.

Uno de los principales avances ha sido la migraciéon de la infraestructura de Grupo Colpatria a
la nube; esto nos ha permitido elevar nuestros niveles de seguridad y optimizar la gestidon de
nuestros servicios. Esta infraestructura cuenta con:

. que permiten identificar y prevenir po-
sibles amenazas.

. para asegurar la disponibilidad de la informacidon ante cual-
quier contingencia.

. con certificacion (la categoria mas alta
de certificacion para centros de datos a nivel mundial), que garantiza:

o Infraestructura robusta y tolerante a fallos.
o Alta disponibilidad de los servicios: con un 99,995% de disponibilidad garantizada.
o Mecanismos de proteccion ante desastres para asegurar la continuidad operativa.

Estas medidas nos permiten ofrecer un servicio mas seguro y confiable, al proteger la informa-
cidbn como uno de nuestros activos mds valiosos; asi, ademads reforzamos la confianza de nues-
tros grupos de interés.
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Seguridad de la informacion y cumplimiento Nuestra gestion en cifras

Como parte de nuestro compromiso con la proteccion de la informacion, en Grupo Colpatria he-
mos fortalecido la seguridad y el cumplimiento para nuestros usuarios en los servicios de la nube.
Estas soluciones nos ayudan a prevenir, detectar y responder oportunamente a posibles ame-
nazas cibernéticas, y a proteger asi la integridad de la informacion. CORREOS

RECIBIDOS

Durante 2024, hemos activado y configurado una serie de médulos de seguridad, los cuales nos
han permitido:

CIBERATAQUES
MATERIALIZADOS

» Proteccion avanzada contra amenazas.

« Blogueo de correos no deseados y archivos con virus a través de un filtro anti-spam y
anti-malware.

- Identificacion y bloqueo de correos sospechosos de suplantacion mediante una pro-
teccion contra phishing.

« Verificacion adicional para el acceso seguro a los servicios por medio de un mdltiple
factor de autenticacién (MFA).

» Creacion de contrasenas robustas con validaciones de seguridad.

« Restriccion de accesos desde ubicaciones no autorizadas.

« Identificacion y suspension temporal de cuentas con actividad sospechosa.

« Proteccion contra la suplantacion de identidad en correos electronicos.

« Resguardo de la informacion sensible compartida por correo electronico. 1 ; 51 9 26,79 /0
« Limitacion de acceso desde dispositivos que no cumplen con nuestras politicas de se- CONEXIONES

guridad. REMOTAS HORAS DE CORREOS
CONEXION FILTRADOS
REMOTA

Estas herramientas nos ayudan a reforzar la proteccidn de nuestros usuarios, minimizar los ries-
gos asociados a ciberataques y asegurar la continuidad de nuestras operaciones en un entorno
digital cada vez mds exigente. H ETUS Implementar la nueva pagina web y micrositio para accionistas del Grupo Colpatria (fase 1).

20 2 5 Aterrizar y ejecutar el nuevo contrato de soporte tecnolégico con OlimplA, incluyendo a las de-

mas companias del Grupo
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Seguridad del usuario final

Para proteger los equipos de nuestros colaboradores, en Grupo Col-
patria, MC Assets, Colpatria Capital y MC Victorias Tempranas (Col-
patria Infraestructura), actualizamos a nuestra solucién de antivirus
con la dltima versién vigente, con una consola de administracion en
la nube que permite el monitoreo constante de eventos de seguridad
y la actualizacién automatica por medio de una conexion a internet.

Antivirus y
antimalware
Sophos
Entrenamiento Cifrado de
a colaboradores equipos
Ultimas Chip TPM 2.0
versiones de (Trusted
software Plataform
Module)

Esta herramienta cuenta con:
. , para la deteccidbn y respuesta ante
amenazas avanzadas.
. contra ransomware de nueva genera-
cidn, que previenen y contienen ataques que puedan compro-
meter la informacién.

Estas medidas fortalecen la proteccion del usuario final, al mejorar nuestra capacidad de respuesta ante posibles ciber-
amenazas.

Cultura de ciberseguridad

La proteccion de la informacién comienza con cada uno de nosotros. Para fortalecer la cultura de ciberseguridad, lanza-
mos la , una iniciativa de sensibilizacidon y capacitacion para reconocer riesgos digitales y adoptar buenas
practicas de proteccidn de la informacion.

Mediante videos dindmicos e interactivos, compartimos recomendaciones prdcticas sobre cOmo prevenir amenazas y
proteger la informacion personal y corporativa en el dia a dia.

Prevencion en ciberseguridad

En Grupo Colpatria, hemos llevado a cabo un ejercicio de para identificar
, especificamente en la modalidad de phishing. Evaluamos pertene-
cientes al holding, Colpatria Capital, MC Assets y MC Victorias Tempranas (Colpatria Infraestructura).

Esta simulacién nos sirvié para evaluar los hdbitos de respuesta de nuestros colaboradores, detectar brechas y establecer
planes de remediacion. La metodologia incluy®é:

« Suplantacién de colaboradores con dominios ficticios.
« Pruebas de extraccion de informacion a través de accesos simulados.

Planeamos realizar este ejercicio periddicamente para seguir fortaleciendo la cultura de ciberseguridad y proteger la in-
formacidn de la organizacion.

G) PROTEGEMOS NUESTRO LEGADO CON BUENAS PRACTICAS DE GOBIERNO 139


https://www.youtube.com/playlist?list=PLTxyw05XzCPUM4vA_-AkuBUhNG4mMshyK







GESTION DE
RESIDUOS o

@ CoLratm: AT

AL

de la tasa de aprovechamiento
anual.

APROVECHADOS

44.896 Ton.

Toneladas de residuos
aprovechados,

Toneladas de residuos
generados.




Tostao, aplica el modelo de economia circu-
lar a través de la iniciativa Tostao ECO, el cual
busca optimizar el uso de los recursos y mini-
mizar el desperdicio a través del reciclaje, la
reutilizacion y la transformacién de materiales.
TOSTAO adopta este enfoque mediante estra-
tegias como la logistica inversa, que permite
recuperar, clasificar y reincorporar materiales
en la cadena productiva, reduciendo asi el im-
pacto ambiental. El resultado de los esfuerzos
realizados por la compaiia para demostrar su
compromiso con la reducciéon de residuos y la
preservacion del medio ambiente se eviden-
cia en los indicadores, donde la generacién de
residuos no destinados a eliminaciéon fue en
total de 729 ton.

1.3

PAPEL

TON. RESIDUOS SOLIDOS.

CARTON
TON. RESIDUOS SOLIDOS.

Aprovechamiento

de residuos
27.6

reciclables

TOSTAQ'
eCO

METAL

TON. RESIDUOS SOLIDOS.

TON. RESIDUOS SOLIDOS.
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MERMA DE PANADERIA

BORRA DE CAFE

b

RESIDUOS ORGANICOS

i

“El aprovechamiento
de residuos alimenticios
aumentoun 49.8% frente

a los residuos gestionados
en 2023.”

&% )

Adicionalmente, en el afo 2024 se aprovecharon 0,345 ton de
RAEES (Residuos de aparatos eléctricos y electrénicos) y 0,02 ton
deRESPEL (Residuos peligrosos) por medio de un gestor autorizado.

El aprovechamiento de residuos alimenticios aumento un 49,8%
frente a los residuos gestionados en 2023. Este incremento refleja
un mayor control y recoleccidon de los residuos generados en las
operaciones.

La valorizacion de algunos de los residuos aprovechados permi-
te transformar un desecho en una fuente de ingreso, para el ano
2024, Tostao logré generar mdas de COP $180 millones ingresos,
promoviendo practicas sostenibles que benefician tanto al medio
ambiente como a la operacién interna, optimizando costos y ge-
nerando valor agregado para la organizacion.

o
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TEBSA, realiza la gestidon de sus residuos con gestores autorizados, la informacion detallada so-
bre los residuos generados y su gestion se refleja en los indicadores reafirmando su compromi-
so con la sostenibilidad; para el ano 2024 se generaron en total 599,7 ton, de los cuales 35,4 ton
corresponden a residuos aprovechados en reconversion industrial en materia prima y 246,4 ton
fueron residuos peligrosos y no peligrosos destinados a eliminacion.

*CIFRAS EN TONELADAS DE RESIDUOS SOLIDOS

TOTALES

DESTINADOS A ELIMINACION

PELIGROSOS

APROVECHADOS

O,

Termo 2"\
candelaria

Una empresa TPL ENERGIA

Termocandelaria, centrd su gestion en garantizar el almacenamiento, disposicidn y manejo ade-
cuado de los residuos generados en la planta, asegurando el cumplimiento de las normativas
ambientales y promoviendo prdcticas sostenibles. Como parte de este compromiso, se imple-
mentaron programas de sensibilizacion dirigidos a los colaboradores, fomentando una cultu-
ra de responsabilidad ambiental.

Ademadas, se promovieron medidas para optimizar el aprovechamiento de los residuos, incenti-
vando su reduccion, reutilizaciéon y reciclaje. Como parte de este proceso, se establecieron indi-
cadores de gestion ambiental que permiten monitorear la correcta segregacion, el volumen de
residuos aprovechados y la eficiencia en su disposicion.

*CIFRAS EN TONELADAS DE RESIDUOS SOLIDOS

TOTALES

DESTINADOS A ELIMINACION

PELIGROSOS

APROVECHADOS
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En 2024, Ruta al Sur reafirmd su comprom-
iso con la proteccion del medio ambiente a
través de una gestion integral de residuos,
cumpliendo con la normativa ambiental vi-
gente. Se implementaron medidas efectivas
para la recoleccion, clasificacion, disposicion
y aprovechamiento de los residuos genera-
dos durante las actividades constructivas del
proyecto, asegurando su manejo responsable.
Estas acciones contribuyen a minimizar el im-
pacto ambiental y a fortalecer una operacioén
maAs sostenible, promoviendo la economia cir-
cular y el uso eficiente de los recursos.
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En Rutas del Valle, como parte de su compromiso con la sostenibilidad,
se implementaron acciones para prevenir la contaminacidn y promover
el uso eficiente de los recursos naturales, en cumplimiento con los planes
y programas ambientales establecidos. Rutas del Valle desarrolld estas
principales iniciativas:

- Capacitaciones ambientales y sociales dirigidas a 5 ins-
tituciones educativas del drea de influencia, con énfasis en
reciclaje, gestion de residuos sélidos, uso eficiente del agua,
conservacion de flora y fauna y cultura vial.

« Promocién de la campaia “Ecobotella”, que sensibiliza a
estudiantes y docentes sobre la correcta gestion de residuos,
con el propodsito de transformar las botellas recolectadas en
madera plastica.

« Se prevé la utilizaciéon de grano caucho reciclado (GCR)
en las obras de construccidén, como parte del compromiso con
el ODS 12: produccidén y consumo responsables. Este mate-
rial, obtenido a partir de la trituracion de llantas vehiculares
en desuso, se incorpora en la instalacién de mezcla asfaltica,
promoviendo la economia circulary la reduccion de residuos,
al tiempo que se optimiza el uso de los recursos disponibles.

| \\" Rutas del Valle



GESTION DEL AGUA

GRI 303-1

En nuestra organizacién, reconocemos el
agua como un recurso esencial para la vida y
el desarrollo sostenible. Por ello, gestionamos
su uso de manera responsable, implementan-
do estrategids que nos permitan optimizar su
consumo, reducir desperdicios y promover su
reutilizacion. A través de buenas prdcticas y
el cumplimiento de normativas ambientales,

buscamos minimizar nuestro impacto y con-
tribuir a la conservacion de este recurso vital
para las generaciones presentes y futuras.

GESTION AMBIENTAL
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Para Constructora Colpatria, la optimiza-
cion del agua es un pilar clave en la gestion
sostenible de edificaciones y soluciones de
vivienda. Han establecido procesos de eco-
diseno, el uso de eco materiales y la apli-
cacion de principios de economia circular.

Un ejemplo de este compromiso es

el proyecto de vivienda Nogales de
Bogotd, que obtuvo el reconocimien-

to y la placa EDGE GREEN gracias a la
implementacion de altos estanda-

res en construccion sostenible. Entre

sus principales logros se destacan

la reduccidon del 30% en el consumo

de agua. Estas acciones refuerzan el
compromiso con la sostenibilidad,
impulsando prdcticas responsables
que garantizan un uso eficiente del
agua y contribuyen a la preservacion

del medio ambiente. Asi mismo la organi-
zacién ha alcanzado logros significativos
con respecto a certificaciones sostenibles
relacionadas con los 8 proyectos inmobi-
liarios certificados y mdés 2.800 unidades
certificadas, donde se resalta la gestion
del ahorro del agua en un 33% en prome-
dio por proyecto.

La Constructora Colpatria también reci-
bid el primer puesto en la categoria -efi-

O,

ciencia de recursos- por su proyecto de
vivienda de interés social BIO, ubicado en
Ibagué, que adema@s de priorizar la ca-
lidad de la vivienda reconoce la impor-
tancia de reducir el consumo de recursos
como energia, agua y materiales, asegu-
rando el enfoque sostenible.

El proyecto BIO
implemento, por primera
vez en Colombia a un
proyecto de vivienda

de interés social, la
certificacion

EDGE ADVANCED.

El sistema de certificacién EDGE (Excellen-
ce in Design for Greater Efficiencies) es un
marco estandarizado utilizado por la Cons-
tructora para evaluar y mejorar la eficien-
cia en el uso de recursos en sus proyectos
de construccion. Este sistema desempena
un papel crucial en la creacién de edifica-
ciones que son energéticamente eficientes,
optimizando el uso del agua y promoviendo
la reutilizacidon de materiales.

B/QUILLA
Maui

VIS // EDGE ADVANCED FINAL

MEDELLIN
Montereal El

NO VIS [/ EDGE GREEN FINAL

IBAGUE
Bosque Madero

NO VIS // EDGE GREEN PRELIMINAR

IBAGUE

BIOE3

VIS [/ EDGE ADVANCED FINAL

IBAGUE
Bosque reservadoE3

NO VIS [/ EDGE ADVANCED FINAL

CALI
TierraLindadel Valle

NO VIS [/ EDGE GREEN PRELIMINAR

CALI
Nova Avenue

NO VIS [/ EDGE GREEN PRELIMINAR

CARTAGENA
Inawa

NO VIS /]

EDGE GREEN PRELIMINAR



Tostao,implementa estrategias paraoptimizar
el uso del agua y reducir su impacto ambien-
tal en sus procesos productivos. Durante el ano
2024, el reciclaje de1.299 kg de papel contribu-
yo significativamente al ahorro de agua, mien-
tras que la produccion de compost permite
retener hasta 20.000 litros de agualton, favo-
reciendo la conservacidn hidrica en los suelos.

Ademads, el reciclaje de 130tonde borrade café
ayuda a preservar mas de 2,7 millones de litros
de agua, mejorando la capacidad de retencion
en suelos agricolas y reduciendo la escorren-
tia. Paralelamente, se han implementado ac-
ciones para el tratamiento de aguas residua-
les provenientes del lavado y la produccion,
incluyendo la caracterizacion puntual de las
aguas en la salida de la Planta de Tratamien-
to de Aguas Residuales (PTAR), asegurando
asi el cumplimiento de la normativa vigente.

A través de estas iniciativas, Tostao reafirma
su compromiso con el uso eficiente del agua,
promoviendo la sostenibilidad y la preserva-
cidbn de este recurso vital.
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TEBSA, para garantizar el uso responsable del agua, ha implementado estrategias que optimi-
zan su captacién, tratamiento y reutilizacion en los procesos productivos. Entre las acciones des-
tacadas se encuentran la limpieza y mantenimiento de canales de entradaq, salida y puntos de
captacién de agua de refrigeracién, reduciendo la sedimentacién y evitando riesgos de desa-
bastecimiento.

Asimismo, han realizado mejoras tecnoldgicas en las plantas de tratamiento y produccién de
agua desmineralizadg, junto con mantenimiento preventivo en los sistemas de neutralizacidon de
efluentes y la revision de equipos de control de vertimientos. Gracias a estas iniciativas, el indi-
cador de captacion de agua concesionada se mantiene alineado con los objetivos establecidos,
teniendo en cuenta que el caudal méximo otorgado es de 107.006 m3/h y la cantidad de agua
captada para el afo 2024 fue de 68.754 m3/h, asegurando eficiencia y sostenibilidad en el ma-
nejo de este recurso vital.

En 2024, se dej6 de consumir 4.264,5 m*/h de agua con respecto a 2023, o que representa una
disminucion del 5,84%. Este resultado refleja nuestro compromiso con la gestidon responsable del
recurso hidrico, impulsando la eficiencia en el uso del agua como parte de nuestra contribucion
a la sostenibilidad ambiental.

CAUDAL DE AGUA
*CIFRAS EN METRO CUBICO POR HORA

2023

2024

68.754

Termo .\
candelaria

Una empresa TPL ENERGIA

Termocandelaria, ha implementado una nueva tecnologia: Aerocondensador, el cual ha per-
mitido una reduccién significativa en la huella hidrica del ciclo combinado, eliminando la ne-
cesidad de consumir 3.800 galones por minuto adicionales de agua, equivalentes al 8%
de la demanda hidrica de la ciudad de Cartagena. Este avance no solo mejora la sostenibi-
lidad del sistema, sino que también disminuye la presidon sobre los recursos hidricos locales.

Con el objetivo de fortalecer esta gestidon se realizan monitoreos y andlisis continuos del consumo
de agua en cada etapa del proceso, utilizando balances de materia del ciclo agua-vapor para
identificar oportunidades de optimizacion. Ademdas, se han adquirido e instalado medidores de
consumo en tiempo real, facilitando la toma de decisiones oportunas para mejorar la eficiencia
hidrica. Asimismo, se llevan a cabo acciones de mantenimiento e inspeccidn en las redes, me-
joras operativas para la recuperacion del agua en los procesos y campanas de sensibilizacion
sobre el cuidado del recurso hidrico, reforzando el compromiso con su uso responsable y soste-
nible.

CAUDAL DE AGUA

*CIFRAS EN METROS CUBICOS TOTALES

2023

2024

1.016.793
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Concesionaria

Ruta al Sur

O

Enla gestidn ambiental, se han tramitado y ob-
tenido permisos que respaldan el uso respon-
sable de los recursos naturales, garantizando
el cumplimiento de la normativa vigente. Entre
los permisos se destacan:

- Concesion de aguas, ocupaciones de
cauces, aprovechamientos forestales, levan-
tamientos de veda y sustracciones de reserva
forestal, que permiten la gestidon sostenible de
los recursos hidricos y forestales.

« Servicios para el manejo de emisiones
atmosféricas, vertimientos liquidos, reco-
leccion y transporte de residuos, prestados
por terceros acreditados por las autoridades
competentes, asegurando la correcta dispo-
sicién y tratamiento de estos residuos y verti-
mientos.

O ruta del cacao

O

Durante la ejecucidn de este proyecto, se ha
contribuido al fortalecimiento del acceso al
agua potable en la regidn, mediante la cons-
truccion de infraestructura y procesos de po-
tabilizacion para acueductos veredales. Ade-
mas, se ha brindado apoyo a las comunidades
beneficiarias en la organizacion y formaliza-
cion de asociaciones para la administracion
y mantenimiento de estos sistemas, promo-
viendo su sostenibilidad a largo plazo. Estas
acciones se complementan con el programa
de ahorro y uso eficiente de agua, ratificando
el compromiso con la gestion responsable de
este recurso vital.

O,

GESTION AMBIENTAL
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O

En 2024, se desarrollaron acciones para pro-
mover el uso eficiente de los recursos natura-
les y fortalecer la consciencia ambiental en-
tre colaboradores y comunidades, a través del
Programa de Ahorro y Uso Eficiente de Aguaq,
Energia y Papel (PRAS).

Las principales iniciativas fueron:

1. USO EFICIENTE Y AHO-

RRO DEL AGUA:

. Celebracion del Dia Mundial del
Agua con charlas de sensibilizacion
sobre el uso responsable del recurso
hidrico en oficinas y hogares.

« Divulgacion masiva de informa-
cién por correo electrénico con tips de
conservacion,datos sobrelasituacion
del agua en Colombia y su cuidado.

2. TAPAS EN ACCION:

« Recoleccidn de tapas pldasticas
para promover la sostenibilidad am-
biental.

« Las tapas recolectadas se reutili-
zaron para elaborar tapetes escola-
res en instituciones participantes del
PRAS o fueron entregadas a la Fun-
dacion SANAR para apoyar d nifos y
adolescentes con cancer.
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6.2. Neutralidad climaticay
transicion energética

GRI 3-3

El compromiso con la sostenibilidad ambiental
es una prioridad en las compafias del Grupo
Colpatria, materializado en la implementaciéon
de estrategias orientadas a la eficiencia ener-
gética, la reduccion de emisiones y la optimi-
zacion del consumo de recursos. Cada em-
presa ha trabajado activamente en mitigar
su impacto ambiental, adoptando prdcticas y
tecnologias que buscan generar un impacto
positivo y duradero en el entorno. A continua-
cién, presentamos los avances y acciones im-
plementadas en materia de gestion energéti-
ca y reduccién de emisiones.
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C9 COLPATRIA
CONSTRUCTORA

. ENERGIA

GRI 302-1, 302-5

Como parte de su compromiso con la soste-
nibilidad y la optimizacidén de recursos, Cons-
tructora Colpatria ha implementado sis-
temas fotovoltaicos en salas de ventas de
diversos proyectos, contribuyendo a la reduc-
cién del impacto ambiental y a la transicion
hacia energias limpias.

Entre los avances mas destacados, la sala de
ventas Tierra Linda (Cali) genera hasta el 85%
de su energia diaria, con un retorno de inver-
sion estimado en 4 afos. En Montereal (Be-
llo), el sistema fotovoltaico cubre el 100% del
consumo energético, mientras que en Riomar
(Barranquilla) alcanza un 60%, ambos con un
retorno proyectado de 3 anos.

Estas iniciativas reflejan el compromiso con la
eficiencia energéticaylareduccion delimpac-
to ambiental, alinedndose con estrategias de
construccion sostenible y el uso responsable
de los recursos naturales, incluyendo el agua.

OFICINAS
GON SISTEMA
FOTOVOLTAIGO
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Tostao ha implementado estrategias para optimizar el consumo energético, reducir su impacto
ambiental y promover el uso eficiente de los recursos. Durante el 2024, el reciclaje de papel con- ‘ ’

tribuy6 a disminuir el consumo de energia en comparacién con la produccién de papel virgen, m
ademads de reducir las emisiones de gases de efecto invernadero.

Asimismo, el reciclaje de metales ha permitido una reduccién de hasta un 95% en el consumo
energeético, en contraste con la produccion a partir de materia prima virgen, fortaleciendo asi
el compromiso con la sostenibilidad. Ademads, para garantizar una gestiéon eficiente de la ener-
gia, se han desarrollado capacitaciones peridodicas sobre el consumo responsable y se realizan
seguimientos y mantenimientos preventivos en los sistemas de refrigeracién, asegurando su
optimo funcionamiento y reduciendo el desperdicio energético.

Como parte de su compromiso con la eficiencia energética, Tostao ha implementado tecnolo-
gia avanzada, como hornos industriales de alta eficiencia energética y sistemas de refrigeracion
optimizados. Con estas medidas ha permitido reducir el consumo energético y minimizar la hue-
lla ambiental, consolidando su apuesta por operaciones mas sostenibles.

La inversion en equipos eficientes ha sido certificada por la Unidad de Planeacion Minero-Ener-
gética (UPME) como una accién de gestion eficiente de la energia, lo que ha permitido a Tostao
acceder a incentivos tributarios establecidos por la normativa vigente. Adicionalmente, Tostao
realizé el trémite de devolucién por el pago de lo no debido (IVA), correspondiente a la inversion
en equipos de eficiencia energética implementados en su planta de produccidn, como resulta-
do de este proceso se aprobd para devolucion en el aio 2025, alrededor de $227 millones COP.
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TEBSA presentd un incremento en la gene-
racion de energia de 4.255.698 MWAh, lo que
equivale a soportar un 18,55% de la deman-
da de energia del Caribe colombiano, y un in-
cremento del 11,45% con respecto al ano 2023.
Adicionalmente, se evidencié una mejoraenel
indicador de eficiencia energética de las uni-
dades del Blogue de Ciclo Combinado (BQCC)
y las unidades de Barranquilla, alcanzando un
incremento superior al 2% de la eficiencia. Esta
optimizacion responde a una operacidon mMmas
continug, con menos paradads, drranques y pe-
riodos de stand by, lo que favorece el desempe-
fo del heat rate (tasa de calor) y la eficiencia
térmica de los sistemas de generacion.
Durante el fendbmeno del nifo, operamos al
100% de nuestra capacidad, con el objetivo de
cumplir con nuestra propuesta de valor, y mi-
tigar el riesgo de un racionamiento en el pais,
lo que permitid al parque térmico, llegar a cu-
brir hasta en un 56% de la demanda nacional,
durante casi tres meses que demoro el perio-
do de sequia intenso.

Asimismo, se observd una reduccidn del 2,4%
en la intensidad de consumo energético, de-
mostrando una generacidn de energia de
manera continua con un menor nidmero de
arranques y paradas.

GENERACION DE ENERGIA

2023

& ®

En 2024, la composicidon de la generacidn para
la atencidon de la demanda del Sistema Inter-
conectado Nacional (SIN) se distribuyé de la
siguiente manera:

- 64,62% de fuentes renovables,
con una disminucién del 19,73% en
comparacion con 2023, debido a la
reduccidn en los aportes hidricos y
las reservas de los embalses por la
llegada del Fenédmeno de El Nifo.

- 28,89% de generacion térmica,
con un aumento del 45,28% frente al
ano anterior, adsociado a las norma-
tivas regulatorias que establecie-
ron una generacion térmica minima
para asegurar la confiabilidad del
sistema.

- 8,64% de menores, autogenera-
dores y cogeneradores, con un in-

O,

GESTION AMBIENTAL

cremento del 21,06% respecto a 2023,
fortaleciendo la diversificacion de la
matriz energética.

Estas cifras evidencian la capacidad del sis-
tema eléctrico para adaptarse a las condicio-
nes climaticas y regulatorias, lo que fortalece
su compromiso con la sostenibilidad y la con-
tinuidad en la prestacion del servicio

Termo “."\\
candelaria

Una empresa TPL ENERGIA

Termocandelaria ha consolidado su compro-
miso con la eficiencia energética y la soste-
nibilidad mediante la conversidon de su planta
de ciclo abierto a ciclo combinado, logran-
do una reduccién significativa en su heat rate
(tasa de calor), que pasé de 14.36 MBTU/MWh
a 7.58 MBTU/MWh, representando una dismi-
nucion del 47,2%. Esta transformacién ha per-
mitido una generacion de energia mas lim-
pia y alineada con los objetivos nacionales de
transicion y eficiencia energética.

En 2024, se logr6 reducir el consumo de ener-
gia de la organizacidon, pasando de 12.263 MW
en 2023 a 11.946 MW, lo que representa una
disminucion aproximada del 2,6%.

COLPATRIA

INFRAESTRUCTURA

©

Termocandelaria generd 2.355.539,25 MWh
de energia confiable, contribuyendo a la es-
tabilidad del sistema eléctrico nacional e in-
corporando tecnologias que han permitido
reducir la intensidad de emisiones en un 40%
respecto a su ano base 2019. Estas iniciativas
refuerzan el compromiso con el ODS 7: energia
asequible y no contaminante, promoviendo
una operacidn mas eficiente y sostenible.
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Concesionaria

Ruta al Sur

En linea con su compromiso ambiental, se im-
plementaron acciones para promover el uso
racional y sostenible de los recursos natura-
les, como el aguaq, la energiq, el suelo y la flo-
ra. Gracias a estas iniciativas, durante 2024 se
logré una reduccion del 7% en el consumo de
energia, contribuyendo a la eficiencia ener-
gética y a la mitigacién del impacto ambien-
tal del proyecto.

o ruta del cacao

En la busqueda de soluciones sostenibles, se
han incorporado fuentes de energia alterna-
tivas para optimizar el consumo energético en
la operacion del corredor vial. A través del pro-
grama de ahorro y uso eficiente de energiaq,
la Concesionaria ha implementado elemen-
tos ITS (Sistemas Inteligentes de Transporte)
alimentados con energia solar, que generan
un ahorro aproximado de:

« CAMARA PARA EL CONTROL

DE TRAFICO: 192,72 Kwh/afo por unidad.

+ POSTES s.0.s: 1752 Kwh/afRo por
unidad (21 unidades instaladas).

- PANEL DE MENSAJERIA
VARIABLE: 4.125,96 Kwh/afo por unidad.

Adicionalmente, durante 2024 se instalaron 28
luminarias solares en dos puentes vehicula-
res, contribuyendo a la eficiencia energética y
a la reduccién de la huella ambiental del pro-
yecto.

GESTION AMBIENTAL

\\" Rutas del Valle

Como pdrte de su compromiso con la sosteni-
bilidad, se implementd el Programa de Ahorro
y Uso Eficiente de Energia, contribuyendo al
ODS 7: energia asequible y no contaminante.
La iniciativa se enfocd en la optimizacion de
la eficiencia energética del sistema de ilumi-
nacién vial, mediante el reemplazo de lumina-
rias averiadas por tecnologia LED, que permite
reducir el consumo de energia y minimizar el
impacto ambiental.




COLPATRIA

CONSTRUCTORA
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Tostao, En el marco de la reduccidon de emi-
siones de gases de efecto invernadero (GEl),
ha implementado estrategias claves para mi-
nimizar el impacto ambiental de las opera-
ciones. La adecuada gestion de residuos or-
ganicos permitié evitar aproximadamente 34
toneladas de CO? equivalente, mientras que
el desvio de 130 toneladas de borra de café de
los vertederos evitd la emision de 55.6 tone-
ladas de CHy, 1o que representa mds de 1.300
toneladas de CO? equivalente, contribuyendo
significativamente a la mitigacidon del cambio
climatico. Asimismo, el reciclaje de 27,6 tone-
ladas de pldstico evita 87 toneladas de CO?
equivalente.

Adicionalmente, se implementd un plan de
accidon para optimizar la carga y distribu-
cion de productos, reduciendo la generacion
de emisiones en el transporte. Como parte de
esta estrategia, se realizaron mantenimien-
tos y revisiones técnico-mecdanicas a la flota
de camiones y se avanzé en la renovacion del
parque automotor, incorporando un 10% de
vehiculos eléctricos. Estas acciones refuerzan
el compromiso con una logistica mas eficiente
y sostenible.
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TEBSA, Como parte del compromiso con la re-
duccidén de emisiones de gases de efecto in-
vernadero (GEl), ha implementado la instala-

cidn y puesta en servicio de un sistema solar
fotovoltaico (SSFV) para abastecer la deman-
da energética del edificio administrativo y el
casino, logrando una reduccion anual de 6,2
toneladas de CO? equivalente.

Durante 2024, se monitorearon los datos de
generacion neta de energia y consumo de
gas natural en el blogue de ciclo combinado y
las unidades de ciclo rankine (BQ03 y BQ04). A
partir de estos registros, se calcularon los indi-
ces de intensidad de carbono, los cuales per-
miten evaluar la relacidon entre las emisiones
directas de GEI (alcance 1) las cuales arroja-
ron un resultado de:

« Bloque ciclo combinado TEBSA:
2.043.125 toneladas de CO? equiva-
lente lo cual representa un aumen-
to del 7,5% con respecto al 2023. Sin
embargo, la intensidad de carbono
representada en toneladas de CO?
equivalente por cada megavatio
hora (ton CO? eg/MWh) obtuvo un
resultado de 0,5063 ton CO? eq/MWh

para el ano 2024 lo que representa
una disminucion de 2,2% con res-
pecto al ano anterior.

EMISIONES DE CARBONO CICLO COMBINADO
2023

2024

« Unidades Barranquilla 3 y 4:173.906 tone-
ladas de CO? equivalente lo cual representa
un aumento del 45,7% con respecto al 2023.
Sin embargo, la intensidad de carbono obtuvo
un resultado de 0,7904 ton CO? eq/MWh para
el afno 2024 lo que representa una disminu-
cion de 1,9% con respecto al afo anterior.

EMISIONES DE CARBONO TEBSA BARRANQUILLA
2023

2024

GESTION AMBIENTAL

Entre 2023 y 2024, el aumento en la generacion
de energia de las unidades del Bloque Ciclo
Combinado y Barranquilla implicd un mayor
consumo de combustible. Sin embargo, este
incremento se mantuvo por debajo del cre-
cimiento porcentual de la generacion, lo que
permitid que las emisiones de GEl aumentaran
en una proporcién menor.

Este resultado refleja una mayor eficiencia en
el uso de combustible y contribuye a la ten-
dencia de reduccion de la intensidad de car-
bono, alineada con nuestro compromiso de
mitigar el impacto ambiental.

COLPATRIA

INFRAESTRUCTURA
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Una empresa TPL ENERGIA

Termocandelariaenlinea con el ODS13:accion
por el Clima, realizé la transicion de la planta
de ciclo abierto a ciclo combinado lo cual ha
sido clave para optimizar la eficiencia energé-
tica y reducir significativamente las emisiones
de gases de efecto invernadero (GEl). Gracias
a estas mejoras, se optimizoé su heat rate (tasa
de calor) y se logré una disminucién del 17,8%
en el indice de emisiones, pasando de 0.537
tonCO’eq/MW en 2023 a 0.441 tonCO’eq/MW
en 2024.

Este avance refuerza el compromiso con una
generacién de energia mas sostenible, mini-
mizando el impacto ambiental y alinedndose
con los objetivos globales de mitigacion del
cambio climatico.

INTENSIDAD DE CARBONO

2023

2024
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Concesionaria

Ruta al Sur

permiso de emisiones atmos-

féricas,

las mejores practi-
cas para la gestion de emisiones y el uso efi-
ciente de los recursos naturale

o S g
o i

O ruta del cacao

La neutralidad de carbono
es un compromiso clave en
la gestion ambiental de Ruta

del Cacao, respaldado por
la certificacion de ICONTEC
para las actividades de
operacion y mantenimiento

emisiones de

gases de efecto invernadero (GEI)

Plan de Carbono Neutralidad,

bonos de car-
bono

\ |

climético

Concesionaria

Rutas del Valle

la mitigacion del cambio

emisiones de ga-

ses de efecto invernadero (GEl),
ODS 13: Accion por el clima.

huella de carbono

de carbono

356 bonos

Chonta Corozo REDD+ Project
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COMPROMISO CON LA NATURALEZA

GRI 304-2
Tostao’, reafirmando el compromiso con la sostenibilidad y la pro-
teccidon de los ecosistemas, lanz6 Bosques de Cambio, una iniciativa
enfocada en la reforestacion y recuperacion del paramo Guerrero,
en alianza con el Fondo de Aguas de Bogota y la Corporacion Auté-
noma Regional de Cundinamarca (CAR). A través de este proyecto,
sembraron 2.600 arboles, contribuyendo a la captura de carbono, la
proteccion de fuentes hidricas y la conservacion de los ecosistemas
de la region.

La gestion integral de la siembra incluye la adquisicion de plantulas,
el mantenimiento de los arboles plantados y el uso de abono orga-
nico elaborado a partir de la borra de café recuperada, promovien-
do la economia circular y mejorando la calidad del suelo. Ademds,
el proyecto cuenta con el apoyo de empresas aliadas como Rich
Colombia y Levapan, reforzando el trabajo conjunto en la protec-
cion del medio ambiente.
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conservacion de la
biodiversidad y el uso sostenible de los re- proteccion y conservacion
Plan de Accion cursos naturales, de la biodiversidad
de Biodiversidad,

Normas de Desempeno sobre Sostenibilidad
Ambiental y Social (IFC)
Principios de Ecuador.
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Accidentes de trabajo:

Sucesos repentinos que ocurren en el
ejercicio de una actividad laboral, causando
dano fisico o mental al trabajador.

Accionistas:

Personas o entidades que poseen acciones
de una empresa y, por lo tanto, tienen
participacion en su propiedad y beneficios.

Afiliacion:
Proceso mediante el cual una persona o entidad se
inscribe en un sistema, organizacién o servicio.

Alianzas:

Acuerdos estratégicos entre organizaciones
para alcanzar objetivos comunes

mediante la cooperacidon mutua.

Andlisis de madurez:
Evaluacion del grado de desarrollo y eficiencia de un
proceso, sistema o estrategia en una organizacion.

AROS:

Situacién en la que una entidad obligada no reporta
una operacion que podria estar relacionada con
lavado de activos o financiamiento del terrorismo,
incumpliendo normativas de prevencion.

&

Asamblea General de Accionistas:
Organo méximo de una sociedad anénima,
donde los accionistas toman decisiones clave
sobre la gestion y direccidon de la empresa.

ASG:

Sigla para ambiental, social y gobernanza,;
conjunto de criterios para evaluar el
desempeno sostenible de una empresa.

Asociacion:
Unién de personas o entidades con un propdsito
comuan, ya sea empresarial, gremial o social.

Autogeneradores:

Empresas o individuos que producen su propia
energia para autoconsumo, reduciendo

su dependencia de la red eléctrica.

Biometria:

Tecnologia que utiliza caracteristicas fisicas o de
comportamiento (huellas dactilares, rostro, iris)
para autenticar la identidad de una persona.

Bloque de ciclo combinado:
Sistema de generacion eléctrica que
combina turbinas de gas y de vapor para
mejorar la eficiencia energética.

ANEXOS

Buzdn ético:
Canal de comunicacion confidencial para denunciar
prdcticas indebidas dentro de una organizacion.

C

Cadena de suministro:

Conjunto de procesos y actores
involucrados en la producciodn, distribucion
y entrega de bienes y servicios.

Capital privado:

Inversion de fondos en empresas no
cotizadas en bolsa, generalmente con el
objetivo de impulsar su crecimiento.

Cero tolerancia:
Politica que rechaza de manera absoluta cualquier
tipo de incumplimiento o prdctica no ética.

Ciberseguridad:
Medidas y estrategias para proteger sistemas, redes
y datos contra ataques y amenazas digitales.

Codigo de buen gobierno:
Conjunto de principios y normas que regulan la
gestién ética y transparente de una empresa.

Cogeneradores:
Empresas que producen simultGneamente electricidad
y calor a partir de una misma fuente de energia.

Coinversiones:
Inversiones realizadas en conjunto por dos o mas
entidades para compartir riesgos y beneficios.

Comité:

Grupo de personads designadas para tomar
decisiones o asesorar sobre un tema
especifico dentro de la empresa.

Comités de apoyo:
Equipos especializados que respaldan la gestion
y toma de decisiones de la alta direccion.

Conflictos de interés:

Situaciones en las que los intereses personales
pueden afectar la toma de decisiones
imparcial en una organizacion.

Contratistas:
Empresas o individuos que prestan servicios
especificos a una organizacion bajo contrato.

Costos operacionales:
Gastos asociados a la operacion diaria de una
empresa, como salarios, servicios y mantenimiento.

D

Dactiloscopia:
Técnica de identificacion basada en
el andlisis de huellas dactilares.




Data center:

Instalacion que alberga servidores y sistemas
informaticos para el almacenamiento

y procesamiento de datos.

Datos personales:
Informacidn que permite identificar o
hacer identificable a una persona.

Debida diligencia:
Proceso de evaluacion y andlisis de riesgos antes
de tomar decisiones empresariales o financieras.

DEI:

Sigla para diversidad, equidad e inclusion,
principios que promueven ambientes
laborales justos y equitativos.

DESC:

Derechos Econédmicos, Sociales y
Culturales, fundamentales para la dignidad
humana y el desarrollo sostenible.

Deuda Distressed:
Deuda de empresas en dificultades financieras, que

se negocia a precios reducidos con fines de inversion.

Distribuir valor:

Proceso de asignacion de beneficios
econdémicos generados por una empresa
entre sus grupos de interés.

Doble materialidad:
Enfoque que evalUa tanto el impacto financiero
de los factores ambientales, sociales y

&

de gobernanza en la empresa como el
impacto de la empresa en el entorno.

Economia circular:
Modelo que busca reducir el desperdicio y maximizar la
reutilizacion de materiales en los procesos productivos.

Emisiones:
Descargas de gases o particulas en la atmosfera.

Enfermedad laboral:
Afeccién de salud adquirida como resultado
de la exposicidn a riesgos en el trabajo.

eNPS:
Employee Net Promoter Score, indicador que mide
la satisfaccidn y fidelizacién de los empleados.

Estados Financieros:

Documentos que reflejan la situacion
econdmica y resultados de una empresa
en un periodo determinado.

Estrategia de sostenibiliad:

Plan de accidn que integra criterios de
sostenibilidad en la gestion empresarial
para generar valor a largo plazo.

ANEXOS

F

Filiales:
Empresas subsidiarias de una organizacién matriz.

Fraude:
Accibn ilegal que busca obtener un
beneficio indebido mediante enganio.

Frecuencia de accidentalidad:
Indicador que mide el nUmero de accidentes
laborales por cada millédn de horas trabajadas.

G

Gases de efecto invernadero [ GEl:
Compuestos gaseosos que atrapan el calor
en la atmésfera y contribuyen al cambio
climéatico, como el diéxido de carbono (CO,),
el metano (CH.) y el 6xido nitroso (N.O).

Gobernanza:
Conjunto de politicas y estructuras que regulan
la toma de decisiones en una organizacion.

Gobernanza en sostenibilidad:
Enfoque que integra la sostenibilidad en la

gestidon y estructuras de gobierno corporativo.

Gobierno corporativo:
Normas y prdcticas que garantizan una gestion
ética y transparente en las empresas.

Grupos de interés:
Personas o entidades que pueden verse afectadas
o influir en las actividades de una empresa.

H

Habeas data:
Derecho de los ciudadanos a conocer, actualizar y
rectificar informacioén sobre ellos en bases de datos.

Heat rate:

Medida de eficiencia en la generacién de energiq,
calculada como la cantidad de combustible
requerido por unidad de electricidad producida.

Hoja de ruta:
Plan detallado que define acciones y tiempos
para alcanzar un objetivo estratégico.

Holding:

Grupo empresarial que posee participacion
en varias empresas subsidiarias.

Huella de carbono:

Medida del impacto ambiental de una
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persona, empresa o producto en términos de
emisiones de gases de efecto invernadero.

IA:

Inteligencia Artificial, tecnologia que
permite a sistemas realizar tareas que
requieren inteligencia humana.

IFC:
Normas de desempeno sobre
sostenibilidad ambiental y social

Impacto social:
Efectos positivos o negativos de una
empresa en |la sociedad.

Incidentes de trabaijo:
Eventos que pueden derivar en accidentes
o enfermedades laborales.

Indicadores:
Medidas utilizadas para evaluar el desempeno
de una empresa en diferentes areas.

Indice de intensidad:

Indicador que mide la relacion entre el uso
de recursos (energia, agua, emisiones, etc.)
y la produccidon o actividad de una empresa,
reflejando su eficiencia operativa.

&

Indice de severidad:

Indicador que mide la gravedad de los accidentes
laborales en una organizacién, calculado con base
en los dias de incapacidad generados por dichos
eventos en relacién con el total de horas trabajadas

Informe de gestion y sostenibilidad:
Documento que presenta el desempeno financiero,
estratégico y sostenible de una empresa, incluyendo
su impacto ambiental, social y de gobernanza.

Inversiones controladas:

Empresas en las que tenemos una participacion
mayoritaria y sobre las cuales ejercemos
gestién y toma de decisiones estratégicas.

Inversiones corporativas:

Participaciones en companias donde, aunque
no tenemos el control total, contribuimos con
nuestra visidon de inversidn con propdsito y
apostamos por su crecimiento y sostenibilidad.

ISO:

International Organization for Standardization
- Organizacién que desarrolla estdndares
internacionales en calidad, seguridad,

medio ambiente y tecnologia.

J

ANEXOS

Junta directiva:

Organo de gobierno de una empresa
responsable de la toma de decisiones
estratégicas y de supervisar su gestion.

L

Liderazgo:
Capacidad de influir, motivar y dirigir a un equipo u

organizacion hacia el logro de objetivos estratégicos.

Linea de defensa:
Modelo de gestidn de riesgos que establece tres
niveles: la primera linea (operaciones), la segunda

(supervision y control) y la tercera (auditoria interna).

Logistica inversa:

Proceso de recuperacion, reciclaje o
reutilizacion de productos y materiales
una vez finalizado su ciclo de vida.

Mano de obra calificada:
Trabajadores con formacion técnica o profesional
especializada en su drea de desempenfo.

Mano de obra no calificada:
Trabajadores sin formacién técnica especifica,
que realizan tareas operativas o manuales.

Materialidad de impacto:

Enfoque que evalda coémo las actividades
de una empresa afectan el entorno
ambiental, social y econdmico.

Materialidad financiera:

Andlisis de los factores ambientales, sociales
y de gobernanza que pueden afectar el
desempeno financiero de una empresa y su
capacidad para generar valor a largo plazo.

MFA:

Autenticacién Multifactor - Método de seguridad
que requiere multiples formas de verificacion
para acceder a un sistema o aplicacion.

Modelo de negocio:

Estructura mediante la cual una empresa
generq, entrega y captura valor a través
de sus productos o servicios.

Neutralidad de carbono:

Estado en el que una empresa o entidad compensa
la totalidad de sus emisiones de carbono mediante
reducciones o proyectos de absorcion de CO..

169



No vivienda de interés social - Categoria de proyectos
inmobiliarios que no cumplen con los requisitos de
vivienda de interés social, generalmente destinados

a segmentos de ingresos medios y altos.

Objetivos de Desarrollo Sostenible - Conjunto
de metas globales establecidas por la ONU
para erradicar la pobreza, proteger el planeta
y promover la paz y la prosperidad.

Organizacién Internacional del Trabajo - Agencia
de la ONU que promueve los derechos laborales, la
justicia social y condiciones de trabajo dignas.

Individuos que ocupan o han ocupado cargos publicos
de alto nivel y pueden representar un mayor riesgo
en materia de lavado de activos y corrupcion.

Ciberataque basado en enganar a personas
para que revelen informacién confidencial,
como contrasefias o datos bancarios, mediante
correos electrénicos o sitios web falsos.

Infraestructura tecnoldgica o institucional que
facilita la gestion y ejecucidn de inversiones
en diversos activos financieros.

Peticiones, quejas, reclamos y sugerencias

- Mecanismo de comunicacion que permite
a clientes y usuarios expresar inquietudes
sobre productos o servicios.

Principios para la inversion responsable - Marco
promovido por la ONU para integrar factores
ASG en la toma de decisiones de inversion.

Entidades o personas que aportan recursos financieros
a empresas o proyectos, como inversionistas o bancos.

Aquellos que son contratados de manera ocasional
segun las necesidades especificas de la compania

Aquellos con los gue mantenemos una
relacion constante debido a la naturaleza del
servicio que prestan para el funcionamiento
adecuado de la compania.

O
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Programa de Transparencia y Etica
Empresarial - Estrategia que busca prevenir
la corrupcién y promover una cultura de
integridad en las organizaciones.

Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos
- Desechos generados por dispositivos
eléctricos y electronicos en desuso, como
computadores, celulares y electrodomésticos.

Residuos de Construccion y Demolicidon - Materiales
desechados en obras de construccidon o demolicion,
como concreto, ladrillos, madera y metales.

Materiales que pueden ser reutilizados,
reciclados o valorizados en nuevos procesos
productivos en lugar de ser desechados.

Residuos Peligrosos - Desechos que
representan un riesgo para la salud humana
o el medio ambiente debido a su composiciéon
quimica o propiedades tdxicas.

Amenazas que pueden afectar la estabilidad
econdmica de una empresa, como fluctuaciones
del mercado, inflacién o problemas de liquidez.

Factores que pueden poner en peligro la seguridad y
salud de los trabajadores en su entorno de trabajo.

Amenazas relacionadas con aspectos ambientales,
sociales, de gobernanza y reputacionales que
pueden impactar la sostenibilidad de una empresa.

Compromiso de las empresas con prdcticas
sostenibles y éticas para generar impacto
positivo en la sociedad y el medio ambiente.

Sistema de Administracidn del Riesgo de Lavado
de Activos y Financiacidon del Terrorismo - Marco
de prevencién y control para evitar que las
empresas sean usadas en actividades ilicitas.

Conjunto de medidas y estrategias para
proteger la informacion y sistemas tecnoldgicos
contra amenazas cibernéticas.
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Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud

en el Trabajo - Conjunto de politicas y
procedimientos para prevenir riesgos laborales
y proteger la salud de los trabajadores.

Sistema Integral de Administracion de Riesgos - Marco
de gestidn que permite identificar, evaluar y mitigar
diferentes tipos de riesgos en una organizacion.

Prdctica ilicita en la que una empresa o individuo
soborna a funcionarios en otro pais para obtener
beneficios comerciales o ventajas indebidas.

Tipo de empresa constituida por acciones, cuyad
propiedad estd en manos de inversionistas
privados y no estd listada en la bolsa de valores.

Capacidad de una organizacion para
operar de manera equilibrada en términos
econdmicos, sociales y ambientales,
garantizando su viabilidad a largo plazo.

Grupo de trabajo dentro de un comité
principal que se encarga de temas
especificos dentro de una organizacion.

Porcentaje de residuos que son reutilizados, reciclados
o valorizados frente al total de residuos generados.

Aspectos clave que tienen un impacto significativo
en la empresa y en sus grupos de interés en
términos econdmicos, sociales y ambientales.

Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién - Conjunto de herramientas
y sistemas que facilitan la transmision,
almacenamiento y procesamiento de datos.

Modelo de trabajo que permite a los empleados
ajustar horarios, ubicaciones y modalidades
segln necesidades y objetivos.

Modalidad en la que un empleado desempena
sus funciones desde diferentes ubicaciones,
utilizando herramientas digitales.

Forma de empleo en la que el trabajador realiza
sus funciones fuera de la oficina tradicional,
generalmente desde casa o cualquier otra ubicacion.

O
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Procesos de recoleccién, almacenamiento, uso y
proteccién de informacién personal de individuos,
de acuerdo con normativas de privacidad.

Conjunto de tres elementos esenciales en
un dmbito especifico; en ciberseguridad,
se refiere a la “confidencialidad, integridad
y disponibilidad” de la informacién.

Ingresos obtenidos por una empresa a través de
sus operaciones y actividades comerciales.

Ingresos obtenidos por una empresa a través de
sus operaciones y actividades comerciales.

Parte del valor econédmico generado que
la empresa conserva después de distribuir
gastos y beneficios a los grupos de interés.

Estructuras financieras disenadas para canalizar
inversiones en diferentes activos o proyectos Sus
siglas en ingles: SPV Special Purpose Vehicle.

Vivienda de interés social - Categoria de vivienda
destinada a poblaciones de bajos ingresos,
con apoyo estatal para facilitar su acceso.
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INFORME DE
GESTION &
SOSTENIBILIDAD
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Multiples industrias,
un solo grupo, un solo
foco, un solo esfuerzo



